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1. Vorwort

30 Jahre Krebsberatung im MUnsterland — am 01.01.2023 besteht die Krebsberatungsstelle
(KBS) so lange Zeit. Mit einer Stelle ist die Einrichtung gestartet, und sie hat sich stefig
weiterentwickelt. Zu Beginn gab es lediglich die Uberzeugung von Herrn Prof. Dr. h. c. mult.
Ekkehard Grundmann, dass an Krebs erkrankte Menschen und deren Angehdrige eine
Anlaufstelle bendtigen, in der sie Informationen erhalten und bei psychischen Belastungen
unterstUtzt werden. Gestartet ist Gudrun Bruns als erste Mitarbeitende der Krebsberatung
MuUnster in den R&dumen des Sozialdienstes des UKM, hier wurde sie auch mit Papier und
Bleistift ausgestattet und konnte ein Telefon nutzen und sich fachlich austauschen. Sie
arbeitete zundchst an einer Konzeption, suchte geeignete und bezahlbare
Raumlichkeiten und nahm erste Kontakte zu Fachleuten und Selbsthilfegruppen auf.
Schnell zeigte sich, dass der Bedarf an psychosozialer UnterstGtzung groB ist, und bereits
nach zwei Jahren wurde eine weitere Beratungsfachkraft eingestellt.

Im Jahr 2007 hat die Deufsche Krebshilfe ein Forderschwerpunktprogramm
wKrebsberatungsstellen” ausgeschrieben, in das die KBS MuUnster als eine von 26
Einrichtungen bundesweit und als einzige Einrichtung in NRW aufgenommen wurde. Mit
der im Férderschwerpunkt vorgesehenen Begleitforschung fand erstmals eine Evaluation
psychosozialer Krebsberatung statt, mit der wesentliche Grundlagen fUr Qualitéts- und
Qualifikationsstandards entwickelt wurden. Mit den Férdermitteln, die die KBS MuUnster im
Rahmen des Programms erhalten hat, wurde ein Angebot fur angehdérige Kinder und
Jugendliche aufgebaut, die durch eine Krebserkrankung belastet sind, und die regionale
Versorgung wurde durch den Aufbau einiger weiterer AuBenstellen ausgebaut. Mit aktuell
15 Standorten, an denen regelmdBig Beratungen stattfinden, konnte in der Region
MiUnsterland ein nahezu fldchendeckendes wohnortnahes UnterstGtzungsangebot
aufgebaut werden.

Im Jahr 2008 wurde die Bundesarbeitsgemeinschaft fir ambulante psychosoziale
Krebsberatung gegrindet als bundesweites Netzwerk mit dem Ziel, die Bedingungen fur
psychosoziale Krebsberatung und die Versorgungsstrukiur zu verbessern. Seit 2010 ist
Gudrun Bruns Mitglied des Vorstandes der BAK e.V. und seit 2018 Vorsitzende. In den letzten
Jahren hat sich die BAK e.V. vor allem fUr eine gute Finanzierungsgrundlage ambulanter
psychosozialer Krebsberatung gemeinsam mit anderen bundesweiten Organisationen
engagiert auf der Grundlage des Nationalen Krebsplans. Seit 2020 férdern gesetzliche und
private Krankenkassen Krebsberatungsstellen. Auch wenn es noch Verbesserungsbedarf
bei der Férderung gibt, konnte damit ein wichtiger Meilenstein erreicht werden im Hinblick
auf eine verbesserte Versorgungssituation ambulanter Krebsberatung.

Die Krebsberatungsstelle MUnster hat auch im Jahr 2022 ein breites Spekirum an
UnterstUtzung angeboten, das Ratsuchende passend zu ihrem individuellen Bedarf
variabel genutzt haben. Sowohl die psychosoziale Beratung als auch Informations-
veranstaltungen, Gruppenangebote und medizinische Beratungen haben sehr hohe und
gute Resonanz gefunden. Die Anzahl der Gesprdche hat im Vergleich zum Vorjahrum 5 %
zugenommen und bei den Ratsuchenden gab es eine Zunahme um 9%.

Im Rahmen der ,,WAG-ES!"-Studie wurden intensivierte Interventionen fir Manner
angeboten und auch Zugangswege erleichtert. Insbesondere Wanderungen als
niedrigschwelliges Freizeitangebot haben sich gut etabliert. Auch gemischte Gruppen fir
Menschen jeden Geschlechts fanden gute Resonanz und sollen auch im ndchsten Jahr
wieder angeboten werden. Wanderungen bieten die Mabglichkeit, gemeinsam
angenehme Erfahrungen zu machen und bei Bedarf miteinander ins Gesprdch zu
kommen. ,,Nichts muss — alles kann* ist das Motto dieser Angebote.

Im Veranstaltungsprogramm hat das neue Angebot ,die heilsame Kraft des
Waldes" ausgesprochen gute Resonanz gefunden und soll neben Sport, dem Bochumer
Gesundheitstraining und Kochkursen regelmdaBig angeboten werden.
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Informationsveranstaltungen haben sowohl in Pré&senz als auch digital
stattgefunden. FUr einige Infteressentiinnen ist eine digitale Teilnahme besonders
niedrigschwellig, deshalb soll dieses Format auch in Zukunftim Angebot bleiben. Besonders
das Thema ,Langzeitfolgen einer Krebstherapie" wie Polyneuropathie und Fatigue sind
Themen, zu denen es einen sehr groBen Informationsbedarf gibt.

Gleichzeitig gab es im letzten Jahr auch wieder einige Herausforderungen.
Aufgrund eines Fachkraftemangels konnten Stellen zeitweise nicht neu besetzt werden,
bei der GréBe der Einrichtung gibt es immer auch Fluktuation bei einem Teil des Personals
und zusatzlich haben Krankheitstage die personellen Ressourcen begrenzt, so dass es
zeitweise nur schwer zu realisieren war, allen Ratsuchenden zeitnah eine bedarfsgerechte
UnterstUtzung anzubieten.

Lusatzlich konnten die Bauarbeiten im Gesundheitshaus erst im August 2022
abgeschlossen werden und bis dahin waren die BurorGdume nur eingeschrdankt nutzbar. Da
das Team der Krebsberatungsstelle gleichzeitig gewachsen ist, reichen die RGume im
Gesundheitshaus nicht mehr aus und im Haus ist leider keine Erweiterung moglich. Deshalb
wird aktuell nach alternativen RGumlichkeiten gesucht.

Die beliebte Benefizaktion ,Wilsbergs Promi-Kellnern” konnte aufgrund von
Personalmangel nicht stattfinden, weil sich sehr viele Menschen aus der Veranstaltungs-
branche und auch Gastronomie aufgrund der Pandemie neu orientiert haben. Mit ,,Music
meets Magic and Crime* hat aber ein folles Benefiz-Event im Atlantic-Hotel stattgefunden,
das die Gaste ausgesprochen genossen haben. Im Jahr 2023 wird wieder Wilsbergs Promi-
Kellnern geplant und das Organisationsteam bleibt opfimistisch, dass es 2023 wieder
stattfinden kann.

AuBerdem hat das Edelfundus-Team mit seinen monatlichen Verkaufsveranstaltungen
Umsatzrekorde erzielt und 2022 insgesamt 120.000 € zugunsten der Krebsberatung
gespendet. Dieser Erfolg ist ganz besonders beeindruckend.

Das multiprofessionelle  Team der Krebsberatungsstelle blickt auf 30 Jahre
Krebsberatung im MuUnsterland und auf ein wieder sehr bewegtes und erfolgreiches
Jahr zurGck:
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2. Kernaufgaben

Im Mittelpunkt des Angebotes steht die ambulante psychosoziale Krebsberatung als
Kernleistung der Krebsberatungsstelle. Es kénnen soziale und sozialrechtliche
Schwerpunkte ebenso im Mittelpunkt der Beratungsgesprache stehen wie psychische
Belastungen oder z.B. der Umgang mit kérperlichen Beschwerden. Abhdngig vom
individuellen Bedarf der Ratsuchenden kénnen alltdgliche Uberforderungen reduziert
werden, soziale und gesellschaftliche Teilhabe werden geférdert. Weiter werden der
Umgang mit  Angsten, Verdnderungen in Partnerschaft und  Familie,
Selbstwertprobleme, depressive Stimmungen oder z.B. der Verlust von Lebenssinn
bearbeitet. Viele Fragen und Probleme treten erst einige Zeit nach der Diagnose,
manchmal auch erst nach Abschluss einer Primdartherapie auf. Auch nach Jahren
leiden viele krebskranke Menschen noch unter wiederkehrender Progredienzangst
und Folgen medizinischer Behandlung, wie Fatigue, Polyneuropathie oder kognitiven
Einschrénkungen.

Ambulante Krebsberatung umfasst die UnterstUtzung bei der Bewdltigung von
psychischen und sozialen Krisen, die Stérkung sozialer Ressourcen, die Sicherung
gesellschaftlicher Teilhabe und die ErschlieBung von Versorgungsleistungen. Die
Krebsberatungsstelle Gbernimmt dabei zusatzlich eine Lotsenfunktion, d.h., sie ist gut
informiert Uber regionale Versorgungsangebote und kooperiert mit vielen Fachleuten,
Institutionen und Selbsthilfegruppen. Mit der Vermittlung weiterer UnterstUtzungs-
angebote tragt sie zur Opftfimierung von Schnittstellen zwischen sektoren-
Ubergreifenden Angeboten bei.

2.1 Ambulante psychosoziale Krebsberatung
Die ambulante psychosoziale Beratung in Krebsberatungsstellen ist im Kern eine
alltags- und lebensweltorientierte Beratung. Sie bezieht sich im Wesentlichen auf die
durch eine Krebserkrankung verénderte Lebenssituation der Ratsuchenden.
Die individuellen psychischen und emotionalen Belastungsreaktionen werden
zundchst verstanden als ein Ausdruck menschlicher Reaktionen, die auch bei anderen
Menschen in &hnlichen Situationen entstehen kénnen. In den Beratungsgesprdchen
werden die individuellen Belastungsreaktionen bewdltigungs- und ressourcenorientiert
bearbeitet. Probleme, Konflikte und Krisen, die durch eine Krebserkrankung ausgeldst
werden kdnnen, werden in den Beratungen 16sungs- und zielorientiert bearbeitet.
In palliativen Situationen kann eine Begleitung auch das gemeinsame Aushalten und
Akzeptieren von Krankheitsfolgen beinhalten, die eine aktive Teilnahme am
beruflichen, sozialen und gesellschaftlichen Leben stark einschrénken kénnen.
Durch diese Form der qualifizierten Hilfe zur Verarbeitung der Krebserkrankung mit ihren
Folgen wird in vielen Fallen das Auftreten von psychischen Stérungen und
Erkrankungen verhindert.
Zielgruppe des Beratungsangebotes sind krebskranke Menschen und deren
Angehdrige wie Partner, Kinder, Eltern, Geschwister und Freunde. FUr Fachleute, die
mit krebskranken Menschen arbeiten und Fragen haben, besteht ein modifiziertes
Beratungsangebot mit Informationsvermittiung und supervisorischen Inhalten.
Orientiert an den BedUrfnissen der ratsuchenden krebskranken oder angehdrigen
Menschen werden Einzel-, Paar-, Familien- und Gruppengesprdche angeboten.
Offene Sprechzeiten werden an 4 Tagen wochentlich in der Hauptstelle angeboten
und regelmdBige Beratungen in 14 AuBenstellen ermoglichen wohnortnahe und
kurzfristige Beratungsgesprdche. Um Niedrigschwelligkeit zu gewdhrleisten, finden
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Beratungen personlich, telefonisch, per Video, schriftfich und auch anonym statt und
sind fUr die Ratsuchenden kostenlos.

Inhaltlich beziehen sich psychosoziale Interventionen auf kognitive, emotionale und
handlungsorientierte  Problemldsungs-  und  Bewdltigungsmdglichkeiten  der
Ratsuchenden.

Neben einfUhlendem Verstehen und Ressourcenstérkung kdnnen theoretische
Kenntnisse und Fachbegriffe aus der Psychoonkologie und Beratung
allgemeinverstandlich und hilfreich eingesetzt werden, um z.B. psychische Prozesse
und Erfahrungen zu verdeutlichen und transparent zu machen (Psychoedukation).
Angewendet werden geeignete und anerkannte Verfahren wie personenzentrierte
GesprdachsfUhrung oder Gestalt- und Systemberatung. Das Methodenspektrum fragt
der Interaktion sozialer, kdérperlicher und seelischer Prozesse Rechnung.

Im Erstgesprach wird der individuelle Beratungsbedarf der Ratsuchenden analysiert,
eine psychosoziale Anamnese wird erhoben und bei Bedarf wird ein Assessment des
Versorgungsbedarfs erstellt. Die Diagnostik beinhaltet ein Belastungsscreening und
eine Differenzierung des Beratungsbedarfs hinsichtlich Informationsvermittiung,
psychosozialer Beratung und Psychotherapie.

Psychosoziale Beratung in Krebsberatungsstellen ist eine integrative Intervention, die
sich sowohl auf psychologische als auch auf soziale und sozialrechtliche
Fragestellungen und Probleme beziehen kann. Am Ende eines Erstgespréches werden
Vereinbarungen  getfroffen  Uber Beratungsziele, zeitiche und  ortliche
Rahmenbedingungen und Settings (Einzel-, Paar- und Familiengespréche).

2.2 Psychoonkologische Versorgung im Krankenhaus

Einige Krankenhduser in MUnster und im MUnsterland haben die Krebsberatungsstelle
im Rahmen von Kooperationsvertrdgen beauftragt, Krebspatienten wahrend ihres
stationdren Aufenthaltes psychoonkologisch zu beraten. 2022 wurde weiterhin in
insgesamt vier Kliniken mit unterschiedlichen Organzentren und einem onkologischen
Zentrum diese Aufgabe Ubernommen. Sie unterscheidet sich sowohl strukturell als
auch inhaltlich von der ambulanten Krebsberatung.

Lentrale Aufgaben der psychoonkologischen Versorgung im Krankenhaus sind
patientenorientierte und bedarfsgerechte Information, psychosoziale Beratung,
psychoonkologische  Diagnostik  und Beratung  zur  UnterstUtzung  der
Krankheitsverarbeitung sowie zur Minderung psychischer, sozialer sowie funkfionaler
Folgeprobleme. Die psychoonkologische Versorgung in station&ren Einrichtungen wird
von qualifizierten Fachkraften angeboten und orientfiert sich vor allem an den
krankheits- und therapiebedingten Belastungen und den daraus resultierenden
Bedurfnissen der Patientiinnen und Angehdrigen. Auch im stationdren Setting richtet
sich die psychoonkologische Versorgung nach dem individuellen Bedarf, der u.a. Uber
ein standardisiertes Belastungsscreening ermittelt wird. Weiterhin ist die UnterstUtzung
bei der Kommunikation der Patientiinnen mit Angehdérigen und dem sozialen Umfeld
eine zentrale Aufgabe. In Bezug auf die Angehdrigen und das soziale Umfeld liegt der
Fokus psychoonkologischer Versorgung auf deren Entlastung und auf der Aktivierung
von familiGren und allgemeinen sozialen Ressourcen.

Im Krankenhaus soll das psychoonkologische Angebot den Fachkraften Entlastung
bringen und die kommunikativen Kompetenzen im Kontakt mit den Patienten und
auch untereinander foérdern. Zusdtzlich werden fOr medizinisches Fachpersonal
Fallbesprechungen angeboten, die von den psychoonkologischen Fachkraften der
Krebsberatungsstelle moderiert werden.
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2.3 Offentlichkeitsarbeit
Um immer wieder Menschen, die mit einer Krebserkrankung konfrontiert sind, zu
ermutigen, die Angebote der Krebsberatungsstelle in Anspruch zu nehmen, ist
regeimdBige Offentlichkeitsarbeit notwendig. Betroffene und Angehdérige missen
moglichst zu dem Zeitpunkt auf das Angebot aufmerksam gemacht werden, an dem
sie einen Bedarf an UnterstUtzung haben.
RegelmdaBig werden z.B. Kurzinformationen und Veranstaltungsprogramme von der
Krebsberatungsstelle an Kooperationspartner verschickt. DarUber hinaus wird die
Offentlichkeit informiert durch:
e Hinweise auf das Beratungsangebot mit Offnungszeiten in der Tagespresse in
MuUnster und in den AuBenstellen
e Aufgrund der pandemischen Situation war es notwendig, auch auf
Moglichkeiten der Telefon- und Videoberatung aufmerksam zu machen
e Pressemitteilungen zu aktuellen Anl@ssen, Themen und Veranstaltungen
e DurchfUhrung von Informationsveranstaltungen und Offentlichkeitsarbeit
(Plakate und Pressearbeit) in den AuBenstellen und in der Haupftstelle
e Prasentation der Krebsberatungsstelle auf Veranstaltungen durch Vortrédge und
z.B. die Teiinahme an Telefonaktionen von Kliniken und anderen Organisationen
e Prasentation der Arbeit der Krebsberatungsstelle in Fachgremien und durch
Vortréage, die zum Teil ebenfalls online angeboten wurden
e Pressekonferenzen und Pressetexte bei Sonderveranstalfungen und
besonderen Anldssen
e Artikel und Anzeigen in Sonderbeilagen zu Gesundheitsthemen in regionalen
Printmedien
Offentlichkeitsarbeit in Verbindung mit Benefizaktionen
Prasentation im Internet: www .krebsberatung-muenster.de
Facebook: www.facebook.com/KrebsberatungsstelleMuenster
Instagram: www.instagram.com/krebsberatung muenster
YouTube-Channel
Verlinkung der Angebote der KBS in der MIKA-App Uber MIKA-Connect

Eine Auswahl an Presseartikeln zu einzelnen Aktionen ist im Anhang zu finden.

2.4 Regionale Vernetzung

Die Krebsberatungsstelle Munster ist mit vielen regionalen und Uberregionalen
Einrichtungen, Organisationen, Praxen und Selbsthilfegruppen vernetzt.  Zur
Ubernahme einer Lotsenfunktion in der psychosozialen Krebsnachsorge ist eine gute
Vernetzung Voraussetzung. So kdnnen Ratsuchende gezielt an weitere
UnterstUtzungsangebote vermittelt werden.

Mit den Mitgliedern des Tumor-Netzwerk im Mdunsterland (TiM) e.V. bestehen
insbesondere in Verbindung mit den AuBenstellen gute Kooperationen. In
Kooperationsgespradchen mit den GeschdaftsfUhrerinnen/Verwaltungsdirektor:iinnen
sowie Fachdrzt:iinnen, Pflegepersonal, Psycholog:innen und Sozialdiensten werden die
Kooperationen regelmdaBig reflektiert, ggf. MaBnahmen zu Verbesserungen eingeleitet
und gemeinsame  Veranstaltungen initiert. Die gute Vernetzung der
Krebsberatungsstelle wird auch an dem hohen Anteil von Ratsuchenden deutlich, die
von Kliniken, Fachleuten oder Selbsthilfegruppen auf das Angebot aufmerksam
gemacht werden.
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2.4.1 Leiterrunde mit Selbsthilfegruppen
Die Zusammenarbeit mit Selbsthilfegruppen hat fUr die Krebsberatungsstelle seit inrer
Grindung einen sehr hohen Stellenwert. Die Leiteriinnen der Selbsthilfegruppen
werden regelmdaBig zu Treffen eingeladen. 2022 fand bei den Treffen erneut ein sehr
reger Austausch zu AktivitGten, Herausforderungen und praktischen Themen statt.
DarUber hinaus wurde z.B. eine Beteiligung am ,Krebstag Westfalen® des
Westdeutschen Tumorzentrums vorbereitet und im RUckblick reflektiert. Weitere
Themen waren z.B. digitale Angebote von bundesweiten Selbsthilfevereinigungen und
digitale Gesundheitsanwendungen.
Auf der Website der Krebsberatungsstelle sind Ansprechpartner:innen der Gruppen mit
Informationen zu den Treffen verdffentlicht.
Alle Selbsthilfegruppen haben die Moéglichkeit, auf der Website der
Krebsberatungsstelle Informationen zu ihren Angeboten zu verdffentlichen.
Beim Deutschen Krebskongress hat Gudrun Bruns die Zusammenarbeit mit
Selbsthilfegruppen vorgestellt und konkrete Beispiele der KBS MUnster genannt.
2022 hat Gudrun Bruns bei der Parkinson-Hilfe zur psychosozialen Krebsberatung
referiert und anl@sslich des 30-jahrigen Jubilums des Gesprdchs- und Aktionskreises
einen Festvortrag gehalten. Seit der Grindung der Krebsberatungsstelle besteht eine
enge Zusammenarbeit mit dieser Selbsthilfeinitiative. Es ist beeindruckend, wie die
Sprecherin  der Gruppe, Stefanie Stumpe, auch mit unterschiedlichen
gesundheitlichen Beeintrdchtigungen die Gruppe leitet und sich engagiert.

2.4.2 Kooperation Hospiz- und Palliativversorgung

Ein Zusammenschluss wurde zur regionalen Vernetzung in der Versorgung mit
ambulanten  und  stationdren  Hospiz- und  Palliativdiensten  gegrindet.
Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle nehmen z.B. an Hospiz- und Palliativtagen
teil, die u.a. in diesem Kreis konzipiert und koordiniert werden.

Beim Palliativnetz MUnster hat Gudrun Bruns die Arbeit der Krebsberatungsstelle
vorgestellt. Beim gegenseitigen Austausch wurden wichtige Schnittstellen , die eine
sinnvolle gegenseitige Zuweisung deutlich erleichtern.

2.5 Uberregionale Vernetzung
In  verschiedenen  Gremien und  Verbdnden wie der BAK e.V.
(Bundesarbeitsgemeinschaft fir ambulante psychosoziale Krebsberatung e.V.), PSO
AG (Arbeitsgemeinschaft fur Psychoonkologie der Deutschen Krebsgesellschaft), der
Deutschen Vereinigung fUr soziale Arbeit im Gesundheitswesen (DVSG) sowie im
Qualitatsverbund Krebsberatung NRW und im Fachverband der Krebsberatungsstellen
in NRW arbeiten Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle MUnster aktiv mit.

2.5.1 BAK e.V.

Zusammen mit der Bundesarbeitsgemeinschaft fir ambulante psychosoziale
Krebsberatung (BAK) e.V. gab esim Jahr 2022 erneut zahlreiche politische und weitere
Akfivitaten.

Mit dem Inkrafttreten des § 65e SGB V konnten Krebsberatungsstellen rickwirkend ab
Januar 2020 eine 40%-Teilfinanzierung ambulanter Krebsberatung beantragen. In
einem weiteren Gesetzgebungsverfahren wurde entschieden, dass
Krebsberatungsstellen eine 80%-Forderung durch die gesetzlichen und privaten
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Krankenkassen beantragen kénnen mit rockwirkender Wirkung zum 1. Januar 2021. Die
BAK e.V. wurde bei der Erarbeitung der Forderkriterien vom GKV-Spitzenverband
gemeinsam mit Vertretern der Deutschen Krebshilfe, der Deutschen Krebsgesellschaft,
der Bundesarbeitsgemeinschaft  Selbsthife und den  Wohlfahrtsverbdnden
einbezogen.

Leider wurden nicht alle Aspekte, die die BAK e.V. eingebracht hat, in die Forder-
grundsatze aufgenommen. Bei einigen davon sieht die BAK e.V. dies als sehr
problematisch an, z.B. bei einer personalisierten Uberprifung der Beratungseinheiten,
die von jeder Beratungsfachkraft erwartet wird. Der Vorstand hat sich gegenutber dem
GKV-Spitzenverband dazu deutlich positioniert und zusdtzlich eine entsprechende
Stellungnahme verfasst, die auf der Website der BAK e.V. verdffentlicht wurde.
AuBerdem wurde eine Presseinformation der BAK e.V. zur Finanzierungssituation von
ambulanten Krebsberatungsstellen im Forum der DVSG verdffentlicht. Insgesamt
konnte erreicht werden, dass viele Krebsberatungsstellen in die Fdrderung
aufgenommen werden k&dnnen und damit finanziell deutlich besser abgesichert sind
als bislang.

Im letzten Jahr hat die BAK e.V. eine Umfrage zu fakultativen Angeboten von
Krebsberatungsstellen durchgefuhrt. Im Ergebnis hat sich gezeigt, dass besonders
langjdhrig bestehende Einrichtungen ein breites Spektrum an Informationsveranstal-
tungen und Gruppenangeboten bieten, die von Ratsuchenden sehr hohe
Wertschétzung erfahren. Bei Einrichtungen, die bei inrer Grundung in die Férderung
von GKV und PKV aufgenommen wurden, findet tendenziell eine Fokussierung auf
psychosoziale Beratung als Kernleistung statt. Das Ergebnis der Umfrage wurde bei der
PSO-Jahrestagung vorgestellt und auf der BAK-Website verdffentlicht.

Die BAK e.V. hat mehrere Studienprojekte initiiert und sich an der Konzipierung
beteiligt. Die Studie ,CARES" ist ein Projekt, in dem Beratungsfachkrafte als
Berufslotsiinnen fOr Ratsuchende mit unklarer Wiedereingliederungsprognose
intensivierte Interventionen anbieten, um diese Personen bei der Ruckkehr in den Beruf
besonders zu unterstUtzen. Die wissenschaftliche Expertise bringen Nicole Ernstmann
(CIO Koln Bonn) und Christoph Kowalski (Deutsche Krebsgesellschaft Berlin) in das
Projekt ein. Inzwischen wurden alle beteiligten Berufslotsinnen geschult und
Ratsuchende im Interventions- und im Kontrollarm der Studie eingeschlossen. Die BAK
e.V. begleitet das Projekt als Beirat.

In Kooperation mit der WPO e.V. (Weiterbildung Psychosoziale Onkologie e.V.) wurde
eine  Fortbildung ,Psychosoziale Beratung wund Gesprdachsfihrung”  fUr
Beratungsfachkréfte konzipiert, die im Jahr 2022 erstmalig durchgefuhrt wurde. Sowohl
erfahrene als auch neue Beratungsfachkrafte in Krebsberatungsstellen, Sozialdiensten
und Apotheken haben teilgenommen. Die Evaluation der Fortbildung zeigte eine
hohe Zufriedenheit bei den Teilnehmenden.

Fortbildungen fur Assistenzkrafte sind durch die Landeskrebsgesellschaften initiiert
worden und wurden 2022 ebenfalls erstmalig fur Mitarbeitende aller KBS angeboten.
Neben inhaltlichen Fragen zeigte sich unter den Assistenzkraften insgesamt ein groBes
BedUrfnis nach Austausch.

Die 13. Fachtagung der BAK hat im September 2021 zum Thema ,Herausfordernde
Situationen in der Krebsberatung" in der Deutschen Rentenversicherung Westfalen
stattgefunden. Thomas Keck hat als Erster Direktor der Deutschen Rentenversicherung
Westfalen GruBworte an die Gdaste gerichtet. Die Fachtagung hat sehr positive
Resonanz gefunden und erneut gab es einen sehr angeregten kollegialen Austausch.
Zum ,,Get together” hat Thomas Keck zum Buffet eingeladen, was die Teilnehmenden
als besonders wertschdtzende Anerkennung gerne angenommen haben.
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Der 35. Deutsche Krebskongress hat im November 2022 stattgefunden. Die BAK war
hier mit mehreren Symposien vertreten und hat z.B. zu den Themen ,Vernetzung* und
sLotsenfunktion” referiert. Beim Symposium zur Finanzierung als Plenarsitzung hat
Gudrun Bruns Uber den Weg zur Regelfinanzierung und Erfahrungen damit referiert. Die
Arbeitsgruppen der BAK e.V. haben sich neu formiert. Die AGs mit ihren
Ansprechpartner:iinnen wurden auf der BAK-Website verdffentlicht. Interessentiinnen
sind zur Mitarbeit herzlich eingeladen.

Eine jahrliche Uberarbeitung der Dokumentations-ltems fUr KBS wird vom BAK-Vorstand
Ubernommen. 2022 wurde die Liste erneut geringfUgig Uberarbeitet und zusatzlich
angestoBen, dass eine Befragung zur Klientenzufriedenheit Gber das Dokumentations-
system erfolgen kann und eine automatische Ldschung programmiert wird. Beide
Programmierungen wurden implementiert und werden ab 2023 praktisch erprobt.

2.5.2PSO AG
Die PSO ist eine interdisziplindre Arbeitsgemeinschaft innerhalb der Deutschen
Krebsgesellschaft (DKG). Die PSO besteht aus rund 500 Einzelmitgliedern (DKG)
verschiedener Fachrichtungen, die in der psychoonkologischen Forschung und
Versorgung von Krebspatienten und Angehdérigen tatig sind. lhr Ziel ist die Forderung
der psychoonkologischen Forschung und evidenzbasierten Versorgung in der
Pravention,  Diagnostik,  Therapie, Rehabilitation und  Nachsorge  von
Krebserkrankungen. Sie engagiert sich vielfdltig in  der Forschung und
Wissensvermittlung (Edukation) und als Interessenvertretung im Rahmen von
interdisziplindren Netzwerken, Gremienarbeit und gesundheitspolitischen Aktivit&ten.
Der wissenschaftliche Austausch erfolgt kontinuierlich durch verschiedene Aktivitaten
und jahrlich im Rahmen der Jahrestagung der PSO.
Mit den Anbietern psychoonkologischer Weiterbildung hat im Hybrid-Format ein
Treffen stattgefunden, bei dem sich ein sehr angeregter und konstruktiver Austausch
ergeben hat. Ein Schwerpunktthema dabei war eine Uberarbeitung der Kriterien zur
Anerkennung psychoonkologischer Weiterbildungen.
Ein zentrales Thema fUr den Vorstand ist weiterhin die unzureichende Finanzierung der
psychoonkologischen Dienste. Mit unterschiedlichen MaBnahmen wurde das Ziel einer
finanziellen Absicherung weiterverfolgt. Dazu gehdrt z.B. die Formulierung
entsprechender OPS-Codes, mit denen psychoonkologische Leistungen besser
abgebildet werden kénnen. Zusatzlich fand ein Austausch mit Vertreteriinnen der
Deutschen Krebsgesellschaft und z.B. der DGHO (Deutsche Gesellschaft for
H&amatologie und medizinische Onkologie, DRG-Arbeitsgruppe) statt. Dartber hinaus
wurde auf Bundesebene politische UnterstUtzung gesucht, um zu erreichen, dass bei
der Neustrukturierung der Krankenhausfinanzierung die psychoonkologischen Dienste
als Strukturvorgabe mit berUcksichtigt werden. An dem mehrgleisigen Strategieplan
soll auch zukUnftig weitergearbeitet werden.
FOr die Zertifizierung von Organzentren wurden Eingaben fur die PO-Versorgung
gemacht. Nach diesen Vorgaben muUssen Zentren nachweisen, dass ein
Belastungsscreening bei mindestens 65% der Patient:iinnen durchgefthrt wurde, und
die Versorgung insbesondere von belasteten Patient.innen muss dargestellt werden.
Zur Qualitatssicherung in der stationdren psychoonkologischen Versorgung wurden
Vorschldge fur Kennzahlen in den Erhebungsbdgen fUr zertifizierte Zentren gemacht.
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AuBerdem wurde ein Positionspapier zum Thema ,,Kommunikationstrainings in der
Onkologie" erarbeitet, das im Forum der Deutschen Krebsgesellschaft verdffentlicht
wurde.

Die Jahrestagung der PSO hat zum Thema ,Psychoonkologie - Gesiinder (Uber)
Leben!” in Leipzig stattgefunden.

2.5.3 PSO-AG Krebsberatungsstellen
Innerhalb der PSO hat sich eine AG ,Krebsberatungsstellen” gegrindet, in der vor
allem Mitarbeiteriinnen von Krebsberatungsstellen vertreten sind, die an Forschungs-
vorhaben zur ambulanten Krebsberatung interessiert sind. Die Studien ,,MONUK" und
SWAG-ES!" sind innerhalb der AG initiiert worden.
Im Jahr 2022 hat die AG erneut ein Symposium im Rahmen der PSO-Jahrestagung
konzipiert und durchgefthrt, das reges Interesse gefunden hat. Neben Studien stand
das breite Angebotsspektrum von ambulanten psychosozialen Krebsberatungsstellen
im Mittelpunki.
In der Fachzeitschrift ,,Die Onkologie” wurde ein Beitrag verdffentlicht zu ,Wege in
Krebsberatungsstellen — wie werden Menschen darauf aufmerksam?®.

2.5.4 WAG-ES: Wege ebnen fir Manner
Als weiteres Forschungsprojekt wurde mit \WAG-ES!" ein Studienkonzept entwickelt,
mit dem Erkenntnisse darUber gewonnen werden sollen, welche Zugangswege und
Konzepte geeignet sind, M&nner zu motivieren, ambulante Krebsberatung in Anspruch
zu nehmen. Auch diese Studie wird von der Deutschen Krebshilfe geférdert.
Mdanner sind durch eine Krebserkrankung genauso hdufig psychosozial belastet wie
Frauen. Wenn man ihnen im Krankenhaus entsprechende UnterstUtzung anbietet,
nehmen sie diese auch genauso haufig wahr wie Frauen. Im ambulanten Bereich sieht
es aber anders aus —nur 30% aller Ratsuchenden in Krebsberatungsstellen sind Manner.
Nachdem in einer ersten Studie untersucht wurde, was es M&nnern schwer macht,
den Weg in die Beratung zu finden, soll nun in einer bundesweiten Studie unter Leitung
der UniversitGtsmedizin Mainz, Institut fir Medizinische Biometrie, Epidemiologie und
Informatik, Abt. Epidemiologie und Versorgungsforschung, geprUft werden, wie
wirksam  verschiedene MaBnahmen sind, um Mdnnern den Weg in
Krebsberatungsstellen zu erleichtern.
In dieser Studie ,Wege ebnen fur Manner — Geschlechtsspezifische Zuweisung und
Konzepte fUr die ambulante Krebsberatung (WAG-ES!)* wurde von Mitarbeiteriinnen
aus 14 Krebsberatungsstellen ein breites MaBnahmenpaket erarbeitet, das
Zugangswege neu strukturiert und spezielle (Info-)Materialien beinhaltet, die vor allem
Mdanner ermutigen sollen, Krebsberatung in Anspruch zu nehmen.
Es wurde eine Website (www.gutgegenkopfkino.de) erstellt, Flyer wurden entwickelt
und auch Rezeptbldécke, mit denen medizinische Zuweiser ihre Empfehlung zur
Inanspruchnahme ambulanter Krebsberatung verdeutlichen kdnnen.
Die Materialien wurden in  einer umfassenden Aktion an Zuweiser und
Kooperationspartner im gesamten Munsterland verschickt. Zus&tzlich wurden in
Qualitatszirkeln, Tumorboards und Fortbildungen fUr Medizinexpert:.innen Kurzvortrdge
zum Angebot der Krebsberatungsstelle und zu den Neuerungen im Rahmen der Studie
gehalten. Ein Teaser zur Krebsberatung wurde im YouTube-Channel der Krebsberatung
MuUnster eingestellt und in fast allen Kinos im Einzugsgebiet fur 4-12 Wochen im
Werbeblock gezeigt.
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AuBerdem wurden von zwei Psychologie-Studierenden unter I e
dem Motto ,Mdnner in Bewegung" Freizeitangebote

gemacht, die Manner kostenfreiin Anspruch nehmen konnten.  Manner in Bewegung
Dabei waren z.B. Wanderungen im MUnsterland, Abende im
Park mit Lagerfeuer und weitere Outdoor-Aktivitaten.

Es haben zahlreiche Wanderungen in MoUnster und in
unterschiedlichen Orten im MUnsterland stattgefunden, die
immerhin von einer kleinen Anzahl von erkrankten und
angehdrigen Mdnnern in Anspruch genommen wurden,
welche die Nachmittage sehr genossen haben und auch
intensiv miteinander ins Gesprdch gekommen sind.

Geleitet wurden die Angebote von den Psychologen Jonas
Kirschner (B.Sc.) und Marvin BUIt (B.Sc.). R
Die Interventionen wie Wanderungen werden auch zukUnftig brelanstet sind

in der Krebsberatungsstelle MUnster fortgefUhrt. Sie werden for

Mdanner und Frauen angeboten, da Menschen allen

Geschlechts Interesse daran gezeigt haben.

Eine Auswertung der Dokumentationsdaten hat gezeigt, dass die MaBnahmen
geeignet sind, Manner zu motivieren, eine Krebsberatungsstelle aufzusuchen. Wenn
sowohl die Anzahl der Ratfsuchenden als auch die Anzahl der Gesprdche
berUcksichtigt wird, zeigt sich ein kleiner signifikanter Effekt zwischen dem
Interventions- und dem Kontrollarm.

2.5.5 Uberarbeitung der $3-Leitlinie Psychoonkologische Diagnostik,
Beratung und Behandlung von erwachsenen Krebspatienten

Die S3-Leitlinie ,,Psychosoziale S3-Leitlinie Psychoonkologische Diagnostik, Beratung
und Behandlung von erwachsenen Krebspatienten, die im Januar 2014 verdffentlicht
wurde, ist seit 2020 in der Uberarbeitung. Das Kapitel zur psychosozialen Beratung
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wurde unter der Moderation von Gudrun Bruns Uberarbeitet und in eine der folgenden
Konsensuskonferenzen eingebracht. In der Leitlinie werden grundlegende
Empfehlungen zur psychoonkologischen Versorgung von krebskranken Menschen und
deren Angehdrigen gegeben. Sie bietet damit allen Beteiligten eine wichtige
Orientierung bei der Gestaltung der Versorgung.

Ende 2022 wurde die Konsultationsfassung zur Leitlinie verdffentlicht, bei der alle
Mandatstréger aufgefordert wurden, Anderungswinsche anzumelden oder der
Leitlinie in ihrer Gberarbeiteten Fassung zuzustimmen.

Die psychosoziale Beratung findet sich in der Leitlinie als eine zentrale Saule in der
psychoonkologischen Versorgung.

Das Leitlinienprogramm ist eine Initiative der Deutschen Krebsgesellschaft und stellt
einen wichtfigen Beitrag dar, eine gute Versorgungsqualitdt in der Onkologie zu
gewdhrleisten.

Ein Arttikel mit den wesentlichen Neuerungen der Leitlinie wurde in ,,Die Onkologie”
verdffentlicht.

2.5.6 Qualitatsverbund Krebsberatung NRW

Dieser landesweite Qualitatsverbund wurde von der Krebsgesellschaft NRW ins Leben
gerufen. Es werden Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat der Krebsberatungsstellen
in NRW diskutiert und Moglichkeiten der Implementierung in die Praxis erarbeitet. Im
Jahr 2022 wurden zum Beispiel Muster fUr Stellen- und Rollenbeschreibungen erarbeitet
und Dokumentationsstandards festgelegt. Es wurden einheitliche RUuckmeldebdgen
zur Evaluation der Zufriedenheit der Ratsuchenden entwickelt und mit dem
Softwareentwickler des Dokumentationssystems eine Implementierung besprochen,
damit RUckmeldungen anonymisiert Uber das Dokumentationssystem eingeholt
werden kdnnen.

In einrichtungsUbergreifenden Jahresberichten werden die Aktivitdten des Verbundes
und die Leistungen der beteiligten KBS verdffentlicht. Die Inhalte in den Berichten
werden bei den Meetings konsentiert.

2.5.7 Deutische Vereinigung fur soziale Arbeit im Gesundheitswesen
Seit 2008 ist die Krebsberatungsstelle MUnster Mitglied in der Deutschen Vereinigung
fUr Soziale Arbeit im Gesundheitswesen (DVSG).
Beratungsfachkrafte der Krebsberatungsstelle MUnster nehmen an Fortbildungen zu
Sozialleistungen teil, die von der DVSG regelmd@Big angeboten werden.

2.5.8 Fachverband Krebsberatungsstellen in NRW

Im Fachverband Krebsberatungsstellen in NRW haben sich seit 2016 Tréger von
Krebsberatungsstellen zusammengeschlossen, um sich fUr eine gute Finanzierung von
Krebsberatungsstellen in NRW einzusetzen. Die Krebsberatungsstellen mussten jahrlich
neu ihre Finanzierung sichern, mit der Férderung durch GKV und PKV hat sich fUr viele
KBS die Finanzierungssituation stabilisiert. Durch eine Landesférderung wurden in den
Jahren 2018-2022 alle Einrichtungen in NRW in der gleichen Héhe unabhdngig von
GroBe und Einzugsgebiet der Krebsberatungsstellen geférdert. Ab 2023 soll die
Landesférderung neu strukturiert und an die Férderungen durch die GKV und PKV
angepasst werden.

Mitarbeitende von Krebsberatungsstellen tauschten sich in Mitarbeitenden-
Konferenzen fachlich aus. Ein Schwerpunktthema ist die Implementierung von
Qualitatsanforderungen in die tégliche Praxis. DarUber hinaus fand ein Austausch zu
aktuellen Studien statt. Da es im Koordinationsteam einige Wechsel gegeben hat,
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wurde auch diskutiert, welche Themen im Rahmen des Fachverbandes in Abgrenzung
zum Qualitatsverbund bearbeitet werden sollen.

3. Institutionelle Rahmenbedingungen

3.1 Trager

Trdger der Krebsberatungsstelle ist das Tumor-Netzwerk im Muonsterland TiM e.V.
Vorsitzender des Trégervereins ist Thomas Keck (Erster Direktor der Deutschen
Rentenversicherung Westfalen), stellvertretender Vorsitzender ist Dr. Mark Lonnies
(Christophorus-Klinikken Coesfeld/DUlmen), und Stefan Kentrup (Maria-Josef-Hospital
Greven) ist Schatzmeister. Der Vorstand setzt sich fior die Belange der
Krebsberatungsstelle MUnster ein.

Aufgrund der aktuellen Finanzierungsstruktur hat sich der Vorstand von TiM e.V. dafur
engagiert, dass die unterschiedlichen Aufgabenbereiche des Tumor-Netzwerk im
Munsterland e.V. auch juristisch klar voneinander getfrennt werden. Vor diesem
Hintergrund wurden der Verein Krebsberatung im Munsterland (KiM) e.V. fUr die
ambulante psychosoziale Beratung und eine gGmbH fUr die stationdre Versorgung im
Rahmen von Kooperationsvereinbarungen gegrindet.

3.2 Mitglieder

Mitglieder bei TIM e.V. sind seit 2015 insgesamt 19 Akutkrankenhduser, eine

Krankenhaustragergesellschaft, zwei Rehabilitationsklinken und die Deutsche

Rentenversicherung Westfalen, seit 2021 ist eine onkologische Praxis Mitglied:
e Alexianer-Misericordia GmbH MUnster

Christophorus-Kliniken, Standort Coesfeld (St. Vincenz-Hospital)

Christophorus-Kliniken, Standort DUlmen (Franz-Hospital)

Clemenshospital MUnster

Deutsche Rentenversicherung Westfalen

EVK Alexianer Johannisstift MUnster

Fachklinik Hornheide MUnster

Gemeinschaftspraxis fUr internistische Onkologie und Hdmatologie Rheine

Helios-Kliniken Lengerich

Herz-Jesu-Krankenhaus Minster

Josephs-Hospital Warendorf

Klinik Tecklenburger Land Tecklenburg

Maria-Josef-Hospital Greven

Marienhospital Oelde

Raphaelsklinik MUnster

St. Antonius-Hospital Gronau

St. Elisabeth-Hospital Beckum

St. Franziskus-Hospital Ahlen

St. Franziskus-Hospital MUnster

St. Marien-Hospital Borken — Klinikum WestmUnsterland

St. Marien-Krankenhaus Ahaus-Vreden — Klinikum Westmunsterland

UKM Marienhospital Steinfurt

Universitatsklinikum MUnster

ZaR (Zentrum fur ambulante Rehabilitation) MUnster

Die Mitglieder fordern mit inrem finanziellen Beitrag die Arbeit der Krebsberatungsstelle
und tragen so zur Absicherung des psychosozialen Beratungsangebotes for
krebskranke Menschen und deren Angehodrige in der Region MuUnsterland bei.
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Zusatzlich bestehen mit einzelnen Klinken Kooperationsvereinbarungen  zur
psychoonkologischen Versorgung im stationdren Setting.
3.3 Beirat

Zur fachlichen UnterstGtzung hat TiM e.V. folgende Personen in seinen Beirat berufen:
e Dr. Peter Becker (Rechtsanwalf)

Dr. med. Michael Fluck (Internistische Onkologie der Fachklinik Hornheide, Minster)

Bernd Flétenmeyer (Prostata-Selbsthilfegruppe Gronau)

Katja Schépe (Treffpunkt junge Erwachsene mit Krebs)

Dr. med. Holger Timmer (Onkologische Schwerpunktpraxis MUnster)

Cornelia Wilkens (Stadtratin, Dezernat fUr Soziales, Integration, Kultur und Sport der

Stadt MUnster)

Durch diesen kompetenten Beirat wird der Trager in seiner Aufgabe unterstUtzt, mit der

Krebsberatungsstelle ein qualifiziertes und bedarfsgerechtes Angebot psychosozialer

Versorgung in der Region zu gewdhrleisten. Es hat im Jahr 2022 einen regen Austausch

zu fakultativen Angeboten der Krebsberatung MUnster gegeben sowie zu moglichen

Benefizveranstaltungen, bei denen Selbsthilfevertreter inre UnterstGtzung angeboten

haben. Auch bei Schwierigkeiten und konzeptionellen Uberlegungen stehen die

Beiratsmitglieder mit Rat und Tat zur Seite. Es wurde zum Beispiel auch der

Fachkraftemangel im psychosozialen Bereich diskutiert.

3.4 Team
Das Team besteht aus einem multiprofessionellen Beratungsteam und Assistenzkraften:
Gudrun Bruns Diplom-Sozialpddagogin, Psychoonkologin (WPO),
Psychodrama-Leiterin, Leiterin der Krebsberatungsstelle
Katharina Barge Diplom-SP/SA, Psychoonkologin (WPQ) (Vertretungskraft)
Joana Bergendahl Psychologin (M.Sc.), Psycholog. Psychotherapeutin,

Psychoonkologin (bis 11/22)
Andrea Eisenhardt-Behring Diplom-Theologin, Seelsorgerin, Psychoonkologin (WPQO)

Silke Hamann Diplom-Sozialp&ddagogin, Psychoonkologin (WPO), System.
Beraterin

Claudia Holt-Greiwe Diplom-Sozialp&dagogin, Psychoonkologin (WPO),
Trauerbegleiterin, Systemische Therapeutin (DGSF)

Mara Ingwersen Psychologin (M.Sc.), Psychotherapeutini.A.,
Psychoonkologin i.A.

Charlotte Kramer Psychologin (M.Sc.), Psychotherapeutin (02-10/22)

Hildegard Lagemann Assistenzkraft

Lisa Lambardt Praventions- und Gesundheitspsychologie (M.Sc.),
Psychoonkologin

Jenny Lay Diplom-SA/SP, Psychoonkologin (WPQO), Systemische

Therapeutin (SG), Ethikberaterin im Gesundheitswesen
(AEM), NPL Master (DVNLP), kunsttherap. Gesundheitspéd.

Veronika Merkle Psychologin (M.Sc.), psych. Psychotherapeutin i.A.,
Psychoonkologin i.A. (seit 09/22 in Elternzeit)

Julia Nieland Psychologin (M.Sc.), Psycholog. Psychotherapeutin (VT),
Psychoonkologin (WPQO)

Theresa Overfeld Sozialarbeiterin (B.A), System. Beraterin i.A. (seit 07/22)

Katja Post Assistenzkraft

Sabine Reufels Soziotherapeutin, Psychoonkologin (WPO)
(Vertretungskraft)
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Anja Sperling Diplom-Sozialpddagogin, Psychoonkologin (WPO),
Systemische Beraterin, Online-Beraterin

Katrin Schnackenberg Diplom-Sozialpddagogin, Psychoonkologin (WPO),
System. Beraterin i.A.

Jacqueline Strob Psychologin (M.Sc.) (05-11/22)

Christina Strotmann Diplom-Psychologin, Psycholog. Psychotherapeutin (VT),
Psychoonkologin (WPQO)

Esther van der Wals Sozialarbeiterin, Beratung, Mediation, Coaching (M.A.)

Sabine Wald Assistenzkraft

Die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen sind bzw. waren im zeitichen Rahmen von 17,5
h/Woche bis zur Vollzeitbeschaftigung in der Einrichtung tatig.

Das Team wurde 2022 ehrenamtlich unterstUtzt durch engagierte Personen, die ihre
Kompetenzen in sehr unterschiedlicher Weise einbringen:
e Rainer Bergmann (Erndhrungsberater, Gesundheitsberater*)
Christiane Biegler
Marie-Theres Brands-Schwabe
Daniel Brinkmann (KassenprUfer TiM e.V.)
Matthias Eubel (Heilpraktiker*)
Michaela Fleischer (Schmink- und Pflegeseminare)
Bernd Flétenmeyer
Dr. med. Michael Fluck (Facharzt fur Onkologie*)
Gemeinschaftspraxis Dr. Ralf Bieker, Dr. Karsten Kratz-Albers, Dr. Christian
Lerchenmdller, Dr. RUdiger Liersch, Dr. Holger Timmer (Fachdrzte fir Onkologie*)
Michaela Grosse Kohorst
Eduard Grote
Stefanie Heindel (Pharmazeutische Beratungen zu Nebenwirkungen®)
Dr. med. Jamil Katiran (Facharzt fUr Strahlentherapie®)
Camilla Kaufhold (Diplom-Oecotrophologin®)
Dr. med. Andrea Kerkhoff (Fachdrztin fur Onkologie*)
Dr. med. Jan Kriz (Facharzt fUr Radiologie/Strahlentherapie®)
Dr. med. Kai Kréger (Facharzt fur Strahlentherapie*)
Katharina KUhling (Didtassistentin®)
Emma Laser
Monika Obst
Elke Ohlwein (Singleiterin)
Dennis Papanouskas (Didtassistent, Berater zum Thema MangelernGhrung*)
Sabrina QueiBert (Diplom-Oecotrophologin®)
Charlott Wilken
Dagmar Wolf (Heilpraktikerin, Diplom-Oecotrophologin®)
Sabine Zerhusen

Spezielle Beratungen zu medizinischen Fragen, erg&nzenden Behandlungsmethoden
oder zur Erndhrung werden von entsprechenden Expertiinnen (s. *) ehrenamtlich
durchgefuhrt. Auf diese Weise steht dieses sehr qualifizierte und bei Ratsuchenden
beliebte Angebot kostenlos und niedrigschwellig zur Verfugung. Dieses Angebot wird
von Betroffenen und Angehdérigen sehr wertgeschdatzt, um differenzierte Informationen
zu medizinischen Fragen oder Erndhrungsfragen zu bekommen. Die RUckmeldungen
von Ratsuchenden zu den Beratungen sind ausgesprochen positiv.
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Ehrenamtliche Helferiinnen begleiten diese Sprechzeiten organisatorisch und leisten
darUber hinaus sehr wichtige tatkraftige UnterstUtzung bei administrativen Aufgaben
im Sekretariat, bei gréBeren Veranstaltungen und bei Versandaktionen von
Informationsmaterial. AuBerdem werden Informationsstinde bei Kongressen,
Gesundheitstagen und Benefizveranstaltungen zum Teil von Ehrenamtlichen betreut.
Einige Ehrenamtiliche engagieren sich besonders fur Tombola-Akfionen wie den
Wilsberg-Adventskalender. Viele Monate setzen sie sich ein, um Sponsoren fur Preise
zu gewinnen und die Akfionen zu koordinieren. Damit leisten sie einen wesentlichen
Beitfrag zum groBen Erfolg dieser Projekte. Das herausragende Engagement der
ehrenamtlichen Mitarbeiter:iinnen tragt sehr effektiv dazu bei, dass Rat suchende
Menschen in der Krebsberatungsstelle ein breites Spekfrum an Angeboten in Anspruch
nehmen kénnen.

Leider musste sich die Krebsberatungsstelle im Jahr 2022 von zwei Menschen
verabschieden, die sich viele Jahre sehr intensiv engagiert haben. Dies war fUr das
Team der KBS auch menschlich ein groBer Verlust. Uschi Peter-Pollmann und Moni Obst
sind leider aufgrund ihrer schweren Erkrankungen verstorben, der Abschied war sehr
schwer.

3.5 Finanzierung
Mitgliedsbeitrdge des Tumor-Netzwerk im MuUnsterland (TiM) e.V. und Fdrdermittel
durch die Stadt MUnster sowie die Kreise Steinfurt und Warendorf, die Deutsche
Rentenversicherung Westfalen sowie Spenden und Sponsoren sind notwendige
Einnahmen, mit denen das UnterstUtzungsangebot der Krebsberatungsstelle finanziert
wird. Weitere Fdrdergelder werden z.B. durch Kooperationen mit Krankenhd&usern
eingenommen, in denen Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle im stationdren
Setting die psychoonkologische Versorgung Ubernehmen.
Seit 1997 engagiert sich die Sparda-Bank Mdionster als Hauptsponsor der
Krebsberatungsstelle mit 20.000 € jGhrlich und leistet damit einen wichtigen Beitrag zur
Basisfinanzierung. Auch nach der Fusion zur Sparda-Bank West wird tatkréftig nach
Méglichkeiten gesucht, die Férderung zukinftig fortfUhren zu kdnnen. Mit seinem
langjdhrigen Engagement ist das Finanzunternehmen zu einem wichtigen Partner der
Beratungsstelle geworden, der sich auBergewdhnlich stark fur krebskranke Menschen
und deren Angehdrige einsetzt.
Seit 22 Jahren leistet auch die Sparkasse Westmunsterland fUr das Angebot in ihrem
Geschdaftsgebiet eine jahrliche Spende, die inzwischen 15.000 € jahrlich betrégt.
Damit leistet sie ebenfalls einen sehr wichtigen Beitrag, damit Burger:innen in ihrem
Geschdaftsgebiet in belastenden Lebenssituationen wichtige UnterstGtzung erhalten.
Lusatzliche Spenden von Einzelpersonen und Unternehmen haben dazu beigetragen,
dass auch im Jahr 2022 Betroffenen und Angehdrigen ein breites UnterstUtzungs-
angebot gemacht werden konnte.
Im Jahr 2020 konnte von TiM e.V. eine Forderung durch die GKV/PKV beantragt
werden, die als Teilférderung auch bewilligt wurde. Finanziell konnte damit abgefedert
werden, dass die Deutsche Krebshilfe ihre Férderung nicht fortgefuhrt hat. In einem
weiteren Gesetzgebungsverfahren wurde im Jahr 2021 die Méglichkeit geschaffen,
die Teilférderung zu verdoppeln. Damit ist es fur das Tumor-Netzwerk im MuUnsterland
e.V. deutlich leichter geworden, die Finanzierung der ambulanten Krebsberatung zu
sichern. Allerdings ist die Forderung weiterhin eine Teilférderung, so dass TiM e.V. auch
zukUnftig auf die UnterstUtzung durch weitere Forderer und Sponsoren angewiesen
sein wird.
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Der Kreis Steinfurt hat zur Finanzierung einer AuBenstelle in Rheine, die ausgesprochen
gut frequentiert wird, die Férderung erhoht.

AuBerdem konnten mit dem Edelfundus und dem Wilsberg-Adventskalender weitere
Spenden eingenommen werden (s. Kap. 5).

Das Tumor-Netzwerk im MUnsterland e.V. und das Team der Krebsberatungsstelle sind
sehr dankbar fUr die groBe UnterstUtzung durch die Férderer und die groBe
Spendenbereitschaft.

3.6 Forderverein und Stiftung Krebsberatung Munsterland e.V.

Im  Forderverein  Krebsberatung Munsterland e.V. haben sich  Menschen
zusammengeschlossen, die durch ihr persdnliches Engagement dazu beitragen, die
psychosoziale Krebsberatung in der Region finanziell zu férdern. Mit ,,Rat und Tat"
stehen insbesondere die Vorstandsmitglieder des Vereins der Krebsberatungsstelle zur
Seite und leisten vielseitige und konkrete UnterstGtzung. Einige Mitglieder des
Vorstandes sind auch Grundungsmitglieder des Vereins:

e Silvia Dupin: 1. Vorsitzende
Prof. Dr. med. Hans Theodor Eich (UKM, Strahlentherapie): 2. Vorsitzender
Ulrich Kurlemann (UKM, Sozialdienst): Schatzmeister
Michael Feldk&mper: Beisitzer
Dr. Herbert Gopfert: Beisitzer
Dr. Manfred Gotthard: Beisitzer
Prof. Dr. Ekkehard Grundmann: Beisitzer
Prof. Dr. Walter Heindel: Beisitzer
JUrgen Himstedt: Beisitzer
Dr. Sebastian Knoche: Beisitzer
Da Benefizveranstaltungen erneut nicht wie gewohnt mdglich waren, waren die
Spendeneinnahmen des Férdervereins 2022 erheblich geringer als in den Vorjahren.
Die Vorsitzende Silvia Dupin und der Schatzmeister Ulrich Kurlemann haben dem
Vorstand von TiM e.V. und der Leiterin der Krebsberatungsstelle deutlich gemacht,
dass sie in schwierigen Finanzsituationen den Tragerverein mit all ihnren Méglichkeiten
unterstUtzen werden. TiM e.V. dankt dem Férderverein fUr die groBe UnterstUtzung.

3.7 Spenden
Die Krebsberatungsstelle hat auch im Jahr 2022 UnterstUtzung durch Spenden
bekommen, die dazu beigetragen hat, das Angebot finanzieren zu kbnnen. Einige
Spenden sind z.B. anlasslich von runden Geburtstagen eingegangen.

Viele Spenden gehen bei Trauerfdllen als ,Spenden statt Krénze" ein. Prof. Dr.
Ekkehard Grundmann ist im Alter von 100 Jahren verstorben und die Familie hat sich
entschieden, anl@sslich des Todes um Spenden fUr die Krebsberatungsstelle zu bitten.
Herrn Prof. Grundmann und auch der Familie gilt sehr groBer Dank fUr die groBe
UnterstUtzung und den guten persdnlichen Kontakt zu Gudrun Bruns als Leiterin.

Auch Ratsuchende spenden als Dank fUr die UnterstUtzung teilweise auch viele Jahre
nach der Erkrankung und Beratung.

3.8 Leonard Lansink - ein engagierter Schirmherr
Seit Leonard Lansink die Schirmherrschaft fir die Krebsberatungsstelle MUnster
Ubernommen hat, sind die Spendeneinnahmen fir die Einrichtung sprunghaft
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angestiegen. Benefizaktionen mit ihm finden eine duBerst positive Resonanz und sind
in MUnster und darUber hinaus sehr beliebt. Bekannt ist der Schauspieler besonders als
Privatdetektiv Georg Wilsberg in den beliebten ZDF-Krimis. ,,Wilsbergs Promi-Kellnern*
hat er als Konzeptidee entwickelt und initiiert. Diese Aktion ist zu einem beliebten Event
geworden und fUllt gleichzeitig den Spendentopf. Leider konnte die Aktion 2020 bis
2022 aufgrund der Pandemie und deren Folgen nicht stattfinden.

Abbildung 1: Leonard Lansink mit dem KrimifOhrer MUnster

Michael BUhrke hat einen KrimifGhrer MUnster verdffentlicht mit vielen O-Ténen von
Schauspieleriinnen sowie Fotos von Drehorten und Aktfeurinnen. Von jedem
verkauften Buch wird 1,- € an die Krebsberatungsstelle gespendet. Aus diesem Grund
hat Leonard Lansink auch gerne zum Anstieg der Verkaufszahlen beigetragen.
Aufgrund seines ungewdhnlich groBen Engagements fur die Krebsberatung wurde
Leonard Lansink 2017 mit dem Landesverdienstorden NRW ausgezeichnet.

Bei vielen Aktionen wird er von seinen Wilsberg-Kollegen Roland Jankowsky und
Vittorio Alfieri unterstUtzt. Auch sie waren nahezu jedes Jahr an den Aaseeterrassen als
Promi-Kellner akfiv.

4. Aktuelles aus 2022
4.1 Wohnortnahe Beratungen im Minsterland

Im Einzugsgebiet der Krebsberatungsstelle MUnster mit den Kreisen Borken, Coesfeld,
Steinfurt und Warendorf fanden an insgesamt 15 Orten regelmdBig psychosoziale
Beratungen und Begleitungen durch die Krebsberatungsstelle MUnster statt.

Diese Form der intensiven wohnortnahen Versorgung in einer landlichen Region stellt
eine Besonderheit der Krebsberatungsstelle des Tumor-Netzwerks im MUnsterland dar.
2021 wurde in der onkologischen Gemeinschaftspraxis in Rheine eine weitere
AuBenstelle erdffnet, die so gut frequentiert wird, dass die Beratungszeiten bereits
nach einem Jahr verdoppelt werden mussten. Die Praxis stellf gut geeignete
Beratungsrdume zur Verflgung und macht ihre Patientinnen auf das
Beratungsangebot aufmerksam.
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Abbildung 2: Standorte der Krebsberatungsstelle

4.2 Inanspruchnahme der psychosozialen Einzelberatung

Das Angebot der psychosozialen Krebsberatung kann von Ratsuchenden z.B. im
Rahmen von ,,Offenen Sprechzeiten” im Gesundheitshaus als Hauptstandort in
Anspruch genommen werden. Zu diesen Zeiten, die an drei Vormittagen und einem
Nachmittag fur jeweils drei Stunden angeboten werden, finden Beratungen ohne
vorherige Terminabsprache statt. FOr Folgegesprdche z.B. zur UnterstUtzung bei der
Krankheitsverarbeitung werden Termine auch auBerhalb dieser Sprechzeiten
vereinbart.

FUr ein Beratungsgesprdch werden 50 Minuten eingeplant, fur Paargespréche 80
Minuten. Bei Beratungen in den AuBBenstellen hat es sich bewdhrt, die Beratungen von
der Haupftstelle aus terminlich zu koordinieren.

Seit der Corona-Pandemie sind bei Ratsuchenden hdhere psychosoziale Belastungen
festzustellen. Durch Kontaktbeschrinkungen stehen soziale Ressourcen nicht wie
gewohnt zur VerfGgung.

Die Pandemie hat auBerdem fur Ratsuchende und fUr Beratungsfachkréfte einen nicht
unerheblichen zeitlichen und organisatorischen Mehraufwand mit sich gebracht. Eine

Testung als Zugangsvoraussetzung zu Kliniken z.B. bedeutet einen solchen zeitlichen
Mehraufwand.

Im Jahr 2022 haben sich allerdings auch viele Aspekte normalisiert, es hat sich eine
Corona-Gewdhnung entwickelt und Angste vor Infektionen sind reduziert.
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Abbildung 3: Anzahl der Ratsuchenden und Beratungen im Vergleich

Im Jahr 2022 haben insgesamt 2893 Personen das Angebot der Krebsberatungsstelle
in Anspruch genommen und sind in 6945 Gesprdchen informiert, beraten und bei
Bedarf psychoonkologisch begleitet worden. Dies entspricht einer Zunahme von 8,6%
der Ratsuchenden im Vergleich zum Vorjahr. Neben persénlichen Beratungen werden
Telefon- und Videoberatungen regelhaft angeboten. FUr einige immobile
Ratsuchende in der ldndlichen Region sind digitale und telefonische Beratungen
besonders niedrigschwellig anzunehmen. 5113 Beratungen mit 1598 Ratsuchenden
wurden im Jahr 2022 ambulant durchgefUhrt, 1832 Beratungen mit 1259
Ratsuchenden stationdr im Rahmen des Konsiliardienstes. Damit kann in beiden
Settings eine Zunahme sowohl bei den Ratsuchenden als auch bei den Beratungen
festgestellt werden.

Die
"Psychosozialen/Psychoonkologischen
Beratungen 2022" in der KBS waren
100,0% —
hilfreich:
50,0%
0% =
sehr ziemlich etwas nicht so  gar nicht

Abbildung 4: Evaluation der Zufriedenheit von Ratsuchenden

RUckmeldungen von Ratsuchenden sind fur die Krebsberatungsstelle eine wichtige
Orientierungshilfe, um Anregungen zur Verbesserung des Angebotes aufgreifen zu
konnen. Das ist ein wichtiger Beitrag zur Qualitdtssicherung. Rund 80% der
Raftsuchenden haben angegeben, mit der Beratung sehr zufrieden gewesen zu sein,
rund 20% waren ,,ziemlich" zufrieden.

Zusatzlich zu den psychosozialen Beratungsgespréchen haben rund 160 Menschen an
Informationsveranstaltungen und Seminaren zur gesunden Erndhrung teilgenommen,
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und weitere 150 Personen an Gruppenangeboten wie Erndhrungskursen, Sport, dem
Bochumer Gesundheitstraining oder z.B. dem Segeln oder Wandern.

Medizinische Beratungen zu medikamentdsen Therapien bei Krebs, zur Strahlen-
therapie, zu komplementdren Behandlungsmethoden mit Naturheilverfahren und
Beratungen zu Erndhrungsfragen und pharmazeutischen Moéglichkeiten zum
Nebenwirkungsmanagement von Krebsbehandlungen wurden zusdtzlich angeboten
und fanden sehr positive Resonanz. Rund 200 Beratungsgesprdche haben zu diesen
Schwerpunkten stattgefunden. Von Betfroffenen und Angehdrigen wurden die
Beratungen als sehr gutes und hilfreiches Angebot bewertet. Sie werden von den
Expert:iinnen ehrenamtlich angeboten und sind damit auch fUr die Ratsuchenden
kostenfrei. Diese Beratungen werden in der Regel in Présenz angeboten, kbnnen aber
auf Wunsch der Ratsuchenden auch telefonisch durchgefUhrt werden.

Die Auswertung der Fragebdgen zur Zufriedenheit der Ratsuchenden hat gezeigt, dass
die meisten Menschen mit diesen Beratungen sehr zufrieden waren und diese hilfreich
fanden.

Rolle der Ratsuchenden

ne

m Selbst erkrankt = Partner:in = Andere Angehdrige

Abbildung 5: Anteil an Betroffenen und Angehdrigen ambulant

Geschlecht der Ratsuchenden

0,31%

= Weiblich = Méannlich = Divers/ nicht angegeben

Abbildung 6é: Geschlecht der Ratsuchenden in der ambulanten Beratung
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Wie in den Vorjahren haben sich mehr Frauen an die Krebsberatungsstelle gewandt,
mit rund 37% ist der Anteil an mannlichen Ratsuchenden im Vergleich zum Vorjahr aber
um 9% angestiegen, was moglicherweise auf ldngerfristige Wirkung der Interventionen
und Zugangswege im Rahmen der ,,WAG-ES!"-Studie zurUckzufUhren ist.

Die Altersverteilung zeigt, dass im Vergleich zum Alter der mit Krebs lebenden
Menschen der Durchschnitt der Ratsuchenden junger ist.

Das Durchschnittsalter der Ratsuchenden lag im Median bei 62 Jahren. Haufig sind die
psychosozialen Belastungen hdher, wenn Menschen im jungen Lebensalter erkranken.
Dies kéonnte der Grund dafur sein, dass das Durchschnittsalter der Ratsuchenden
deutlich unter dem Durchschnittsalter der Krebsregisterzahlen liegt. DarGber hinaus
fallt es jungeren Menschen moglicherweise leichter, Beratung in Anspruch zu nehmen.

Alter der Ratsuchenden
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Abbildung 7: Alter der Rafsuchenden beim Erstkontakt

TUMORLOKALISATION (ERSTGESPRACHE)
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Abbildung 8: Tumorlokalisation der aktuellen Erkrankung
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Die Lokalisationen der Krebserkrankungen waren erneut breit gestreut. Rund 18% der
neuen Ratsuchenden waren durch Lungenkrebs belastet, 3,5% durch ein
Pankreaskarzinom und 2,5% durch eine ZNS-Erkrankung. 10% der Ratsuchenden haben
im Erstkontakt angegeben, dass ihre Krebserkrankung chronisch ist oder palliativ, bei
weniger als 2% war der Krankheitsstatus ,,fumorfrei*.

Insgesamt nehmen die Beratung tendenziell eher Menschen mit Krebserkrankungen
an, die medizinisch eine schlechtere Prognose haben, weil dadurch héufig die
psychosoziale Belastung erhoht ist.

KRANKHEITSPHASE BEI ERSTKONTAKT

Tumorfrei; 1,74%

Palliative Phase; 6,18% Diagnosephase/Verdacht; 4,97%

Nachsorge; 12,41%

wait and watch; 0,77%

In Behandlung; 70,30%

Abbildung 9: Krankheitsphase der Erkrankung beim Erstkontakt

Auch im Jahr 2022 konnten Ratsuchende in allen Phasen der Erkrankung erreicht
werden, rund 70% der Ratsuchenden kamen wdhrend der Erstbehandlung in die
Krebsberatungsstelle.

Ratsuchende nehmen zu sehr unterschiedlichen Zeitpunkten Kontakt zur
Beratungsstelle auf. Ein groBer Teil meldet sich innerhalb eines Jahres nach der
Diagnose, aber viel UnterstUtzungsbedarf besteht auch darUber hinaus, so dass bei
einigen Personen bis zu 10 Jahre zwischen Diagnose und Beratung vergangen sind.

TUMORTHERAPIEN BEIM ERSTGESPRACH

Keine Tumortherapie/k.A.;
5,24%

Strahlentherapie; 14,24%

Chemotherapie; 28,67%

Immuntherapie; 6,64%

Operation;
40,32%

Abbildung 10: Tumortherapien beim Erstgespréch
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4.3 AuBensprechstunden und Beratung in Kliniken

Die wohnortnahe Beratung entspricht dem Anspruch von Niedrigschwelligkeit, die es
den betroffenen Menschen in der Region leicht macht, das Angebot wahrzunehmen.
Deshalb bietet die Krebsberatungsstelle in den Kreisen Borken, Coesfeld, Steinfurt und
Warendorf an mehreren Orten regelmdaBig Beratungen an. Die Beratungen finden je
nach Bedarf wéchentlich oder 14-tadgig staft und werden sehr gut frequentiert.
Insgesamt wurden im Jahr 2022 30% der Beratungen in AuBenstellen gefGhrt. Eine
regelimdBige Pré&senz in den AuBenstellen und die damit verbundene
Offentlichkeitsarbeit fOhrt auch dazu, dass sich mehr Menschen aus l&ndlichen
Regionen bei Fragen und Belastungen telefonisch oder per Mail an die Einrichtung
wenden. Bei Antragstellungen wird zusétzlich zu den Prdsenzgespréchen von der
Hauptstelle aus telefonisch und schriftlich unterstutzt.

ORTE GESAMT AURENSTELLEN
Hausbesuch, Klinik/Hospiz; 0,80% Steirﬁ‘[ﬁ?au\ Warendorf

Coesfeld
Beckum

AuBenstelle;

29,20%
Rheine

Dilmen
Ahlen
Borken

Lengerich
Hauptstelle; 70% & MS-Siid Ahaus

Abbildungen 11: Orte der Beratungsgesproche

Die psychoonkologische Beratung in Kliniken ist ein bedeutender Aufgabenbereich
der Krebsberatungsstelle. 26% der Beratungen fanden im Konsiliar-/Licisondienst statt,
von den Ratsuchenden wurden rund 45% im stationdren Setting beraten. Rund 30%
der ambulanten Beratungen wurden in einer AuBenstelle durchgefuhrt.

Da auch auBerhalb des Einzugsgebietes bekannt war, dass viele Beratungen
telefonisch oder digital angeboten wurden, haben auch Ratsuchende auBerhalb des
Einzugsgebietes das Angebot in Anspruch genommen, wenn wohnortnah keine
Krebsberatungsstelle zur VerfGgung stand.

KREISE

Andere; 13% Unbekannt; 0,4% Stadt

Miinster; 24%

Kreis
Coesfeld; 11%

Kreis

Steinfurt; 13% Kreis Borken;

239
Kreis %

Warendorf; __—
16%

Abbildung 12: Regionale Herkunft der Ratsuchenden
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Die prozentuale regionale Herkunft der Ratsuchenden im Jahr 2022 zeigt, dass im
Berichtsjahr 24% der Ratsuchenden in MUnster wohnten, 63% in den vier umliegenden
Landkreisen und 13% in anderen Orten.

Zur Vermeidung von Wartezeiten werden die Gesprachstermine in den AuBenstellen
von der Hauptstelle koordiniert. Es findet eine enge Kooperation mit den Kliniken statt,
in denen ein Raum fUr die Beratungsgespréche zur VerfUgung gestellt wird.
Kreis Borken:
e Ahaus: Arztehaus am Klinikkum WestmUnsterland (Standort Ahaus)
e Borken: St. Marien-Hospital
e Gronau: St. Antonius-Hospital
Kreis Coesfeld:
o Coesfeld: Christophorus-Kliniken (Standort Coesfeld)
e DUImen: Christophorus-Kliniken (Standort DUImen)
Kreis Steinfurt:
e Greven: Maria-Josef-Hospital
e Lengerich: Helios-Klinik
e Rheine: Gemeinschaftspraxis fur internistische Onkologie und H&dmatologie
e Steinfurt-Borghorst: UKM Marienhospital
Kreis Warendorf:
e Ahlen: St. Franziskus-Hospital
e Beckum: St. Elisabeth-Hospital
e QOelde: Marienhospital
e Warendorf: Josephs-Hospital
Stadt Minster:
e Gesundheitshaus: Im Gesundheitshaus finden neben persénlichen Beratungen
auch telefonische Informations- und Beratungsgesprdche staftt.
e AuBenstelle MUnster-SUd: Clemenshospital

4.4 Tugangswege
Viele Ratsuchende werden durch Kooperatfionspartner im Akutkrankenhaus, von

niedergelassenen Arztinnen oder Bekannten zugewiesen. Auch durch Presse oder
Internet werden viele weitere Ratsuchende auf das Angebot aufmerksam.

Zugangswege

Medien
personliche Empfehlung
Reha, SHG, PT u.a.

Klinik

Arztpraxis

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Abbildung 13: Zugangswege
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4.5 Beratungsleistungen

In der ambulanten psychosozialen Krebsberatung kénnen innerhalb eines
Beratungsgesprdches psychische, soziale und/oder sozialrechtliche Aspekte
bearbeitet werden, dabei greifen die unterschiedlichen Inhalte ineinander.

Beratungsleistungen

Patientenrechte

Ambulante Nachsorge
Wirtschaftliche Interventionen
Schwerbehinderung

Rehabilitation

Orientierungshilfe zu Sozialleistungen
Berufliche Reintegration

Alltagliche Heraus-/Uberforderung
Krisenintervention

Emotionale Entlastung

Diagnostische Einschatzung der psychosozialen Belastung
Trauerbegleitung

Begleitung in der palliativen Situation
Entspannung/Imagination
Psychoedukation

Orientierende Beratung
Ressourcenaktivierung

Psychische Belastungs- und Konfliktsituationen
Weitervermittlung intern
Weitervermittlung extern

Regionale Versorgungsstrukturen
Selbsthilfe

Medizinische Basisinformation

Allg. Information zum Angebot

o

500 1000 1500 2000 2500 3000

Abbildung 14: Beratungsleistungen

Haufige Themen in den Beratungsgesprdchen waren z.B. UnterstUtzung bei
Neuorientierung, emotionale Entlastung und Psychoedukation. Eine Einschatzung der
psychosozialen Belastung und ein Assessment zum Versorgungsbedarf stellen eine
Grundlage dar, um bedarfsgerechte UnterstUtzung anzubieten und gezielt weitere
Angebote und Sozialleistungen vermitteln zu kdnnen.

Die Anzahl an Kriseninterventionen, die durchgefUhrt wurden, hat sich deutlich erhdht,
das spiegelt die deutlich erhdhte Belastung der Ratsuchenden wider.

ANZAHL DER BERATUNGEN

Drei und mehr
Gesprache
23%

Zwei Gesprache

Ein Gesprach
14%

63%

Abbildung 15: Anzahl der Gespré&che pro Ratsuchende:m
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63% der Ratsuchenden wurden im Erstgesprdch abschlieBend beraten und haben z.B.
einen Antrag auf Sozialleistungen gestellt oder sind gezielt weitervermittelt worden.
37% der Gesprdche hatten einen psychoonkologischen Schwerpunkt und es wurden
psychosoziale Aspekte bearbeitet, bei Begleitungen wurden durchschnittlich 5,6
Gesprache gefuhrt.

4.6 Angehorige Kinder und Jugendliche
Das Angebot fUr durch Krebs betroffene Familien mit Kindern und Jugendlichen hat
zum Ziel, Belastungsreaktionen von Kindern und Jugendlichen maoglichst frihzeitig
aufzufangen, um psychische Stérungen als Folge der Konfrontation mit einer
Krebserkrankung zu verhindern oder zu lindern. Im Jahr 2022 haben 216
Elternberatungen in Bezug auf den Umgang mit Minderjdhrigen stattgefunden.
Weitere Beratungen haben mit Kindern und Eltern gemeinsam stattgefunden oder
Kinder haben fur sich Gespréche genutzt.
28 Madchen und 20 Jungen wurden unterstiUtzt. Zusatzlich haben sich Fachleute mit
Fragen zum Umgang mit Kindern und Jugendlichen in Kindergdrten, Schulen oder
Familienzentren an die Beratungsstelle gewandt.
Eltern wurden vor allem dozu beraten, wie sie ihre minderjdhrigen Kinder in der
verdnderten Situation gut unterstUtzen kdnnen. 68 Gesprache wurden mit Kindern und
Jugendlichen gefuhrt.

BERATUNGEN ZU MINDERJAHRIGEN

Gruppen

Fachvertreter

Eltern/Kindgesprach Elterngesprach

Abbildung 16: Beratungen zu Minderjdhrigen

Im Fokus der Gespréche steht haufig, wie mit den Belastungen und Verunsicherungen
durch die Krebserkrankung eines Elternteils oder eines anderen Angehdrigen
umgegangen werden kann.

In 6 Kinder- und Jugendireffs fand ein offener und lebendiger Austausch unter
Gleichaltrigen statt. Die Treffs wurden zum Teil digital als Videomeeting angeboten,
was von Kindern und Jugendlichen gerne angenommen wird. Familiengesprache
finden als persdnliche Gesprdche statt.
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Abbildung 17: Schnuppersegeln auf dem Aasee

Das Schnuppersegeln hat im Jahr 2022 zweimal stattgefunden. Das Angebot ist als
besonders niedrigschwelliger Zugang zur Krebsberatung konzipiert worden und wird
mit der Segelschule Overschmidt durchgefuhrt. An diesem Nachmittag stehen Spal3
und Bewegung im Vordergrund und die Kinder kbénnen so Kontakt zur
Krebsberatungsstelle aufnehmen. Beim Segeln kdnnen sie die Erfahrung machen, dass
sie mit neuen Situationen umgehen kdnnen und dass es Gleichalirige gibt, die in
vergleichbaren Lebenssituationen sind. Dieses Angebot findet sehr positive Resonanz
und die Segelschule ist gerne bereit, mehrmals im Jahr ausreichend Boote und
Segellehrer zur VerfGgung zu stellen, damit alle Interessent:innen teilnehmen kdénnen.

4.7 Veranstaltungen

4.7.1 MAgKs Telefonaktionen und Adventssymposium
Die MUnsteraner Allianz gegen Krebs (MAgKs) veranstaltet einmal j&hrlich zum
Weltkrebstag eine Aktion fUr Patient:iinnen. Am 23. November 2022 haben zusdtzlich
ein Adventssymposium als digitale Fortbildung und eine Telefonaktion stattgefunden.

I"_. I

Abbildung 18: Expert:iinnen der Telefonaktion und Adventssymposium der MAgKs
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Unter dem Motto ,Zehn Jahre gemeinsam gegen Krebs" standen die Expertiinnen
Interessierten fUr Fragen zur Verfugung. Gudrun Bruns hat in diesem Zusammenhang
zur Psychoonkologie im Krankenhaus und zur psychosozialen Beratung informiert.

4.7.2 Selbsthilfe im Dialog

Sich austauschen, Kraft tanken, fUreinander da sein — das bedeutet Selbsthilfe. Eigene
Bedurfnisse im Blick zu behalten, ist fUr Leitende von Krebsselbsthilfegruppen zuweilen
schwierig. Hilfreiche Tipps bekamen sie bei den Veranstaltungen ,,Krebsselbsthilfe im
Dialog" in Grevenbroich und in Dortmund.

Heike Schneidereith-Mauth hat in ihrem Vortrag zum Thema ,,SelbstfUrsorge* referiert,
was fur Sprecher:innen von Selbsthilfegruppen ein sehr relevantes Thema ist. Gudrun
Bruns referierte zum Thema ,,Erkrankung und Selbsthilfe in besonderen Zeiten* und hat
hierin spezielle Herausforderungen und Verdnderungen bearbeitet, die bei
Krebspatientiinnen und in der Selbsthilfearbeit durch die Pandemie entstanden sind.
In Workshops wurden die Themen vertieft und es hat ein sehr reger Austausch
stattgefunden.

Abbildung 19: Workshop ,,Selbsthilfe im Dialog*

4.7.3 Heilsames Singen

Unter dem Motto ,Innehalten, Kraft schépfen, miteinander klingen und schwingen* ist
das Gruppenangebot ,,Heilsames Singen* konzipiert und durchgefuhrt worden. Das
Angebot wird von Singleiterin Elke Ohlwein ehrenamtlich angeboten und ist bei
Ratsuchenden sehr beliebt. Sie wird beim Heilsamen Singen von Michaela GroBe-
Kohorst unterstUtzt.

Singen aktiviert den Koérper, bewegt die Seele und stérkt die Verbundenheit. Die
positiven Wirkungen des Singens sind vielfaltig. In einer Situation der Krankheit und Krise
kann Singen nach Herzenslust und in Gemeinschaft den Zugang zu Lebensfreude,
Lebendigkeit und Zuversicht schaffen und heilsam sein. Falsche Téne gibt es dabei
nicht, jeder Ton wirkt mit. Das heilsame Singen verbindet Entspannung, Musik und
Bewegung. Nach den Gruppentreffen kehren viele Teilnehmende mit mehr
Achtsamkeit, Leichtigkeit und Lebensfreude in ihren Alltag zurick.
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Abbildungen 20: Elke Ohlwein und und Michaela GroBe Kohorst

An 7 Nachmittagen fand das Singen im Kapuzinerkloster statt, bei schonem Wetter im
Garten des Klosters. Nachdem die Treffen Uber |dngere Zeit online durchgefUhrt
wurden, waren die Prasenzireffen ein besonderer Genuss fur die Teilinehmenden. Ein
Gefuhl von Verbundenheit und Miteinandersingen war deutlich intensiver spurbar und
damit sehr wohltuend.

4.8 Veranstaltungsprogramm
Informationsveranstaltungen und Gruppenangebote stellen eine hilfreiche und
sinnvolle Ergénzung zur Einzelberatung dar. Einzelne Veranstaltungen werden im
Verlauf eines Jahres zusatzlich konzipiert und durchgefUhrt.

4.8.1 Vortrage

Mit Referentiinnen aus dem Bereich der Medizin und Psychoonkologie fanden im
Rahmen des Veranstaltungsprogramms Vortrage zu folgenden Themen statt:
Antihormontherapie bei Brustkrebs
Gut schlafen — was kann ich dafur tun?e
Junge Erwachsene mit Krebs
Krebserkrankungen der Speiserdhre
Polyneuropathie

e Sozialleistungen zur finanziellen Absicherung und wirtschaftliche Hilfen
Vortrédge haben sowohl digital als auch in Prasenz stattgefunden. Themen, die eine
besonders gute Resonanz finden, sollen regelmdBig jdhrlich im Rahmen des
Programms angeboten werden, dazu gehdren die Infoabende zu Sozialleistungen
und zur Polyneuropathie. Die RUckmeldungen zu den Infoabenden waren durchweg
positiv.

4.8.2 Medizinische Beratungen
Die medizinischen Einzelberatungen werden dem groBen BedUrfnis der
Krebsbetroffenen und ihrer Angehdrigen nach individueller Beratung und Information
zu medizinischen Fragen gerecht und werden zu den einzelnen Schwerpunkten jeweils
6- bis 9-mal jahrlich durchgefuhrt. Die Beratungen der Fachleute werden von
Betroffenen und Angehdrigen sehr gerne und hdufig genutzt, die RUckmeldungen
dazu sind ausgesprochen positiv.
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Aktuelle medikamentose Therapien bei Krebs

Diese Beratungen sind ein Angebot fir Menschen, die sich zu aktuellen
Méglichkeiten der Chemo- und Immuntherapie und weiteren medikamentdsen
Moglichkeiten informieren mdchten. DurchgefUhrt werden sie von Expertiinnen,
die in MuUnsteraner Kliniken oder onkologischen Schwerpunktpraxen (s.u.
»ream*) tatig sind.

Strahlentherapie bei Krebs

Fachdrzte fur Strahlentherapie bieten Einzelberatungen zu den Mdglichkeiten
der Strahlentherapie als alleinige oder mit anderen Therapien kombinierte
Behandlung bei Krebs an (s. S. 17).

Komplementdare Krebsbehandlung

Naturheilverfahren bei Krebs sind ein Thema, zu dem nach wie vor eine gro3e
Nachfrage besteht. Mit Hilfe des ehrenamtlichen Engagements eines
Fachleute-Teams von Arzt:iinnen und Heilpraktiker:innen (s. S. 17) werden zu
diesem Thema é-mal im Jahr Einzelberatungen in der Krebsberatungsstelle
durchgefuhrt. Sie stellen eine qualifizierte und wichtige Orientierungshilfe for
Betroffene und Angehdrige zu diesem Thema dar.

Ernahrungsberatung

Ausgewogene und gesunde Erndhrung kann prdventiv wirksam sein, um
Krebserkrankungen entgegenzuwirken, und hat einen wesentlichen Einfluss auf
das Wohlbefinden — auch mit einer Krebserkrankung. In den Beratungen
werden Anregungen und Tipps gegeben, wie man durch Erndhrung das
Wohlbefinden starken und Beschwerden lindern kann.

Erstberatung zu Mangelernahrung

Ein guter Erndhrungszustand ist eine wichtige Grundlage fur die Behandlung
von Krebs. Eine Krebserkrankung und -behandlung fuhrt héufig zu Beschwerden
und Nebenwirkungen wie z.B. Appetitlosigkeit, Durchfdllen, Verstopfung,
Geschmacksverlust, EntzOndung von Schleimh&uten, die zu einem ungewollten
Gewichtsverlust und zu einer Mangelerndhrung fuhren kénnen. Das kann nicht
nur den Therapieerfolg negativ beeinflussen, sondern hat auch oft einen Verlust
von Genuss und Lebensfreude zur Folge. Eine gezielte Erndhrungstherapie ist
deshalb zur UnterstGtzung der arztlichen Therapie vielfach unerl@sslich.
Pharmazeutische Beratung zum Nebenwirkungsmanagement

Eine Chemo- und/oder Strahlentherapie kann zu unerwinschten Neben-
wirkungen fUhren. Probleme im Magen-/Darmtrakt oder Schadigungen der
Schleimhdéute, der Haut und der Nagel beeintréchtigen die Lebensqualitat von
Patientiinnen mit einer Krebserkrankung oft erheblich. Eine onkologische
Kompetenz-Apotheke kann Patienten zur Prophylaxe und zu Behandlungs-
moglichkeiten solcher Nebenwirkungen individuell beraten. In den Beratungen
gibt es Tipps und Empfehlungen zu allgemeinen VerhaltensmaBnahmen, z.B. in
der Erndhrung und in der Korperpflege, um belastenden Nebenwirkungen
vorzubeugen oder sie zu mildern.

Sexuadlitat und Krebs

Sich selbst im eigenen Kérper wohlzufGhlen ist oftmals die Voraussetzung fur
erflliten Sex. Genau das fallt vielen Menschen nach der Diagnose einer
Krebserkrankung schwer. Die Wahrnehmung der eigenen Attraktivitdt kann
durch eine Krebserkrankung zutiefst erschiUttert werden. Hinzu kommt, dass
nicht nur die Krebskranken, sondern auch die Partner:innen lernen mussen, mit
der neuen Situation umzugehen.
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Einzelpersonen und Paare, die UnterstUtzung dabei suchen, zum Thema
Sexualitat offen ins Gesprdch zu kommen und Verdnderungen und Wunsche zu
reflektieren, kédnnen diese Beratung in Anspruch nehmen. Die Gesprdche
finden telefonisch oder digital statt und werden von einer Fachdérztin fir
Gyndkologie, Psychotherapeutin und Sexualtherapeutin durchgefthrt.
Die Beratungen haben auch im Jahr 2022 eine sehr positive Resonanz gefunden und
wurden erneut gut frequentiert. Sie wurden als persdnliches Gesprdach oder telefonisch
bzw. digital durchgefUhrt. Damit wird Ratsuchenden aus I&ndlichen Regionen die
Inanspruchnahme zusatzlich erleichtert.
Ratsuchende erleben dieses fakultative Angebot der Krebsberatungsstelle MUnster als
besonders hilfreich und wertvoll.

4.8.3 Gesundheitskurse

Zur UnterstUtzung bei der Krankheitsverarbeitung wurden folgende Gesundheitskurse
geplant und mit zeitweisen Unterbrechungen auch durchgefuhrt:

¢ Mit Bewegung und Sport das Wohlbefinden férdern
Bochumer Gesundheitstraining nach Simonton
Gesunde und leckere Erndhrung bei Krebs — wie geht das?
Gemeinsam kdénnen wir starker sein — Kinder- und Jugenditreffs fur Angehdrige
Ressourcen entdecken und stérken - Schnuppersegeln fur Kinder und
Jugendliche
¢ Die heilsame Kraft des Waldes — Achtsamkeitsibungen in der Natur

5. Benefizveranstaltungen
5.1 Edelfundus - Markte fur einen guten Zweck

Eine Gruppe von Ehrenamtlichen engagiert sich auBerordentlich in dem Projekt
wEdelfundus”, um die Krebsberatungsstelle finanziell zu unterstitzen.

Sie hatten von der schwierigen Finanzsituation der Beratungsstelle erfahren und
organisieren seit April 2017 Mdarkte und beteiligen sich mit Markist&dnden bei Aktionen
anderer Veranstalter. Sie bieten hochwertige Waren, die gespendet wurden, zum
Verkauf an.

Der Reinerlds wird zugunsten der Krebsberatung gespendet. Das Angebot umfasst
modische Kleidung, Schmuck, Antikes, schdnen Trodel, Haushaltswaren, Bucher,
Spielzeug, Videos, HorbUcher, CDs und Schallplatten — einige Raritdten sind wahre
Schatze. Seinem Namen wird das Team durch die Hochwertigkeit der Second-Hand-
Artikel gerecht und auch durch die sehr ansprechende Prasentation der Waren, so
dass es fur Besucher auch ein d&sthetfischer Genuss ist, beim Edelfundus auf
Schndppchensuche zu gehen. Die Verkaufe finden einmal monatlich an 3 Tagen statt.
Das Team ist ausgesprochen kreativ, engagiert und erfolgreich, so dass bereits ganz
erhebliche Spenden Ubergeben werden konnten.

Seit Februar 2022 konnte eine zusatzliche Halle auf dem Hof Averkamp fur die Verk&ufe
genutzt werden, die vom Edelfundus-Team zuvor renoviert wurde. Damit konnte der
Umsatz der Markte noch einmal gesteigert werden, so dass das Team im Jahr 2022
insgesamt 130.000 € gespendet hat, das ist ein unglaubliches Ergebnis.
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Abbildung 21: Das Edelfundus-Team dankt Spender:innen und Kund:innen

5.2 Music meets Magic and Crime

Am 04.09.22 fand ein besonderes Benefiz-Event im Engelsaal des Hotel Atlantic staftt.
Bei ,Music meets Magic and Crime" konnten die Gdaste Musikgenuss, Spannung,
Humor und Zauberei genieBen.

Oberburgermeister Markus Lewe eroffnete die Veranstaltung und freute sich, dass sich
wieder einmal viele Menschen fUr die Krebsberatung engagieren. Die beteiligten
KUnstler:iinnen leisteten hier einen wichtigen Beitrag durch ihr Mitwirken —und auch die
Gaste, die mit dem Kauf der Eintrittskarten dazu beigetragen haben, dass sich die
Spendenkasse fullt.

Das erste Musik-Set mit Nikola Materne und Jan Lochl begeisterte bereits das Publikum.
Im Anschluss daran Uberraschte und erheiterte Christian Glade mit seinen
Zauberkunsten.

Abbildung 22: Christian Glade begeistert das Publikum mit Comedy-Zauber

Balladen von Jean-Claude Séférian 16sten erneut Begeisterung beim Publikum aus und
auchdie schrag-kriminellen Geschichten, die von Roland Jankowsky (alias
,Overbeck") kamen bei Publikum auBerordentlich gut an.

Die All-Star-Band mit Ben Bénniger, Altfrid M. Sicking, Christian Kappe, Stephan
,Gudze" Hinz, Carb, Lara Mbaye, Mark Picker, Tico Doray, Witold Grohs, Martin Scholz,
Christian Bleiming, Frank Konrad, Amandus Grund, Oskar Otto, Markus PaBlick,
Gianluca Scigliano, Andree Thieltges, Manuel BUrgel, Aaron Schrade und anderen hat
ein ausgesprochen interessantes und abwechslungsreiches Musikprogramm
présentiert, was beim Publikum begeisterten Applaus ausgeldst hat.
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Als Moderator fUhrte Adam Riese informativ, amuUsant und erfrischend durch das
Programm.

Die Poftt’'s Brauerei unterstUtzte die Aktion mit Erfrischungsgetrédnken und hat erstmals
das neu kreierte ,,Pott’s Urstoff Kellerbier" ausgeschenkt. David Weine spendierte Wein
und Prosecco, HUIs Catering sorgte fUr eine Stdrkung mit Fingerfood und die
Hafenk&serei fUr weitere leckere Happchen. Gottschling-Klaviere hat ein E-Piano
ausgeliehen und den Engelsaal hat das Atlantic-Hotel mietfrei zur VerfUgung gestellt.
Die Veranstaltung war fUr die Gdaste ein Hochgenuss, mit begeistertem Applaus und
ausgesprochen positiven RUckmeldungen gingen die Gdaste an diesem Tag
wohlgelaunt nach Hause.

5.3 Alle Jahre wieder: der Wilsberg-Adventskalender
Der Wilsberg-Adventskalender ist eine Benefizaktion der Krebsberatungsstelle, bei der
an jedem Tag im Advent groBartige Preise verlost werden. Die Aktion fand bereits zum
7. Mal mit groBem Erfolg statt.
Die Kalender mit dem Motiv von Comic-Zeichner Jérg Hartmann haben einige
Wohnungen geschmuckt und boten an jedem Tag im Advent die Chance auf den
Gewinn eines Preises wie einen attraktiven Gutschein oder Sachpreis.
Gleichzeitig taten die Kdauferinnen etwas Gutes fUr Krebskranke und deren
Angehorige, weil sie mit dem Kauf des Adventskalenders einen Beitrag zur Sicherung
des UnterstUtzungsangebotes leisteten. Jeden Tag waren sie gespannt, welcher Preis
sich hinter dem TUrchen verbirgt und ob sie diesen vielleicht gewonnen haben. Die
Gewinnnummern wurden taglich auf der Website der Krebsberatungsstelle und in den
Westfdlischen Nachrichten veroffentlicht.

Abbildung 23: Motiv des 7. Wilsberg-Adventskalenders

Hauptgewinne waren Gutscheine Uber jeweils 1.000 € von Fahrrad XXL HUrter und RS-
Mébel, Uber 500€ von YELLOW Mobel, Rundflige mit Segelflugzeug und
Ultraleichtflugzeug vom Luftsportverein MUnster sowie eine Ballonfahrt von AlRlebnis
Event. Damit sind bei der Tombola ausgesprochen wertige Sachpreise zu gewinnen,
was die glucklichen Gewinner:innen auch sehr zu schatzen wissen, die Freude war sehr
groB.

Da die DurchfUhrung dieses Gewinnspiels aus juristischen Grinden ausschliellich als
wKleines Gewinnspiel* moglich ist, ist die Auflage begrenzt und die Nachfrage war
gréBer als das Angebot. Zusatzlich wurden Postkarten mit den beliebten Kalender-
Motiven angeboten und Uber den neu eingerichteten Online-Shop zum Verkauf
angeboten.
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6. Qualitatssicherung

Zur Qualitétssicherung sind in der Krebsberatungsstelle MUnster u.a. Konzepte fir die
unterschiedlichen Arbeitsbereiche erarbeitet worden. Seit Januar 2022 wird im
Rahmen der ,,Online-Beratung” Gber die Website der Krebsberatungsstelle auch ein -
Chat mit Live-Chat-Zeiten angeboten, damit wurde eine zusatzliche Moglichkeit zur
Kontaktaufnahme geschaffen. DarUber hinaus kédnnen per Mail oder Telefon auch
Termine fUr eine Videoberatung vereinbart werden.

In einem QM-Handbuch, das laufend aktualisiert wird, finden sich Arbeitsabldufe,
Informationen und Verlinkungen zu Formularen. Das Handbuch wird besonders von
neuen Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle als sehr hilfreich wertgeschatzt. Das
Handbuch wird wie andere Grundlagendokumente, z.B. Leitbild und Konzeptionen,
regelmdaBig auf Aktualitadt geproft und Uberarbeitet.

Die Beratungsleistungen sowie personen- und krankheitsbezogene Daten der
Raftsuchenden werden mit einem EDV-System dokumentiert und ausgewertet. Mit
Tatigkeitsberichten wird die Arbeit der Krebsberatungsstelle j&hrlich neu fransparent.
AuBerdem sind Fortbildungen der Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle zur
Qualitatssicherung notwendig. Leider konnten 2022 erneut nicht alle Fortbildungen wie
geplant stattfinden, einige wurden auf ein Online-Format umgestellt.

Das Team trifft sich einmal wéchentlich zu organisatorischen Teambesprechungen, 14-
tagig finden kollegiale Fallbesprechungen statt. Zu den unterschiedlichen Aufgaben-
bereichen, wie ,stafiondre psychoonkologische Versorgung” und ,Beratung in
AuBenstellen”, ,,Online-Beratung” und ,Dokumentation”, finden zusatzlich
Besprechungen mit den jeweils beteiligten Mitarbeiterinnen statt.

Zur Fort- und Weiterbildung nehmen Mitarbeiterinnen der Einrichtung an
methodischen Weiterbildungen teil, z.B. zur systemischen Beratung und Therapie oder
Weiterbildungen zur psychosozialen Onkologie (WPO) und Approbationen zur
psychologischen Psychotherapie. DarUber hinaus werden Kongresse und
Fachtagungen der Fachgesellschaften wie BAK e.V., DVSG und PSO besucht.
RegelmdaBige Teamsupervisionen unterstUtzen Teamentwicklungsprozesse und helfen
bei der Kl@rung schwieriger Teamthemen.

Mit FortbildungsmaBnahmen, Kasuistik und Supervisionen wird gewdhrleistet, dass die
Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle ihnre Methoden- und Fachkompetenz fur das
vielfaltige und gleichzeitig spezielle und anspruchsvolle Aufgabengebiet der
psychosozialen Krebsberatung stetig weiterentwickeln und ihre Feldkompetenzen
vertiefen.

Im Jahr 2022 war die Teamsituation durch Fachkréftemangel und Mitarbeiter:innen-
wechsel erschwert.  Aufgrund des zunehmenden Bedarfs an ambulanter
psychosozialer Krebsberatung ist auch das Team gewachsen und die RGumlichkeiten
im Gesundheitshaus reichen nicht mehr aus, um bedarfsgerecht in geschutzter
Atmosphdre ausreichend Beratungen anbieten zu kdnnen. Deshalb wird nach neuen
Raumlichkeiten gesucht, die ausreichend Platz bieten. VorUbergehend werden
8anderer Institutionen im Gesundheitshaus zeitweise als AusweichréGume for
Beratungen und Besprechungen genutzt.

Die Teamerweiterung machte strukturelle Anpassungen erforderlich, Team- und
Fallbesprechungen finden vermehrt in Kleingruppen statt.

Zur weiteren Qualitatssicherung wird mit einem Kurzfragebogen die Zufriedenheit der
Rafsuchenden zu den unterschiedlichen Angeboten der Beratungsstelle erfragt und
analysiert.
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7. Riick- und Ausblick

Ein RUckblick auf 30 Jahre Krebsberatung im MuUnsterland zeigt eine enorme
Entwicklung hinsichtlich der Bedarfe, des Teams, der Qualitdtsentwicklung und
Finanzierung. Wdahrend zu Beginn neben Etablierung, Offentlichkeitsarbeit und
Vernetzung Finanzierungsfragen im Mittelpunkt standen, stellten im Jahr 2022 z.B.
Personalsuche, Teamentwicklung, Qualitétssicherung und Raumsuche eine
besondere Herausforderung dar.

Uber 30 Jahre ist es gelungen, ein breites Angebotsspekirum fUr Ratsuchende
vorzuhalten, das sie orientiert am individuellen Bedarf variabel nutzen kénnen.

Mit der GKV/PKV-Férderung seit 2020 hat sich die finanzielle Situation entspannt, auch
wenn weiterhin erhebliche Spenden und Férdermittel erforderlich sind, um das
Spekirum an Angeboten zu finanzieren und die Existenz zu sichern. Qualitafs-
anforderungen sowie quantitative Anforderungen an Beratungsleistungen als
Grundlage fur die GKV/PKV-Forderung werden von der Krebsberatungsstelle MUnster
insgesamt erfullt. Gleichzeitig haben sich einzelne Aspekte bei der Regelférderung als
problematisch erwiesen, was in einer Stellungnahme der BAK e.V. verdffentlicht wurde.
Eine strukturelle Trennung der unterschiedlichen Angebote und Aufgaben der
Krebsberatung MUnster wurde 2022 auch juristisch auf den Weg gebracht und fur die
ambulante Beratung der Verein Krebsberatung im Minsterland KiM e.V. gegrindet
sowie fur die stationdre Tatigkeit im psychoonkologischen Dienst die Tumor-Netzwerk
im MUnsterland (TiM) gGmbH.

Im bundesweiten Vergleich stellt die Krebsberatungsstelle MUnster mit inrem groBen
Einzugsgebiet und einer nahezu fldchendeckenden Versorgung in einer landlichen
Region mit 14 AuBenstellen eine Besonderheit dar. Angesichts der hohen
Inanspruchnahme und der sehr guten Zufriedenheit von Ratsuchenden kann von einer
insgesamt sehr positiven Resonanz ausgegangen werden. Die weiterhin zunehmende
Inanspruchnahme und zahlreiche Zuweisungen durch Fachleute bestatigen den
wachsenden Bedarf an ambulanter Krebsberatung im MUnsterland.

Diese Entwicklung bringt weitere Anforderungen mit sich, es werden ausreichend
personelle Ressourcen bendtigl, um dem Bedarf gerecht werden zu kdnnen,
Strukturanpassungen sind erforderlich, es mussen geeignete Raumlichkeiten mit
ausreichend Platz fur Arbeitsplétze und Beratungsrdume gefunden werden.

Das Team und der Trager der Krebsberatungsstelle, das Tumor-Netzwerk im
MuUnsterland e.V., blicken auf 30 Jahre enorme Entwicklung und ein sehr bewegtes
Jahr zurOck. Sie bedanken sich bei allen Forderern und UnterstUtzern, die dazu
beigetragen haben, das breite und bedarfsgerechte Angebotsspekirum der
Einrichtung finanzieren zu kénnen.

Wenn diese UnterstUtzung weiterhin besteht, kann auch zukUnftig ein qualitativ
hochwertiges und bedarfsgerechtes Angebot fUr an Krebs erkrankte Menschen und
deren Angehdrige im MUnsterland Bestand haben. Es ist groBartig, dass dies Uber 30
Jahre mit Hilfe tatkraftiger UnterstUtzung durch Forderer und Sponsoren gelungen ist!

Tk

Thomas Keck Gudrun Bruns
(Vorsitzender von TiM e.V.) (Leiterin der Krebsberatungsstelle)
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8. Anhang

8.1 Pressespiegel (eine Auswahl von Presseartikeln)

Alles MUnster, 28.01.22

Krebsberatungsstelle mit neuem Programm
Vielseitige Vortrage werden sowohl digital als auch in Prasenz angeboten

Die Krebsberatungsstelle hat ihr neues, umfangreiches
Veranstaltungsprogramm vorgestellt. Menschen mit einer
Krebserkrankung und Interessierten soll damit die Maglichkeit gegeben
werden, sich In Vortragen und Einzelberatungen zu verschiedenen
medizintschen Themen, zu Naturhellverfahren und zur Emahrung
ausfiihrlich zu Informleren.

Machdem die Krebsberatungsstelle fir ihre Online<-Vartrage im letzten
Jahr Uberwiegend positive Resonanz erhalten hat. werden auch In diesam
Jahr Vartrage sowohl digital als auch in Prasenz angeboten. Mit dem
Vortrag ,Das Angebaot der Deutschen Stiftung - Junge Erwachsene mit
Krebs® startet die Vortragsreihe, Viorgestellt wird das breite
Angebotsspekirum der Stiftung far junge Menschen mit elner
Krebserkrankung. die auf besondere Probleme und Herausforderungen junger Menschen eingeht

“Kribbetn und Schmerzen in FuBen und Handen - Polyneuropathie als Folge der Krebs-Behandlung® ist das Thema
eines weiteren Viortrags. Informiert wird dber sine haufige Begleiterscheinung der Chemotherapie. Die Behandlung
zur Linderung der Baschwerden oder bestenfalls zur Heillung bildet den Schwerpunkt des Vortrags. Im Mittelpunkt
elnes weiteren Viortrags steht . Diagnostik. Therapie und Machsorge von Krebserkrankungen der Speiserohre und
des Magens,. bei dem auch auf mogliche Folgewirkungen und die Machsorge eingegangen werden soll

Eine Sorge um finanzielle Existenz und um wirtschaftliche Sicherung im Krankheitsfall belastet viele Menschen mit
ainer Krebserkrankung zusatzlich, Der Vortrag Sozialleistungan zur finanziellen Absicherung im Krankheitsfall und
wirtschaftliche Hilfen® informiert 2.8. uber Krankengeld, finanzielle Absicherung bei langerer Erwerbsunfahighkeit und
Uber Hilfen in Motsituationen

Krankheitsbedingte Schlafproblems sind bei Menschen mit einer Krebserkrankung stark verbraitet. Etwa 2/3 aller
Krebsbetrofenen leiden darunter. Die Regullerung von Schlafproblemen ist eine wichtige Voraussetzung fir eine
psychische Stabilisierung und fir dis kdrperliche Regeneration. Der Vortrag JGut schiafen - was kann ich daftr tun?
varmittelt Anregungen und Tipps. wie z B, ein Gedankenkanussall unterbrachen werdan kann und wie durch
Mafinahmen der Schiafhygiene und durch Entspannung Yoraussetzungen fidr einen guten Schiaf geschaifen
werden konnen Ebenso werden Methoden aus der Malurbeilkunde vorgestellt. die Emschlafen und Durchschiafen
fordern und unterstiizen konmen

In dem Vortrag Antihormonelle Therapie bl Brustkrebs - wie wirken Anti-Ostrogene. Aromatasehemmer und
GnRH-Analoga? wird daruber informier, welche Antiharmontheraplen heute zur VerdUgung stehen, wie ske
indivicluell abgestimmt eingesetzt werden und welche Therapledauer empfohlen wird

Ebenso werden hilfreiche Anregungen zur Linderung von Nebenwirkungen und zum Umgang mit Beschwerden
vermittelt
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Als neuer Gesundheitslours ist Die hellsame Kraft des \Waldes - Schlendern im Wald mit Achtsamiesits- und
Entepannungstibungen’ im Pregramm. Das Eintauchen in die hellende Atmosphire des Waldes soll auf vietfaltige
Weise daiu beitragen, die Belastungen einer Krebserkrankung au verringen. Auch in bekannten und beliebten
Gesundheitskursen wie dem Bochumer Gesundheitstraining, Gesunde Emahrung bei Krebs, dem Schminke- und
Pflegeseminar und den Reha-Sportkursen werden vielsaitige und konkrete Hilfestellungen gegeben, die sigene

Gesunchett aktiv zu starken

Darlber hinaus bistet die Krabsberalungsstells regelmaliig themenspazifische Enrelberatungan an: zu aktuellen
medikamentosen Therapien, Zur Strahlentherapie, fum pharmaseutischen Nebenwirkungsmanagement, zur
Emahmung und Mangelemahrung, zu Sexualitat und Krebs und zu erganzenden Naturhellverfahren. Experten bieten
In telefonischen Enzelgesprachen; qualii@erte Informationen und mdwmduelle Onenbierungshilfen an

Die Frogramme sind in der Krebsberatungsstells srhaltlich, dort gibt s auch weiters
Informationen. Sie ist erreichbar per Telefon unter 0251 - 625 620 10 und im Internet unter

MUNSTER. Dic  Krebshera-
mngssielle hat fhr nevcs
Veranstaltungsprogramm

vorgestellt.  Menschen  mit
ciner Krehserkrankung umd
Interessierten wind die Mig-
lichkeit gegeben, sich in Vor-
trigen und Einzclberatun-
gen 2u verschiedenen medi-
zinischen Themen, au Natur-
hetlverfahren und zur Er-
mihrung ausfiihrlich zu in-
formicren, heit es in der
Ankiindigang. Aufgrund der
positiven Resonane aul die

WN, 07.02.2022
Neues Veranstaltungsprogramm der Krebsberatungsstelle

Vortrage digital als auch in Prasenz

Eine Sorge um finanzelle
Existeny und wm wirtschali-
liche Sicherung im Krank-
heitsfall belastet viele Men-
schen mit  eciner  Krehs-
erkrankung susitelich, heifie
es in der Mineflung welter.
Der Vortrag Sozialleistun-
pen qur finanziellen  Absi-
cherung im  Krankheitsfall
und wirtschaltliche Hillen®
informiert  iiber  Kranken-
geld,  finanzielle  Absiche-
rung bei lingerer Erwerbs-
unfahigkeit und iiber Hillen

in Notsituationen,
Krankhelsbedingte
Schlafprohleme  sind e
Menschen mit einer Krebs-
erkrankung stark verbreiter.
In dem Yortrag JGut schiafen
was kann ich dafiir mun®
werden  Anregungen  und
Tipps vermittelt, wie ein Ge-
dankenkarussell  unterbro-
chen werden kann wimd wie
durch . MaBnahmen  der
Schlafhygiene und  durch

Entspannung Yorausscrzun-
e fir e=inen puten Sehlal

peschaffen werden  kfinnen.
Dariiber hinaus werden re-
gelmikiy themenspezifische
Einzelberatungen  angelbo-
.

m Die Programme sind in der Krebs-
beratungsstelle erhdltlich, dont gibt
e85 auch weitere  Infgrmationen
unter " 6256 2010 und im nies-
net uriter www krelsberatung-mu-
ersterde

Online-Vortrage im  letzien ﬁ - -
Jahr werden auch in diesem  Claudia Holt-Grebwe (1) und Guerun Bruns steliten das neue Programm
lahr Vortripge sowohl digital ver Fein: aehhamturgrainle Minster
als auch in Prisenz angebo-
tett,

Mit dem Yortrag JDas An-
gebot der Deumschen  Stif-
tung - Junge Erwachsene
mit Krehs® startet die Vor-
tragsreihe.  Vorgestelle wird
das  breie  Angebotsspekt-
rum der Stiftung filr junge
Menschen mit einer Krebs-
crkrankung, dic auf beson-
dere Probleme und Herans-
forderungen  junger  Men-
schen cingeht.

Kribbeln und Schmerzen
in Fien und Hinden -
Polynicuropathie als  Folge
der Krebs-Behandlung” st
das Thema eines welteren
Vortrags. Informiert  wird
fiber cine hiaulige Begleii-
erscheinung der Chemothe-
rapie.

Im Mittelpunkt cines wei-
teren Yortrags steht JDiag-
nostik; Therapie und Mach-
sorge von Krebserkrankun-

Edelfundus beginnt Donnerstag

gen der Speiserdhre und des
Magens”, Bingegangen wind
auch aul mogliche Folgewir-
kungen und die Nachsorge.

JDer Edelfundus beginnt

das newe Lahr mit einem
Valentinsmarkt von Don-
nerstag (100 Februar) bis
Samstag | 12 Februar) in
der Zeit von 11 bis 17 Uhr
in den Verkaufshallen ain
Dinghdngerweg 215. Der
Unibau der med angemie-
teten alten Scheune wur-
de plinktlich fitr den Va-
lentinsmarks fertiggesiell.
Jetzt kann In den Abted-

lungen Haushalt, Elektro,
Riicher, F;l.nufl.ﬂl'lnn_
Schmuck, Musik, Bou-
tigque nach Herzenslust
seridbernt werden, Der Er-
iis aus dem Verkaul geht
an die Krebsberatungssiel-
le Miinster. Der Yerkauf
fimdet unter den akiuell
gitltigen Corona-Richili-
nien und 26 plus stait.
Weitere Informationen;
wwwLedelfumdus.de,
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WN, 04.02.2022

22, Weltkrebstag steht unter dem Motto Versorgungsliicken schliefien®

Seit Corona mehr Gesprdchsbedarf

Von Joke Brocker

TECKLEMBURGER LAND. Anclers
als in hoch spedalisierten
Splzenreniren st die psy-
chownziale Yersorgung in der
Onkologle gerade in dndli-
chyen Keghonen nach Ansicit
von Gudrun Bruns, Leberin
der Krebsheratungsstelle
und Geschifisfihrerin des
Vereins Tumof-Netrwierk
Krebsberatung im Minster-
Land, bundesweit noch deu-
lich ausbaufihkg. Es gebe Re-
glonen im Lamdl in denen
gerade In der ambulamien
Yersorgung umd In der pey-
chotherapeutischen  Bera-
ming fnoch Lhcken klaffien:
Nicht zuletzt wegen der Co-
rmena-Fandemie selen auch
iie Praven der Psychothera-
peuten total dberdaufen

Notstande, aul dic am heu-
tipen Weltkrebstag, dem 21
iibrigens. unter demn Motio
Nemomgungslikcken  schile
Ben”™ aufmerksam  gemache
werden soll

»Die Gesprachs-
inhalte sind so
verschieden wie die
Patienten und ihre
Erkrankungen.«

Gudran Bnms

Vieleroms sind mictheraci-
le psychosoxlale Krelsbera-
tfgsstellen entstanden, die
darn belrragen, die peycho-
onkologische und psychoso-
rlale Yersorgung Hetroffenes
i verbesserm,

Elne dicser Beraiungssicl-
fen hat thren Siz in der He-
lios-Klimik in  Lengerich.
Dass die Sprechsmunden, die
mittwochs  swischen 930
Ulir und 12_30 Uhr angebo-
fen wernden, reibwelse aus-
mhdbchi by prbcloniscly  wand
per Videoberatung staltlan-
den, sei dem Pandemiege-
schehen  geschubder  gewe
sen, erldutert Gudrun Brins.
Ex habe sich aber gereip
dass o3 SHuationen gebwe, in
denen das persdinliche Ge-
':[lr.'iu'li unersetzlich sei, gera-
de wenn auch Partner oder
die Familie einberogen wer-
den sollien oder wenn M
pienten aulgrund ihrer Er-
krankung sprachbehimdert
srien. aher biete Jenny Lay,

Gudrun Brue, Geschditahahierin dis. Versios Tumosr-Ketrwsdk Krebibaratung im Mimsteband und Leitedin de Krebibeatungesselle, die auch in

Lengesich egebmkRig Sprechstunden anbistet, i Gespiach mil eimem Pathenen

sofern die  inzidenzzahiben
dieses zulassen, schon linger
wheder  Sprechsiunden  in
Prisenz an

Je Gesprichsinhabe sind
so yerschieden wie die Pa-
tienten und ihre Erkrankun
gen”, weil Bruns. Es pebe
drel  thematische  SChwer-
puntkie, mit denen sich b
reiis Erkrankie an die Hera-
tungosiciic woodeo, 5o gel
4 entwedder um Informatio-
nen i weleren Unberstiic-
pungsmighchkeiten und um
Soriallelstungen - die Mi-
arbeiterin der Beratungssiel
le hili auch beim Stellen
vor Antrigen.

Manchmal stonden  die
peychische Belastungssitua
o, der Verlust der Gesund-
heie und daraus resultieren-
de Depresionen oder anch
Wut, imn Mittelpunkt der Ge-
sprache. Oftmals dche es

sl In den Sprechsmunden
aber auch um soxiale Aspek-
te. Manchen Menschen [5E
es schwer, mit dem Pariner
Ulsrr die neue Souathon umnd
Gefilhle zu sprechen, Oder
die beruffiche Situation ver-
inden sich. Manchmal spich
auch  der  Rilkkrug  von
Freunden, die nicht wissen,
wie sle mii der Krebseikran
bung woghen sollcn, ciog
Raolle”, ervihl e Psychoon-
kolagin.

Wiafkg mindeten  aber
auch CGeespriche, in denen es
elgemilich lediglich um In-
lormationen  und  Antrige
pehen sollie, in psycho-on-
kologische Gespriche und
eine entsprechende, bedarfs
perechie Begleimung. die sich
auch idber einen lingeren
Feviraum emsbtrecken kbnne,
Erfreulicherwelse setimen die
Farderer idarunier die pe-

setelichen  wnd  privaden
Krankenkassem, die  Deus-
sche  Rentenversicherung
die Stady Minster und der
Kreds Seelnfurl) des e die
Betroffenen kosvenfrelen the-
ratungeanpeboles da Keine
Gremeen, sielle Bruns fest,
Allein  im  vergangenen
latur huat die Krebeberatumgs.
sielle mtinsiertamdwedi 2642
Ao e Deraben wamd il
ihnen knsgesamt 6471 Bera-
tungsgesprache gefiihrt.
Bass b Fahl der Beratun
wen aufgrind der Corona-
Pandemie  runickgegangen
ware, kamn Godrun Bruns
nbchi bestdibgen: Im Gegen-
teil, es waren mehr Gespra
che” Das sei wohl auch da
raul puriickzufiihren, dass
die {emotionalen) Belastun-
wen durch Comna groker ge-
worden seien, viele Eessour-
orn im medirinischen  Bes

Fpay Kietebalungiole

relch aber ghefchaelty einge-
schrinkt werden mussten
Obglelch  Gudrun  Bruns
unid thr Team in aller Kegel
it Berrodfenen umd wieTilger
mit dem Thema Krebsvor
sorge 7 tun habemn, raten sie
dringend dazu, Vorsorgeter-
mine auch in deiten der Pan-
demibe wahrrumehomem Wi
haben denn Eindmick, dass
Araipraxen wind Kliniken it
einen  hohen  Infekiions-
schutz sorgen,”
® Krelspaticmen, deren An-
pehdrige und Freunde fin-
den  mittwochs  pwhichen
930 Uhr pund 1250 Uhr Rar
bel Jenny Lay in der Helios-
Klimik in Lengerich. soflien
sich aber in jedem Fall vor-
her in der Hauptsielle in
Milnser =025
6256 M 10 oder wmber
infod@ krebsberatung-mu-
ensierde anmekden.
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JaVita 24.02.2022

ANDEREN HELFEN -
MIT BLICK AUF SICH SELBST

Sich austauschen, Kraft tanken, flireinander da sein - das bedeutet
Selbsthilfe. Eigene Bediirfnisse im Blick zu behalten, ist fiir Leitende von
Krebsselbsthilfegruppen zuweilen schwierig. Hilfreiche Tipps bekamen sie
bei der 6. Veranstaltungsreihe Krebsselbsthilfe im Dialog” in Grevenbroich.

Selbsthilfegruppen sind cine wich-
tige Siule in der Versorgung von Er-
kranktet pnd hrett Angehidrigen.
Eine besonders wichtige Rolle hoben
die Gruppenleitenden. Mit Kreati-
vitiit, Organi=ationsiabont, Sachwer-
stand und viel Herz bringen sie Le-
ben indie Gruppen, Bei allem Elan,
fillt es aber manchnal schwer, abzu-
schalten und schitsam mit sich selbst
Eusein. 5o kann es passicren, dnss
Ehrenamtliche kirperlich uid see-
lirch an ihre Belastungsgrenzen
stoten. Dlesen Umstand ricckte im
vergange nen Sommer div Veramstal-
tungsreihe Krebsselbsthilfe im
Diimlog®™ in den Fokus,

Aeh michte anderen helfen, aber
avch selbst nichl aul der Strecks
hleiben”, erzihite cine der Teilneh-
mierinmen. Sicsei motiviert und er-
schiplt zuglelch. Ob sie auch mal
Hein® zagen kinne, wollbe sie wis-
s, Sehlieflich wolle ske nieman-
den enttivschen. Mit rund 40 mn-
deren Leitenden von Krebsselbst -
hilfegruppen trof sie sich unter dem
Merttor JFilipsorge ve. Selbebvorsorge:
Wie gelingt die Balanoe” im AUDK-Bil-
dungszentrum in Grevenhroich. Dic
Krebsgesellschaft Nordrhein-West-
falen, die AUK NordWest und die
AOK Rheintand /Hambuorg organi-
skerten die Veranstallung, die auch
#wil Workshops umfasste, Wie wich-
tig das Thoma ist, zeigte sich auch
el einem Alternativiermin in Dort-
miutd mit demselben Schwerpunkt.

Selbatfiirsarge ist wichtig
Organisiert hatte Kathrin Schwicke-
rath die Tretfen. Als Leiterin Psy-
choonkologie und Selbsthilfe inder
Krebsgesellschaft Nordrhein-West-
aben ist sie stels im engen Austausch
mit diversen Krehsselbsthilfegrup-
pen. Dabet sei thr immer wieder auf-
gefallen. dass Gruppenleitende sehr
viel fiir fhre Selhsthilfegruppe ge-
bem, o= ihnen aber hiufig schwer-
Fillt, =ich abzugrenzen. Angebote
fiir Selbstfiirsorge fehlen jedoch, was
otz williger (herlastung fiihrt=,
saghe ke und betonte: Selbstflirsor-
ge ist deshalb cine wichtige Gesund-
heltsvorsorge, um nichl innerlich
ausgubrennen.”

wlaedder kommit es bei vielen Ehren-
amtlichen zum Burnout-Syndrom”,
stellte auch Hetke Schneidereit-
Mauth fest, Die Psychoonkologin
uned Supervisorin hat in Meltmann
eine Praxis fir Gestalttherapie, In
einem der bebden Workshops in Gre-
venbroich erkliirte sie die auftreten-
den typischen Symptome. Wer unter
Burmout leddet, durehliuft bn der Re-
gel drei M'hasen: Lunichst einmal
fithlen sich die Leitenden unentbehr-
lich, sind noch aktiver als sonst und
iibernehmen zunehmend mehr Auf-
gabeen. In Phase gwel fithlen sie sich
bereits-erschopit umd erleben Unlust.
In Phase drei kimnen die Betroffe-
nen andere micht mehr ertragen und
legen flir alle Gberraschend ihr Amit

Dios Interasse am Thema Selbstfuriorge
war bei Selbsthiltegriuppenleitenden groll.

W

Dar Fokus der Veranmtaltung rchietot sich
auf dis Einhalt ven Kirpar und Seele,

In Workshops kennten sich die Teilnehmen-
don inteniiv auslouschen.
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TEXT: OYINDAMOLA ALAEHE

uchaft Nardrhein-Wetfalen,

Haiks Schnsiderait-Mauth, Psychoonkole.
gin und Supsrvivorin aus Mettmann,

Gudrin Bruns, Diplom-Sedalpédagegin
und Letterin der Krebiberatungsstalle TiM.
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nieder,

Gesunds Distan: halten

LLlamit es erst gur nichk so weit
komunt, ist es essenticll, ein Gleich-
grwicht swischen Flirsorge und
Selbstilirsorge zu finden und za hal-
ten”, erklirte Heike Schneldereit-
Mauth. Bei aller Hilfe, die Gruppen-
leitende ghiben, sei s podem wich-
tig, cine gesunde Distany wu wahren.
SchlicBlich kbonne das Leiden der an-
deren dinnhautig machen and aoch
elgene, alte Angste schiiren, well die
Pevchoonkilogin. Deshialb il sie,
Grrenzen 2u zichen und sich nicht zu
sehr mit den Gruppenmitgliedern zu
identifizieren.

Dher pwwrite Workshop der Veranstal-
fung beschiftigle sich damil, wie dic
fast dred Jahre andavernde Corono-
Pandemie die Dyvnamik in den Selbst-
hilfegruppen verindert hat, Eine der
gritten Hermpsfordesungen, da wa-
ren =hch die Tellnehmenden elnle sed
es, im Austomsch 2o bleiben. Am An-
fivraz fehul e wieden Ceruppen dis notise
Technik, un Koantakt 2u halten oder
wir hatten keine Alnumng davon”, sag-
e b Tetlnchmerin uid et hine:
N allem aber-wurde el den Online-
Mectings das Gefith] von Nihe und
Sollicharitit schmerzlich vermisst.

Krisen verstérken alte .inllh

Dhas konnte Gudrun Bruns bestati-
gei Die Diplom-Sazialpidagogin
leitet die Krebsherntungsstelle des
Tumor-Netzwerks im Milnsterland
{TIMY, JDie Corona-Pandeiie st e
diie ganze Gesellschaft belastenl. Bei
Krebserkrankten hat sie einige 'ro-
Bldimie sogar noch verstEark?™, erklie-
te she. Plitzlich gestalteten sich The-
rapien viel kompliziertor ols sonst.
Menzchen flirchbeten, nicht schnell
genug die Aehtige Behandlung 2 be-
kommen. Gleichzeitig wor die sooiale
Isolation filr Erkrunkte und ilre An-
gehorigen besonders belastend, Das
schiirte susitzlich Angste, Yersweil-
lung oder auch Wt - Emotionen, mil
denen Selbsthilfegruppen auch in
wnormalen® Zeiten umgehen mikssen.
LDenn dic Betroffenen tauschen sich
iiber ihr verindertes Kirpergefiihl,

finameielle Sorgen. thre verminder-
te Letstungsiiihigkelt oder Probleme
inder Partnerschafl nus", so Bruns.
Wer eine Krehsselbsthilfegruppe lei-
tet, hat also viel zu schultern. Diese
Themen kimnen abwer fiir die Leiten-
den, wenn she kelne professionelle
Distane wahren, sehr belastend sefn
Schlicflich haben auch sie eine Kran-
kengeschichte — negative Erinnerun-
gen kimnen wieder hochkommen,

Guscbrum Brons und Heike Schneider-
elt-Mauth gaben ilhren Workshop-
Tellnehmenden hilfreiche Anregun-
gen fiir mehr Selbstftirsorge. Viele

+  Ginnsn Sk sich Austaetem Sie
mirsian hichl inumer vetlighar sein.
Ecammnizioren S klor, wann und wis
Sie emeichbar sein wollen. Schoflen
Sie win seporates Hondy lir die
Selbsthillegruppe an - wsd wchalien
Sle ea auch mal ui.

+ Oplorn Sie sich nicht salbst ouf
Wur wer mit nich ochesom it lann
anderen wirklich hellen

+  Erine Angut var Entiunchung:
Sie knnen ex nichi allen rechs
machen, Denken Sa an lhire sigenen
Beddininivee.

»  Saiwken Ske persboiche Krofigualien:
aha bt Ihsrmms Kitepssr s lhrar Saals
gqui? U in Bolonce ni bleiben,
hellen maderater Mndouerspodt,
Spaziesginge, quies und gesundes
Esson, Tredton mit Beleoruben,
Fomilienzeit, Zaribchkeit ode
mmaeichend Schial,

it Bild und rulen Sie e in
Shessaifuationen ab



Umfassende Angebote

WN 27.02.2022

Krebsberatungsstelle unterstiitzt
Erkrankte und Angehorige

ine  Krebserkrankung
Elwdt'ulul fiir vicle Be-

troffene,  Angehdrige
und Freunde einen massiven
Einschnitt in das bisherige
Leben. Es konnen Verdnde-
rungen in allen Lebensberei-
chen entstehen, die als Be-
lastung erlebt werden.

DBas Team der Krebsbera-
tungsstelle des Tumor-Netz-
werk im Miinsterland (TiM)
mit psychoonkologisch aus-
gebildeten  Beratungsfach-
krafien bietet  Betroffenen
und auch Angehdrigen und
Freunden in dieser Situation
cin umfassendes Unterstiit-
zungsangebot an,

Die Beratungen beinhalten
Informationen  zu  sozial-
rechilichen  Themen  wie
Schwerbehindertenausweis,
Rehabilitation,  berufliche
Wiedercingliederung und fi-
nanzielle  Unterstiitzungs-
mdéglichkeiten. Bei Antrag-
stellungen wird auch prak-
tisch unterstiitzt,

In  psychoonkologischen

Gesprachen werden  Hilfen
mm Umgang mit der Er-

"u'|}..

o

“W@, )

Infos und Kontakt

Weitere Informationen
zum Angebot der Krebs-
beratungsstelle gibt es
im Internet unter
www.krebsberatung-
mucnsier.de,
Anmeldungen zu Grup-
penangeboten und Ter-
minvereinbarungen fir
Beratungsgespriche sind
unter 0251/ 62562010
und per E-Mail an
infoG@krebsberatung-

muenster.de maglich.

krankung gegeben, um gine
moglichst gute Lebensquali-
tat zu erreichen und bei Be-
dart werden erginzende be-
zichungsweise  weiterfiih-
rende Hilten vermittelt.
Zusitzlich werden vielfil-
tige Gruppenangebote ge-
macht wie zum Beispicl
Sportgruppen  [ir Manner
und Frauven, Schlendern im
Wald mit Achtsamkeits-
und  Entspannungsiibun-

Diplom-Sozialpddagogin Gudrun Bruns leitet die Krebsberatungsstelle

in Minster.

Foto: Krshsberatungistelle Munster

gen, Kochkurse zur gesun-
den Erndhrung und
Schmink- und Pflegesemi-
nare. [n Informationsveran-
staltungen werden die The-
men  Junge  Erwachsene
mit Krebs”, Polyneuropathie
als  Langzeitfolge  ciner
Krebstherapie, wirtschalfili-
che Absicherung und finan-
zielle Hilfen im Krankheirs-
fall, Krebserkrankungen des
Magens und der Speiserih-
re.  Antihormontherapien
und _Gut schlafen was
kann ich dafiir tun” aufge-
griffen und umfangreiche
Informationen dazu  gege-
ben.

Als  Freizeitaktivitar  fir
Miinner, die durch eine
Krebserkrankung  belastet
sind, sind Wanderungen
und ein Abend im Park mit
Lagerfeuer im Angebot.

Fiir Kinder und Jugendli-
che wird zusdizlich zu Kin-
der- und Jugendireffs cin
Schnuppersegeln® aul dem
Aasee angeboten.

Bei diesen Unternehmun-
gen gibt es die Moglichkeit,
cinfach nur zu genieBen
aber auch ithber Veranderun-
gen durch die Erkrankung
ins Gesprach zu kommen,

Die Beratungsgesprache
und Freizeitangebote sind
fiir Rarsuchende kostenfrei
und vertraulich.

Beratungen finden in der
Hauptstelle im  Gesund-
heitshaus in Miinster und
regelmdBig an 14 weiteren
Orten in der Region Miins-
terland statt. Sie kinnen als
persinliche Gespriche oder
auch als Video- oder Tele-
fonberatung in  Anspruch
genommen werden. {pm)
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WN, 01.03.2022

25 Jahre Kompetenz und Empathie

MUNSTER Der Vorstand des Tumor-Metzvwerk im
Mdisterlsnd (TiM) eV und das Team der Krebibera-
tungsstelle gratulieren Claudia Holt-Greiwe zum 25-
jabrigen Dienatjubilium, Sie bedanken sich fiir ihre
wertvalle Mitarbeit und iheen groBen Einsatz. Seit 25
lahren leiste sie als Diplom-Soziaipddagogin. Psycho-
ankologhn und Systemische Therapeutin wertvolle
Unterstiitzung fiir an Krebs erkrankte Menschen wnd
deren Angehrige, teilt das TiM mit. Mt ihrer hohen
Fachkompetenz, Empathie und ihrer wertschitzen-
den Art habe sie sehr viele Menschen in schwierigen
Lebenssituatiomen unterstitrt und begleitet. She

habwe erheblich dazu belgetragen, die Beratungsstelle
uniter dor Trigerschaft des TiM 2u etablioron.

Ll Dbl Do s (301 whumr srorguiuis biiaorms: |

Mensch Josef, 04.02.2021
Beratung fiir
Krebskranke

und Angehorige

JHW. um krebakranke Patienten, Angehorige
und Fraunde kostenlos und vertraulich zu
beraten, Die Diplom-Sozialpddagogin arbaitet
tir die Krebsberatungssielle des Turmor-hatz-
warks im Minsterland und begleitet die
Betraffenan be der Verarbeitung der Erkran-
kung. Ganz gleich, ob Einzelgespriche, Paar
gespriche oder Entspannungsibungen: Silke
Hamann mbt Erkrankten, Famike und Freun-
den in allen Phasen Hiltestellungen, um das
sealische Glaichgewicht wiederzufindan, Well
nur -stwa 30 Prozent aller Ratsuchenden
ménnlich sind, a1 die Krebsberatungastelle
tudem Teil des ,WAG-ES!"-Projekies. Ziel

Kommf feden fweiten Montag ms ALY
Krebsharatern Sike Hamann,

Die Diagnose Krebs kann Erkrankte und Ange-
hérige in schwere Krisen stilrzen. Gaflhle der
Angst und Ubserforderung treten an die Sielle
von Vertrauen und Unsicherheit. In diesen Zai-
ten hitft es, professionelle Unterstiitzung 2u
Rata zu ziehen, Krebsberaterin Silke Hamann
kommit jeden rweiten Montegvormittag ins

dees: Konpepts st a2, Mannarm magliches Zweifal
zu nehmaen und Wege in dis ambulante Krebs-
beratung aufzuzeigen. Mehr Informaticnen
dazu gibt &8 unter gutgegenkepfkino de.

Die Sprechzeiten der Krebsberaterin Silke
Hamann sm:nd alle 2wel Wochan, immar mon-
tagvormittags. Bei Interesse kdnnan Sie germa
unter der Telefonnummer D261/62562010
@ingn Tarme vareinbaren.
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Schwindel ist keine Krankheit

sch-  STEINFURT, _Das war
hochintesessant  und  hat
unsene  Kongentrathon  mich-
tig gefordert”, sagt ciné Frit
beim Treffen des Parkinson-
Forums im  Kreis  Steinfurt
umdl ntmet ersi einmal vief
durch. Immerhin  haben die
uber 90 Teilnehmer  gerade
rwel Vorrage mit jeder Men-
ge Informationen zu verarbei-
ten. So ist Gudrun Bruns vom
Tomwor-Netzwerk  Krebshera-
tung im Munsterdand ausfihr-
lich auf das Thema Mit ciner
Krebserkrankung  keben™ ein-
gegangen und hot erhiutert,
wie elne kompetente  Bem-
tung Patienten uhd deren An-
gehbrige in allen Phasen der
Krankhelt umerstitzen kann

Wie sich dic Lebensgualitat
der  Betroffenen erhéhen

WN, 19.05.2022
Vortrage im Parkinson-Forum

Dr. Maren Elkmann erldutert das Thema Schurindel.

FOTO: SeiaLr

livsst, zeigt Bruns unter ande-
rem auf. Ubrigens ist der
Fernsehdetektiv Leonard Loan-
sink alins Wilsberg Schirm-
herr  unseres  Netzwerkes®,
itberraschy sig ihre Zuhorer
Mt Gangatorungen, also
mit Schwdndel, bel an Parkin-
son Erkrankien, befasst sich
Be. Maren Elkmann von den
Alexianern in Munster, MWas

ist Schwindel™, fragt sie, um
dann dic wesentlichen Begrif
fe pu kliren. So unterscheider
die Neurologin unter ande-
rem parkinson-spezifische
Schwindelsyndrome, Gang-
und Standunsicherhelen, an-
dere  sperifische  Schwindel-
syndrome und internkstische
Schwindelursachen, Schwin

del ist keine Krankheir, son-
dern etn Symptom oder Syn-
drom®, betont Elkmann, Fet

ner erlutert sie, wie bei Par-
kinsom vorrkommendle
Schwindelursachen behandelr
werden konnen und wie aty-
pische  Parkinson-Syndrome
sowile von Parkinson unab-

hangige Gong- und Stancdsto-

Veranstaltungshinweise (Beispiele)

rungen aussehen.
<Schiin, dass Sie uns dieses
recht selten behandelie und
doch auBerardentlich wichei-
ge Thema so engagiert und
gt verstindlich  nahege-
beacht haben®, danks ihr Rei-
ner Kraufle, Vorsizender des

Parkinson-Forums
-+ parkinson-itelnfurt de

Wanderung zum
Lengericher Canyon

MONSTER. Die Krebsbera-
tungssielle bietet unter dem
Titel .Minner in Bewegung”
am 25, Mdrz (Freitag) eine
Wanderung 2zum Lengeri-
cher Canyon an. Angespro-
chen sind Manner mit einer
Krebserkrankung und jene,
deren Angehirige an Krebs
erkrankt sind. Die Wande-
rung findet ab 16 Uhr in
einer Gruppe von bis zu acht
Teilnehmern statt und dau-
ert gut drei Stunden, Jonas
Kirschner und Marvin Biilt,
beide Psychologen, begleiten
die Gruppe. Fiir die Teilneh-
mer enistehen keine Kosten.
Information und Anmel-
dung unter * 62562010,
E-Mail: info@krebsberatung-
muenster.de,
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Krebserkrankungen
der Speiserdhre

MOUNSTER. Die Krebshera-
tungsstellé bietet am 16, Mai
um [8.30 Uhr einen Online-
Vaortrag von Prol. Dr. Matthi-
as Britwer iiber Krebserkran-
kungen der Speiserdhre und
des Magens an. Der Leiter
des interdiszipliniren Zen-
trums fiir Darmerkrankun-
gen am St.-Franziskus-Hos-
pital Miinster informiert
iiber Risikofakioren, Warn-
signale, die Bedeutung der
Fritherkennung und akiuelle
Maglichkeiten der Diagnos-
tik und Therapie. Der Vor-
trag wird online diber Zoom
gehalten. Eine Anmeldung
in der Krebsheratungsstelle
unter 0251/ 6256 20 10
oder per Mail an
info@krebsberatung-

muensterde ist notwendig.
Die Teilnahme ist kostenlos.

Schnuppersegeln
auf dem Aasee

MUNSTER. Zu einem Schnup-
persegeln aufl dem Aasee am
26. August laden die Segel-
schule Overschmidt und die
Krebsberatungsstelle Kinder
und Jugendliche ein, die mit
ciner Krebserkrankung eines
Angehdrigen  konfrontien
sind. Treffpunkt ist um 14
Uhr an der Segelschule am
Aasce. Schwimmkenntnisse
sind Voraussetzung fiir die
Teilnahme, Anmeldung bei
der  Krebsheratungsstelle
Miinster # 62562010. Die
Tellnahme ist kostenfrei.




WN, 06.07.22

Verkaufsflache auf drei Hallen ausgeweitet

Edelfundus erzielt 60 000 Euro

Liber chen Ededtundir-Erkos des ervten Halbjshres in Hobe vwon 60000 Evro freuven sach (el Fredheim Hoppe, Reging Luw, Gudoum Brums, Elsabsth Gelirich, Besnhard Liswald,
Whariannes Rinke, Mlaus NonkoH, Fretr Lisflinder und Rita Slering, (Krebsbaratungsyisiis)

MUNSTER Der Edelfuneduis, Dingbangerweg 215, prisentiert sein Sortiment von Donnerstag bis Samstag (7.
bis 2. Juli) taglich von 11 bis 17 Uhr. Machdem Anfang des Jahres durch UmbaumaBnahmen eine weitere Halle
zur Verkaufsflache hinzugenommen werden konnte, bietet der Edelfundus nunmehr in drei Hallen auf einer
Gesamtfliache von 700 Quadratmetern ein breites Angebot aus den Bereichen Boutique, Blicher, Haushaltswa-
ren, Tischwische, Kunst und Antiquitaten, Kinderkleidung, Elektroartikel, Musikgeréte, Schallplatten, CDs,
Spielwaren und vielem mehr zum Verkauf an, so die Krebsberatungsstelle in einer Pressemitteilung,

Trotz der pandemiebedingten Auflagen koannten im ersten Halbjahr flinf Markte statthnden, die einen Erlds zu-
gunsten der Krebsberatungsstelle Minster in Héhe 60 000 Euro einbrachten. Das wurde moglich durch unzih-
lige Sachspenden. Unter anderem wurde eine Sammlung von 300 Matchbox-Autos aus den 1970er-Jahren ge-
spendet und im Wert von 4000 Euro verkauft, teilt die Krebsberatungsstelle mit. Der Edelfundus unterstiitze
auch bei Haushaltsaufldsungen.

Den Erls spendet das Edelfundus-Team der Krebsberatungsstelle Minster zur Unterstiitzung van Menschen,
die durch eine Krebserkrankung belastet sind. Sachspenden fiir diese und zukiinftige Verkaufsaktionen nimmt
das Team von montags bis samstags zwischen 14 und 17 Uhr entgegen.

Weitere Informationen zum Edelfundus auf www.edelfundus.de und unter 01 52/58 19 34 28
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WN, 11.10.2022

Spende an Krebsberatungsstelle

[Dliver Warner]

2000 Euro spendete der Rotary Club Minster 1648 der Krebsberatungsstelle. Dr.
Andrea Geyer, Carmelo Caputo (v.1) und Christoph Sandkétter (r) Gberreichten die

Spende an Gudrun Bruns (2vr), Leiterin der Krebsberatungsstelle. Das Spendengeld
ist der Erlos aus einer Online-Weinverkistigung. Fofo: Oliver Werner

WN, 28.11.2022
Wilsberg-Motive als Postkarten-Set

MUNSTER. Ab sofort gibt es
ein Set aus sechs unter-
schiedlichen Wilsherg-Moti-
ven, allesamt vom Comic-
zeichner Jorg Hartmanmn,
Mit den Motiven der Wils-
berg-Kalender aus den Jah-
ren 2016 bis 2022 haben
Wilsberg-Fans laut Presse-
mitteilung die Miglichkeir,
Weihnachtsgriifie zu sen-
den. Jedes Motiv ist zwei-
mal beigefiigt. Das Set ist
| fiir 15 Euro {iber den On-
line-Shop der Krebsbera- e ;

tungsstelle zu bestellen. i X

Dort finden sich auch Infos

zum Beratungsangebot der :
Krebsberatungssielle, Wilsberg-Motive gibt es nun als

| krebsberatung-muenster.de Karten, Foto: Krebsberatung Minster
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Vol Pler Bedestidi

MUMSTER. Wilsbergs Promi-
Eelbnern findet auch in diie

sciin Herlst nbilhin sran Schioa
i dem vergangenen belden
lahren massie die Chariey

'l'l.'l'.lﬂ.'if.'l'lljrlg Puigiinsten def
Kretsberatungssielle  Mins-
ter wegen der Corapa-Pan

demibe auslalben, Am 4, Sep-
tember sallie die Bencfizak-
thon des Wikberg-Daniellers
Leenani !..'mm:t clgentlich
wicder stattfinden - dioch
finin hat die Krebsberatungs

selle die Absage belannige-

»Wir haben uns
sehr schwer-
getan mit der
Entscheidung.s

Cusdnunt Brom, Leflen
Erptrberaiunpuelle Mur

fehen,

Grurd dafiir B in diesem
lahr pedoch nichi die Pande
e, sowdern Perssnalnian=
gl Ans der Veranstaltungs-
il Gastromdchranche sci
wihrend der  Corona-Krise
viel Penonal abgewandert,
sndass es schliche niche miog-
lich sel, die Veranstaliun
durchrufithren, saghe G-
mm Bruns,  Leiterin  dey

WN, 22.07.2022
Wilsbergs Charity-Veranstaltung zum dritten Mal in Serie abgesagt

Promi-Kellnern fallt erneut aus

Ak lel) Gudrun Bruns Mrehsberatumgustellel, Mg Poft LPott's Bravered®), Leonard Lansink und Oberbigermeister Markss Lews beim Promf
Kellnem 3019 anstiefien. kometen sie nicht ahnen, dass die Veranataliusg in den nacksten deed latinen suslallen winde

Faim haban FriSer

Hrl.'tﬂhc'rahlngﬁn'lir' Fiins
ter, im Gesprach mit unsere
_.-‘,.ri|||||g_ e Einschiitrong
ier Lage ‘war eine Zerreil
prube fir idas Organkations-
wsam, Wir haben ons schr
sclvwergetan  mit der Em-
schefdung wind  hinderher
scliiwer  petranert”.  ersihilie
Gudrun Bruns,

Yor allem an techodechem
Personal lilr die Filmvordiily
rugg und den Sound an der
Location an den Aasec-Ter

rassen habe e gq'm.'mgrll.
Am Promd-Kelloern 2022
festzuhalicn,  wiine  ange:
slchis  dicses  Engpasses
Jnicht  ermmworiingsvell
grwesen, s Gudrun Bruis,

An e Siclle des Proemi-
Kellnerms soll am 4. Sepdem
ber gine kleinere Veranal
gt treter. JEs wind Mimsik,
Lavberel wmd el Lesung
mit Roland lankowsky pe
bei’, verriel Gudom Bons
Dor Reustan: fir das grose

'l'l'll:.lwrg-l'mml-krllnnn st
Hir 2023 geplan

Die ernente Absage kinnee
Iir dbe Krebsberatungssielle
i elnem . emplindlichen
Schilag. Ins Spesddin-Konor
werden, Die Einnalimen aus
dor el 200 jibrlich stars
finbenden  Charity-Aktion
sdnel Tlkr den Veredn eln nichi
unerhehlicher Finanzig-
runpsanteil. Allein das lete
Promi-Kellnerm  im lahr
200 gpeiilie 30 OO0 Eirro in

die Spendendosem

Im wergangenen Jahr fe-
dette  der  FDF-Krimi-Star
Lamsink die  weggebroche
nen Binmahmen durch Ge-
winne guk Quizsendungen
aby die er der Krebsbera-
tungssielle sukommen liek
iisgesamid dibser S0000 Bigro.
Mehr also, abs pormalerwel-
s beim Proond-Kellnem #u-
sammenkamme, Dami rech-
nen, dass sich diese ghilckli-
che  Filgung wicderhobe

kisne man natiiriich ndchi,
sagie Gualrun Brum

im dahr 2008 hatte Lo
nard Lamsink die Schitm
herrschaly fiir die Krebsbera-
tangsstelle  dbernommen.
Seitdem har sich der The-
kanuiheitsgrad des Angebo
tes der Einrichtiiig deutlich
erhibht, wie der Vereln mii-
brile, JSeim Engagemedii st
umgebrochen, woalilr wir ilm
sehr danklr sind”. betom
Gavichruan Bromm.

Krebsberatung
jetzt auch mit
Online-Chat

MUNSTER. Fiir Menschen, die
an Krebs erkranken, und
auch fiir ihre Angehirigen
dndent sich der Allag ofl
schlagartig. Um  Unterstiit-
auinig zu bekommen, mit den
vielen  Verinderungen  so
umzugehen, dass das Belin-
den miglichst gut ist, bieter
die Krebsberatongssielle des
Tumor-Netawerk im Miins-
terland eln breftes Spekirtm
an Angeboten.

Beispiele fUr Veranstaltungshinweise

In Einzel-. Paar- und Fami-
liengesprichen unterstiitzen
die  psychoonkologisch  pe-
schulen Beratumgstachkrit-
te hei Fragen und Sorgen,
heilil es in einer Mitteilung.

Um das Angebot niedrig-
schwellig ru gestalien, wer-
den Beratungspespriche an |
15 Oren bm Minsterland
angeboten. Beratungen [in-
den als persimliche Gespra-
chie, als Yideo- oder Telefon-
|.1|:'r.:|1L|111: statt, New lin Ange-
bot ist ein  Online-Chat: |
Dierstags von 17 bis 19 Ubr
kinnen  Imeressiere  via
Live-Chat ihre Fragen stel-

e
| wwnakrebsheratung- |
muenster.de

Gesunde  Ermdhrung  bei
Krebs: Die Krebsberaiungs-
stelle: bieret am 15, OKtober
von 14 bis 17 Uhr in der Ki-
che des Gesundheitshauses
den Workshop  JGesunde
uned leckere Emdhrung bei
Krebs - Wie gehi das?™ an.
Vorkenntnisse sind nichi er-
lorderlich. Die Tellnahmege-
biithr berrdgt inklusive Le-

bensmittelumlage 40 Euro.

Anmeldung in der Krebshe-
ratungsstelle, ™ 625 620 10,

Am 7. Dezember bietet die
Krebsheratungsstelle  ein
drztliches Beratungsangehot
zu aktuellen medikamento-
sen Therapien | Chemothera-
pie und Immuntherapie) bei
Krebs an. Dr. Andrea Kerk-
hofl [Oberdratin am Univer-
sititsklinikum Minster) be-
it in telefonischen Eingzel-
gesprachen  Krebshetroffene
und deren Angehirize. Die
Beratung wird ehrenamilich
durchgefithrt und ist fiir dic
Ratsuchenden kostenlos und
vertraulich. Eine Anmeldung
ist erforderlich unter Telefon
B251/62562010.
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WN, 06.09.2022

Benefiz-Abend der Krebsberatungsstelle

Charity mit Charme

Die Krawatte des Moderators Adam Riese geriet ins Blick- und Grifffeld von Sangerin Nicola Materne beim Benefiz-Event im Engelsaal des

Atlantic-Hotels.
Von Waolfram Linke

MUNSTER. Normalerweise
hiine am  Sonntagnachmit-
tag das belichte Promikell-
nern  stattgefunden.  aber
am Aasee jst es dazu gerade
sowleso 2u warm”, merkie
Oberbiirgermeister  Markus
Lewe anlisslich seiner Be-
griiBung zur Allernativver-
anstaltung im Engelsaal des
Atantic-Hotels schmun-
exlngd e,

Das Promi-Event mit Leo-
nard Lansink wurde unter
anderem  wegen  Personal-
mangels abgesagt (wir be-
richteten). Stattdessen  hat-
ten Gudrun Brubns wund ihr
Team der Krebsberatung
Minster sum Beneliz-Abend
Musie  meers Magic &
Crime” geladen. In seiner Re-
de umterstrich Lewe den ho-

hen Anspruch der Aufgabe
der Krebsheratung, Wer an
Krebs erkranke, bendtige ofi
Hilfe, die nur durch Spenden
moglich sel, verwles Lewe
im ausverkaufien Saal auf
den puten Zweck der Veran-
staltung.

Ebenso launig wic profes-
stonell geriet die Moderation
durch Adam Riese, der routl-
niert durch cin Programm
fithrre, das sich sehen und
biven  lassen koome, Dic
~Allstar-Band™ mit Ben Bin-
niger. Alfrid M. Sicking,
Christian Kappe und Ste-
phan _Gudze® Hinz, Mark Pi-
cker, Tico Doray, Witeld
Grohs und Martin Scholz,
Christian Bleiming, Frank
Konrad, Amandus Grund,
Oskar Otto und Markus PaB-
lick begeisterten das Publi-
kum,

Sie ist langst eine lkone in
Sachen Jazz und Pop: Sange-
rin Nicola Materne empfahl
sich einmal mehr als Mins-
ters erste Adresse Tir perfek-
e Performance. Auch das
Hip-Hop-Set mit Carb, Lara
Mbaye. Andree  Thieltges,
Manuel  Birgel, Gianluca
Scigliano und Aaron Schrade
wusste  seine  Zuhbrer 2u
iberzeugen.

Adamo sang einst Inch
Allah® - Jean-Claude Séiléai-
an, Miinsters Chanson-Stim-
me Nummer gins, rug ¢s am
Sonntag mit Verwels aufl ak-
tuelle Kriegsgeschehen vor
fiir das Forum ein echier
Ganschautmomeni.

Wie man Eier versteckr,
Colaflaschen  verschwinden
lisst oder das Publikum ein
hisschen an der Nase herums-
fidhrt, demonstrierte der Ma-

Fode: Woblram Lnks

gler Christlan Glade - der
das begeisienie Publikum vor
allem auch mit weligewand-
tem  Worlwitz  in seinen
Bann z0g.

Dann war erst einmal ab-
solute Stille angesagt, Roland
Jankowsky, bekannt  als
Overbeck aus der Wilsberg-
Krimircihe im  Fernschen,
lud zur Mrrur:-nh-hunf,. Mit
scinem auBergewihnlichen
schauspielerischen  Talent
surgie Jankwwsky fir cine
rundum  gelungene  Mi-
schung aus Spannung und
Unterhaltung,

Der Erlis der Aktion flicf
als Spende an die Krebshera-
tung des Tumor-Netzwerks
im Mimsterland.

| krebsberatung-muenster.de

Mehs Bilder zum Thema
o den Fatogalenen aul
wen e

Ein Bericht zur Benefizveranstaltung ,,Music meets Magic and Crime* mit Fotos findet
sich auch bei Alles MUnster mit diesem Link:

https://www.allesmuenster.de/music-meets-magic-crime/
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WN, 03.10.2022

Vorsorge-Angebote wahrnehmen

MUSSTER. Darmnkiels gehiin
o den hinligsien  Krels-
erkrankungen in Deotsch-
land, HMhrdich = venterbsen
rid 25000 Memochen da
ran, Das mlsste idchr so
sefn demn bel Keiner amide
ren Krelserkrankung  sind
Pravesion wund Friaberken
mang s efolpvenprechend
wie bl Darmkiebs.  Relm
niclsten Framsiskus-Fo-
rum”™ am 18 Oklober |-
gl mbarmieren  Experen
s e SE-Franziskis-|los
pital dher Vorbeugung und
Aehandiung von Darm- wid
Spelsertihnen ks,

Fin gesunder  Lebenssiil
kdinine 1.'lllhl.'l.lgt',‘i.'ﬂ AuBer
drem t‘l1!r.||l"|:||l‘|l i Medis
net, das Augebol der Vorsid
ge-Darmmsplegelung wahrzo
nehmen.  Wenden  hierbed
Polypen oiber boregeschrine
ne Adeoome erkannt, kin
neti iliese entfernd wenden,
nocli bevoi sie gu Krels eni-
arien. Jas Screcokiag snosd-
vher wund schimerefres und
kann heuttutage buchsidb-
bich kin Schbal dhrchpelikhei
werden”, sagl Oberdrecin wnd
Darmaentrimskoond it
rin Claudia Schulze

speizerihrenkrets

FranziskusForum|
Gespriche rur Gesundbeit

Frintriiultlrrli

Hilfe fir dhie Seche

Indnmeseren. besm nﬂhum LSFmnnakn-forem® aber de Vorbeugung und andlng won Darm- e Spenerohrenkmbs fell; Prol, Or, Matthias
Briiwer, Ulinike van Lochum, D Gabriel Toanesmann wod Clindia Sohulee.

gegen trin selener aul, s
dir Sympreme feigen sich
alt erst spil. Als eine der
Urachen gih regelmdRiges
sadbrennen, die sogenanoe
Relluxkrankheit, e Ma
pensdare  schidbign  dabel
trhier e lingen Al
die Schletmhaun der Speise
rihre. wmd e komimt so
fellveranderungen®,  erklin
Oberarst . Gabr it
mann. er Keomfinaior des
Speiserhrensentroms infor
miiert fiber dic Ristkofakin
ren wnd die Behandlungs
mikglichkeiten. die das fu
sammemspiel von speziali

sherien ['Q*.I'I]llllH'I' erfor
ilern.

e komplete ||I.'I|HII;£ Vo
Barm-  und - Speiserihoen

krebs st hiufig nur dharch
i chirungische Enthermimg
e Tumors midghich, Wierlin
wird seil winigen Monaben
I Sa.-Franziskus-Hosplal
vin  (FP-Roleder  cingisetat.
Chefarzt Prol. B, Maithias
Briiwer erldutert die Voreelle
der mboierassistierien Chi-
murgle. She ermdigliche selu
priziag Eingriffe wmwl erhabe
i Sicherhels. Der Hobaber
tumgiere dabei als verbinger
fer Arm des Ohidrurgei, der

WN 07.10.2022

liber win Yideosysiem cine
stark vergrivhene Sicht aof
das Operationsield hae. Da-
durch Kanii er Gewebestruk
uren erkeninen, die fir das
menachliche  Auge  niche
slchabar sind.

Viele Stadwen bielegei il
durch  regebmiliige sportli-
e Betdtigung dic Viertrig-
lichkett und ey Irlnl:; einer
Krebsbehandlung ethiihe
werden  kbnmnen Sportwis-
senschalilerin Ulrike van Lo
chum gibi cinen Uberbllick
fiber  Berwegungsangelsoie,
mit denen Retrollene il
Ressourcen und Fiiness s

toty: 5 -Fravambas-snotal

ker wnd die Lebeemsgualici
erhilhen kfimomen.

Dartiber hinaus siehen An-
sprechpartner der Keelnbe
ratungsaelle  Minswer  d
des Vereims Devtsche 1007
fur Fragen and informatie-
nien Fiir Vierliiging

Bas Franviskos-Forum®
Tt i 17 Uit fm Mearien -
hans am St-Frangiskis-Hos-
pital seapl. Cwer Einteite s
kostenbos, Ammeldung unier

|RIFINSS cerfboien, Es
herrschi FFir2-Masken
piliche.  Ein  JG-Naclwels

muss b dey Verastaliong
vorgelegt wenlim

Psychoonkologen bieten Unterstiitzung

der Lage, dim Allag =u be
I w rareai. sl
Hille
(K1)

ATEINVET
Friedriihi

das Fiel. b Revpollenen bl
dler Bewilbiginmg e Knels-
vrkrankung Aa imerstittaen

i Mlegeperional in Kran-
Renbiie jind i Kivlaaen-
i Alh Krebsbersiungs
sellen

il sperlalishere

ach . Brusckreds  bel  Buisgamod e libesen o e iche  Eakmmkung s
N v sl Prostiiss  press il ueldmmer alch o i, Wenl  der ATag el

krelis el Manrermst W elowen | eigenen Kapnel stk eiogeschramkn B lachhicher
armbsehs  die hiuflgse  dem Thema  Pepeesinnen wenn Lebersplioe . werloen (ramen’, ot
Kielwar flanid. Bed Kieli, Fine Depivislon  gehion aler senn die Kol
Ak ek (it Therapee

die Wedlings buanven seigen
it e Dlagnese Kt lilr
Panlensen  dimed  Absielsiige
winl Schogk, Dic Entwki g
dopireshyer Sympiomie st in
dlisem Fosammemhang
nichis  selsen, e - Welivine
oy bty pares sivnuade

vaiI nnllulﬁtﬁfunll Hiir e
wii il ity ol
Voranichersg i (E11]
Geevunedheid | BEVY | gibe oimen
Dbernlick  diber  Behaml

eiiralen  Servemsysienms
die behanilel wenden misss,

s Pypeldsche  arlastung
dmrch Krehsdiagnose:
allermrisien Knebepaticmen
werttlen file bl eelive) kramk
Unbestrimen  séewg  jedoch
das Rindkoe durch die Krebs
enkrankuiig ciag Digiiesshon
di rntiwickein, Dee pgvhi
whe MNelastong  durch  die
mighcterarhe  lebembe

el il
bein  einbebilbes  Krank
Biefisdild gibm, Bleibe eine De
pirewadin alimmak Bagere £oil

ki Iinwrier  wis
chilagembeis, Ap
wichechwiche  oder - Ju

knpdidagay wenle mbw
nomplery bl Krekspatiemien
haufig der momentanen K
seErimiarson Al b
Fiahty man wich jobosch fibsey
gimen langeeon Soitraiom or
shdply umd kanm ool im

Kl Werstaimdair

presaium u\..lhulleflm-m U|II
e den Bevmilenen evmui
Eefi, @nen AR AlRRISjiRE
eliwn

» Peprhosnkalogen bicten
Uirerstitfang: s ik Faly
Eribie, div sich anl div pay
chiscle Versnegung umid' Be
prwniieng, vy Ko bspualeiaen
wiied By Angehdmiprm sgw
mialisiert habon. e pycho
enkibognctss Betreunng hat

sl bt Meilart peychnchiers
peittachie Bl ansilderen
Arwpetey hsar

-

Der BGEY mbckine min inl
Eenler Websine www gy
dheprewssomde allm the
wrafBemien Mant mscheen
g Chamoen e imias
saraiden Kokt berapee gu
niztien und prychologi-
shse Linsersitmng i An

sprach s nebimen, Linder
wiww, kredshatede wind
il dey Sl e krehs
nfermarkonsdiensede fin
dey man Allressen vion
mrelmber aangssiclln vind
prvehertberapstute hem
Praxer

. Krebsberatungsstelle des Tumor-Netzwerk im MUnsterland e.V. — Tatigkeitsbericht 2022

Seite 51



WN 15.10.2022

Psychoonkologische Betreuung in der Fachklinik Hornheide

Unterstiitzung zu jeder

ie Fachiklinik Homhe)-
de ldetet bed wnber-
schiedlichen  Kmebs-

crkrankungen  eine  umilas-
sl nlultipn:ln\imu‘llr
Versongikg an. Die pycho-
mitkologlahe Venorgung s
ilabel ein sehr wichtiger Bau-

siein, wm e sechischen Re
Lastuingere dbe durely Krank:
heit, Behandlong ol He

hamdlungsiolgen  emisianden
sinid, Uinbersetitaimg ansubie
ten. Nach einer Krebsdiagnn
s enbwickeln vick Menschen
Angsie die sich mem Bebplel

aul ein migliches Forschei-
e der Erkrankung  bede-
Ben’, sagt Gudrum Bruns, Psy
choonkologin  und  Lekerin
iher Kretsbermtongueelle des
Tumsis-Retewerk im Milos-
terland (TiM 1 Angsic siad in
dieser Sitaation  sne sehr
et illiche Reakaion aul die
Dilagrowee. aul der  amdernen
Sefie bst cin Umgang damin
cin wesentlicher  Teil  der
Krankhrimsverarbrinemg.”
Menschen, die sich hulierlich
stark verdmdern, duem Belspiel
aufgrumd einer grofen Ope-
ration im Kopibercich filhlen
sich ol besonclens belaie
Elnige fihlen sich ensell.
und (hee ldenit verbnden
sich dupch ein peues Kirper-
bild, Bet BuBerichen Verin-
denamgen im Gesicht wierden
fuir die Patbentinnen und Pa:
tienten  individuclle Epithe-
sen [Gesichisprothesen) iy
gelentigl, damit die JuBerfich
sichtharen  Verdnderungen
reiluelert werden,
_I'q'ﬁmnhlhlpjl.rh[' L
spriche kilnnen Delasumgen
redluzberen, Lebenswallen vind
Noffnumng siirken., Kaum ge-
b, wm Krall au sohdiplen
umil dabed helfen, min depres-
siven oder dngstlichen loak-

WN 22.10.2022

Pwythoonkologin  Gudun Bram
wiell wie wachtig es Br die
Fatmntmoen und  Patiendon ik
i mmer Krebsdiagome piyche
omkaiogische Gesprache 1 Tk

.8 e K imie

und Gk Tors Nach der
Eivtlassiing s dem  Kran
kenhaus haben sie die Mig
lichkedt, weltere  Linbersiil
pung durch dhie Kelnbe
tungssielle i Ansprach 2o
tchrmein.” Das Beralungsan
r;'hm besteht ssch fir Ampe-

e wmd Frewmbe Patien-
e deren Walvnt nikclis ki
Finrugshereich der Krehshe
ratungssiclle  Hege, erhaben
Urstersribtzung bei der Suche
nach ekver  wolinortnahen
hrﬂnln:ulal:llgn!l:"c.

Ansprechparmerin fir die
peychomnbaobogische  Versor
Hunp_irl Forheide ist Andrea
Elsenhanii-Beluing.  fuskn-
lkch Bleter Amne Ricker! vom
Sopialdienst der Klinik Unier-

thanen cinen Umgany o lin
den und rum Beisplel cin
neues  Kirperhild ansunch
mien’, well B,

Selt 2005 arbeiiel di¢ Fach-
Wimik Hormbelde eng mit der
Krelsberatungssiclle des TiM
pusammen; Unsere Mitarbei
terinmen  (ibernehimen st
dem ifie paychoonkologische
Versmngung in der Klinlk sl
bieten den Patbenden bereits
in ey Klindk unierstitaende
Giespreiche an®. erkhin N

stliceung bel soelalen unid s
rialrechilichen Vragen oo
bei  der  inanspruchnahme
von  Sidallcismngen. Und
auch Seelorgerin Sr. lnselda
Schricrmann beelel Gespri
che an bej spiriuellen Yern-
shcherungen, die durch eine
schwene I-rk'r.:lrlhmg Halatie
hen kimnen.

Pamiht kinnen Menschesi,
ilie durch eine Krelserhran-
Iiung belasied sload, dw jeder
Leh pychimnkologische
Undemstifzung bekormmen.

20 000 Euro fiir Krebsberatungsstelle

Seit 1997 unterstitzt die Sparda-Bank
die Krebsberatungsstelle des Tumor-
Netrwerk im Minsterland. Die Unter-
stiitzung dieses wichtigen Angebotes fiir
Menschen, die durch cine Krebserkran-
kung belastet sind, liegt uns am Herzen”
betont Stephan Grone, Vertriebsdirektor
der Genossenschafisbank. An den Aasce-
terrassen nahm Gudiun Bruns, Leiterin

der Beratungsstelle, die Spende von
200000 Euro von Grone entgegen.

Bruns: .Es ist wunderbar, die Sparda-
Bank als starken Partner an der Seite 2u
haben.” Besonders, weil mit dem erneu-
ten Auslall des Wilsherg-Promi-Kellnerns
eine Spendenguelle weggefallen sei. Gro-
ne sagte bereits jetzt eine erncute Spen-
de in gleicher Hohe Bir 2023 zu,
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MONSTER. Leomard  Lansink
alias Privatdetcktiv. - Georg
Wilsherg  beschent  seinen

Fans und den Unterstiitzern
der Krebsberatung in diesem
Jahr zum sichien Mal den
Wilsberg-Advenskalender.
er  Kalender mochte  zur
Leichtigkeit und Frewde in
der  Adventsgeit  beitragen,
heilt e in einer Pressemit-
teilung.

Die Kalender werden e
zehn Buro pro Stiick abgege-
ben. Jeder Kalender hat cine
clgene Gowinnnummer und
damit eine Gewinnchance
bel der Verlosung.,  Hinter
iden 24 Tiirchen verbengen
sich atrakiive Gewinne in
Form von Sachpreisen oder
Restaurant-, Eveni-, Theater-
unley Einkaufsgutscheinen,
dic von  Unternchmen  in
Minster und Umgebung ge-
sponsert wurden.

Haupigewinne sind G-
scheine dber joweils 1000
Eurp von Fahrrad XXL Hiir-
ter und KBS Mibel, diber 500
Euro  wvon  Yellow  MObel,
Rundfhige mit Segelifugeeng
und Ultraleichiflugeeng vom
Lulisportvervin Miinster so-
wie eine Ballonfahn wvon
AlRlebnis Event®.

Der  Erkis kommt  der

WN 07.11.2022
Adventskalender unterstiitzt Krebsberatung

Wilsberg offnet alle Tiiren

Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle prasenti

Ewro erhibltiich ist

Krelsberatungsstelle des Tu-
mir-Netzwerks im Minster-
land (TiM) sugute. Seft vie
len Jahren hilft die Krehsbe-
ratungsstelle. Menschen, die
durch eine Krebserkrankung
belastet sind, mit Informa-
tion, Beratung ond  Beglei-
tung. 2021 wurden nach An-
gaben der Beratungssielle in
mehr als 6500 Beratungs-
kentakten Ratsuchende
umierstiter,  Damit  diese

Unterstiitzung kostenlos an-
geboten werden kann, benda-
tige die Krebsberatungsstelle
finanziclle Hilfe. Mit dem
Kaul des Advemskalenders
kann jeder zur Sicherung
des Angebotes cinen Beitrag
leisten, heilit es.

Im MNamen des Teams der
Krebsheratungsstelle be-
dankt sich Gudrun Bruns,
Ledterin der Einrichiung. bei
allen Spomsoren  ond  Kiu-

WN 19.11.2022

den siebien Wilsherg-Adventskalender, der fiir zehn

fuiy. Ereindmannyg

fern des Adventskalenders
und besonders bei Leanard
Lansink sowie bed Jirg Hart-
mann. der auch in dicsem
lahr das Maotiv fir den Ka-
lender gestaltes hat.

Aul der Homepage gibt os
writere Informationen zum
Angebot der Beratungsstelle
und aum Wilsherg-Advents-
kalender.

| wwwe krebsberatung-
muensterde

10 Jahre Miinsteraner F
Allianz gegen Krebs — MAgKs Y

Grofte Telefonaktion fur alle Fragen zum Thema Krebs

LLT (a1

Hrmmr g 4o

23. November 2022 von 15 bis 18 Uhr

Telefon: 0251 976-5465

Die MAgKs, das trigeribergreifende Tumorzentrum von Clemenshospital,
Raphaelskiinik und Fachklinik Hornheide: Seit 10 Jahren Ihr starker Partner
im Kampf gegen den Krebs)

@ Clemenshospital @ Raphaelsklinik

e ’,

Krebsberatungsstelle des Tumor-Netzwerk im MUnsterland e.V. — Tatigkeitsbericht 2022
Seite 53



WN 15.11.2022
Krebspatienten: Bei Depression handeln

Professionelle
Hilfsangebote nutzen

utlosigheit und
Verzweillung  sind
verstindliche  Re-

aktionen auf eine Krebsdiag-
nose. Der  Bundesverband
fiir Gesundheitsinformation
und verbraucherschutz
weist jedoch aul das Risiko
hin, durch die Krebserkran-
kung eine Depression zu
entwickeln. Diese sei eine
eigenstandige und ernsthaf-
te Erkrankung des zentralen
Nervensystems, die behan-
delt werden misse. Weil es
kein  einheitliches  Krank-
heishild gibe, bleibt eine De-
pression oft ldnger unbe-
merkt. Was hinter Niederpe-
schlagenheit, Antriehs-
schwiche oder Zukunfis-
dngsten steckt, kbnnen Laien
meist schwer einschatzen.
Angehiirige sollen Betroffe-
ne daher ermutigen, einen
Arzt darauf anzusprechen.
Sogenannie  Psychoonko-
logen sind spezialisiert auf
die  psychische Versorgung
und Betrenung von Krebspa-
tienten und ihren Angehéri-
gen. Erste Ansprechpariner
sind In der Regel die behan-
delnden Arzte und das Plle-

Psychoonkologen sind -speziali-
stert aut die psychische Versor-
gung und Betreuung von Krebspa-
tienten und ihren Angehdrigen.

Fodo: dpa

gepersonal im Krankenhaus
oder Krebszentrum.  Auch
Krebshberatungsstellen  und
spezialisierte  psychothera-
peutische Praxen bleten die-
$¢ At von Betreuung an.(dpa)

WN 23.11.2022

Zehn Jahre Miinsteraner Allianz gegen Krebs

Telefonaktion und Adventssymposium

MUONSTER. Mit ciner Informa-
tionsveranstaltung rund um
das Thema Krebs feiert die
Munsteraner Alllanz gegen
Krebs (MAgKs) am heutigen
Mittwoch ihr zehnjihriges
Bestehen. Experten des Cle-
menshospitals, der Rapha-
elsklinik und der Fachklinik
Hornheide stehen von 15 bis
18 Uhr unter ¥ 9 76-54 65
fiir die Fragen von Betroffe-
nen, Angehorigen und Inte-

ressierten zur Verlligung,
Mit dabei ist Gudrun
Bruns. Leiterin der Krebsbe-
ratungsstelle und Peychoon-
kologin. Kristin Kley-Lam-
bers vom Clemenshospital
informiert Gber Stomathera-
pie und Wundmanagement.
Weitere Ansprechparinerin-
nen sind Katharina Schudy
von der Onkologischen Fach-
pllege vom Clemenshospital,
Waltraud Brock, Pain Nurse

an der Raphaelsklinik, und
Dorit Anschiitz, Sozialarbei-
terin vom Clemenshospital.

Erstmalig findet begleitend
zur Telefonaktion das digita-
le _Adventssymposium® Hir
Mediziner statt. Mehr als 15
fithrende Spezialisten infor-
mieren iiber akwelle Ent-
wicklungen und Perspekti-
ven der Zusammenarbeit in
der Krebsmedizin.

| www.clemenshospital.de
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8.2 Veroffentlichungen in Fachzeitschriften
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Wege in Krebsberatungsstellen:
Wie werden Menschen darauf
aufmerksam?

Eine qualitative Studie mit Ratsuchenden und Zuweisenden

Melanie Schranz' (% - Oliver Bayer' (5 - Margret XylSnder’ - Markus Besseles" .

Hanna Bohnenkamp’ - Gudrun Bruns' - Norbert Gelse” « Andreas thrig'( -

Silke Meier - Franziska Petridis" - Alexander Wiinsch" - Thorsten Meyer' () -
Susanne Singer'' @)

' Imstitut fisr Miedizinische Blometrie, Epidemiolagie und Infarmatik (IMEE), Abteitung Epidemisloges und
Versorgungsionchung. Univenitsiimedizin der lohanmes Gutenberg-Universitst Mainz, Mainz,
Deutschland, * Univerutives Centrum fir Tumorerkrankungen (UCT), Universititsmedizin der lohannes
Gutenbeng-Universitis Mainz, Maing, Deutschland:  'Institun Hir Rebabilitationvwisienschaften,
Rehabdlitatanssoziplogie, Jumbaldt Universitat zu Berlin, Berlin, Deutschiand; *Fakultit fir
Graundbettiwissenschaften, Universitit Blelefeld, Bielefeld, Deutichland: ' Bayerrsche Krebsgesellichaft
e\, Milnchen, Deutschlard, * Paychosarisle Keebberstungust=iie Frankfurt det Hesslschen
Krebsgesellschaft V. Fraskfun. Deutschlamd:  “Tumor-Netrwerk Krebsberatumg im Minstertand e V.
Maniter, Devtichland, *Paychosoziale Krebsberatungsstelle Universititsklinikum Tibingen, Tobingen,
Deutichland; " Paychoioz ale Krebiberatunguitelle Nordhaden, Kiind fir Algemeine innene Medizin und
Pyychosomatik, Unbversitdzskliniioam Heidelbesg, Heidelbeng, Deutschiland: " Prycheonologin Hamibamg,
um Zeitpurit der Studie Stifturg phonikks, Hamburg, Deutschiand; * Pyychosoziale Beratungsstelle fir
Krebskranke und Angehar ge, Katlinahe, Deutschiand: ™ Pyychosariake Krebsberatung am Tumarzentrum

Fretbiarg - COCF in Kpaperation mit der Kinik I Pyschosomatische Medizn und Prychotherapie,
Unirvenizitskiinikum Freiburg, Medizinische Fakutiin, Albert Ludwigs-Univensitit Freiburg, Freibueg,

Deutschland
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| Da] war fiir mich klar. dass nicht nur der
Kirpar Hilfa braucht, condern auch alles
andere” (RDG)",

Krebserkrankungen, deren Behandlung
und potenzielle (Langzeit-iFolgen kon-
frontheren Patient/innen nicht nur mit
kibrperlichen, sondem auch mit psy-
chosozialen Belastungen, von denen
hiufig auch die Angehorigen betroffen
sind. Hier konnen ambulante Krebsbe-
ratungsstellen (KBS) helfen. Sie bleten
niedrigschwelligen, unbirokratischen
Zugang fu psychosozialer und sozial-
rechtlicher Unterstiitzung fiir an Krebs
erkrankte Menschen und deren Angeha-
rige.

' Das Zrat stammi von siner Krebspatientin
aus unserer Studie Entsprachend der Vorgaben
der COREQ-Chechliste [25] werden jeweils die
ID-Nurmmsn der Befragten aufgefibre, A" steht
fidr Ratsuchende, .2° meint Zuwelsende,

Einleitung

Laut Schitzungen des Robert Koch-Insti
tuts (AKI) leben in Deutschland derzelt et-
wa 1,7 Mo, Menschen mit elner Krebser-
krankung, die in den letzten funf Jahren
diagnostiziert wurde: allein im lahr 2020
erkrankten ca. 510.000 Menschen neu an
Krets [19].

» Viele KErebspatient/innen
und Angehdrige leiden unter
psychosoziaten Belastungen

Krebspatient/innen  leidan  hiufig an
Schlafproblemen, Fatigue, Distress, De-
presslonen und Angsten, v.a. Progredienz-
und Zukunftsangst [1, 7, 13, 16, 26, 27).
Das soziale Umfeld der Betroffenen bleibt
davon melst nicht unberihrt; viele An-
gehdrige leiden an emotionalen sowie
psychosozlalen Belastungen und haben
dhnliche Unterstitzungsbedirfnisse wie
die an Krebs Erkrankten [12, 18, 20]. Hau-
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Empfehlungen zur Umsetzung
von Kommunikationstrainings an
Onkologischen Zentren in

Deutschland

Die Perspektive der Arbeitsgemeinschaft fiir
Psychoonkologie (AG PSO) der DKG

André Karger' - Gudrun Bruns’ - Andrea Petermann-Meyer' - Frank Vitinius® -
Alexander Winsch' - Tanja Zimmermann® - Andreas Dinkel’

' Klintsches Institut filr Psychosomatische Medizin und Psychotheraple, Centrum fir Imtegrierte
Dusseldar, Unikbnikum Dusseldorl, Medizinische Fakultat der Hesnrich-Heine Universitat Dusseldor!,
Dusseldorf, Devtschland: ' Krebsberatung des Tumar-Metzwerk im Marsterland (TiM) e V., Munster,
Deutschland; ' Klindk fir Himatologie, Onkologee und Stamemeefitransplantation, Sektion
Psychoankalogie, Centrum fiir Integrierie Onkologie Aschen, Medizintsche Falultat, Unildmik BWTH
Aachen, Aachen, Dewtschland; “Klinik und Pediklinik fir Prpchosomatik und Pspchotherapke,
Universititskinikum Kaln, Koln, Deutschland: * Klinik fir Pachesomatische Medizin und Piychatherapie,
Uiniwersititsikdiniboum Freiburg, Medizinische Fakultat, Albert-Ludwigs-Universitat Fredbung, Freiburg,
Deutsehland; © Klindk fir Prychosormatik und Poychatherspie. Medizininche Hochachule Hannover,
Harnover, Deutschland; * Kinik und Poliklinik fir Prychosomatische Medizin und Prychatherapie,
KBnikuim rechty der buar, Fakuhit Kie Medizin, Mdnchen, Deutachland
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Einleitung

Die Kommunikation rwischen Patient*in-
nen und lhren Behandler®innen gehort
u den wichtigsten Merkmalen einer
patientenzentrierten Medizin [22]. Um
eine qualitativ hochwertige patienten-
zentrierte Medizin umzusetzen, badarf es
grundlegender kommunikativer Fertighei-
en (engl .5kills™), einer inneren Haltung
[engl, .attitude”), aber auch spezifischer
Kompetenzen der Gesprachsfihrung [7].

Um die fir eine patientenzentrierte
Kommunikation notwendige Kompetenz
zu erwerben und Zu erweltern, stellen
Fommunikationstrainings das Mittel der
Wahi dar [7]. Die Wirksambkeit solcher Tral-
nings wurde in zahireichen Studien un-
tersucht [2, 11). Kemmundkatienstrainings
fihren dazu, dass die tellnehmenden
Arzttinnen  und Gesundheitspliegende
mehr  patientenzentrierte  Kommunika-
tion einsetzen. Auch gibt es vereinzelt
Belege, dass sich ein erfolgreiches Kom-
munikationstraining auf patientenseitige
Outcomes auwswirkt [12, 18). Angesichis
der vorliegenden Evidenz kann aktuedl

aber nicht kar entschieden werden, wel-
cher zeitliche Umfang, welches Format
und welche Inhalte fir Kommunikations-
trainings am besten geeignet sind,

e Umsetzung grof angelegter ver-
pllichtender Tralningsprogramme auf na-
tionaler Ebene erfolgte bisher belsplals-
weise in Australien, Irland, Dinemark und
Osterreich [1]. In der Schweiz ist seit 2006
ein 2,5-1agiges Kommunikationsraining
ein fester Bestandtell der onkologischen
Facharztweiterbildung (4, 15). Die Mach-
barkeit eines Trainings st u.a. abhdngig
von der aktiven Unterstiitzung der Insti-
tution, motivierten Teilnehmenden sowle
dem Rahmen und zeltlichen Umfang des
Trainings [1, 18].

In Deutschiand wurde bereits 2008 im
Matlonalen Kretxspdan [3] und erneut 2017
In der Alllanz fir Gesundheitskompetenz
die Verbesserung patientenorientierter
Kommunikation als wichtiges Handlungs-
Ziel definlert. Wahrend die Kommunika-
tion mittherwedle in der medizinischen
Ausbdldung durch  Lingsschnittcurricula
mit entsprechenden Lemnzielen [Nationa-

ler Kompetenzbasierter Lemzielkatalog
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s Diagnostik, Beratung und
® Behandlung von erwachsenen
Krebspatienten”

Joachim Weis' - Felix Brehm' - Julia Hufeld” - Gabriele Blettner - Gudrun Bruns® -
Harald Gruber' « Imad Maatouk® - Klaus Mathlak’ - Andreas Dinkel® -

Thorsten Kreikenbohm® - Rupert Roschmann™ - Ingrid Rothe-Kinchbenger” «
Martin Wickert™ - Tanja Zimmermann" - Anja Mehnert-Thewerkauf®

' Universititsklinikum Freiburg, TumorrentremCOC Freiburg, Medizinache Fakulit, Universitat Fredbarg,
Freibuarg, Deutschland; * Abteilung Medizinische Prpchologie und Sazinlogie, Universithtsidinium
Ledprig Leipeig Deutsehland: " Praois fik Supervision, Coaching und Pyychoonkologie, Wieshaden,
Deutschland: * Krebiberatung des Tummor-Netrwerk im Minstedand (TIM] eV

Bundewrheitig hatt #s ambulanie prychosasisle Krebsberatung e. V., Mamter, Deutschland:

* Alarne Hochschule Fir Kungt und GeseBuchab Alfter, Allves, Dewtachland. * Medisininche Klini )1,
Schweerpunit Pyychosomatik, Pyychotherapie und Pypchoonkologie, Unbversititsklinilum Wirarg,
Wiirzburg, Deutschland;  *Klind fir Pyychiatrie, Psychotherapie und Pyychosomatik, Mediziniiche
Faldhdt, AWTH Aachen; IARA - Translational Brasn Medicine, Aachen, Deutschiand: * Klinik und Polidnik.
Hii Prychosomatische Medizin und Peychathevaple, Rlinibums rechiy dev (s Fakuitas e Medizin,
Technische Uiniversiti Minchen, Minchen, Deutschland: * Klinik lar Puychiatrie, Pyychotherapis und
Prychosormatik, Keeisklinikum Siegen, Siegen, Deutschland, *Klinikum Ingolstadt. Ingalstadt,
Deutschland: " Prasts fir Poychotherapie, Stuttgart, Deutschland: “ O0C Tubingen- Siuttgart,
Univenititsifnikum Tubingen, Tabingen, Devtichland, "' Klinik i Psychosomatik und Pyychotherapie,
Medizinische Hochschale Hamnover, Hannoves, Dewtschland

D 53-Ledthinke fir die paychoonkologische Diagnostik, Beratung und Behandlung
von erwachsenen Krebspatienten wurde im Rahmen des Leitlinienprogramms
Onkologie aktualisiert. Die in der Leithinie gegebenen Emplehlungen basieren auf
den Ergebnissen systematischer Literaturrecherchen und der daraus abgeleiteten
Evidenz sowse aul einem systematischen Expert®innenkonsens. Systematische
Literaturrecherchen wurden fiir die Kapitel \Psychische Komorbiditat', .Diagnostische
Verfahoen™ sowie Psychoonkologische Interventionen” durchgefihrt, Der Einsatz
standardisierter Screeningverfahren zur Erfassung der psychischen Belastung wurde
durch eine evidenzbasierte Emplehlung spezifiziert. Im Bereich Interventionen wurden
neye Verfahiren wie psychoonkologische E-Health-Angebote, psychoonkologische
Einzel- und Gruppenangebote in der Pallistivphase und die psychoonkologische
Krisenintervention aufgenommen, Im Viergheich zur Erstversion der Leitlinie konnten
aufgrund der deutlich verbesserten Evidenz die Empfehlungen fiir die verschiedenen
Interventionsformen im Hinblick auf verschiedene Endpunkte differenzierter
dangestellt wenden.

Schiisselwirter
Leitlinien/Prychoonkologie - Pichosadiale Belastungen - Paychiatrische Stomngen -
Piychoankologische interventionen - Krisenintervention
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M. Wickert’, M, Besseler, H, Bohnenkamp®, M. Bohrmann®, G. Bruna®, A. Gbbel®, A hrig”
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* Bayerische KrebsgeseBschaft o, V., Miinchen, Deutschiand
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Ambulante psychosoziale

Krebsberatungsstellen

Peychesaziale Krebsberatungssiellen Gbernehmen in Deutschiand
zenirale psychoonkologische Versongungsaufgaben im
arnbulanten Beneich. Sie dienen hiufig als erste Anlaulstellen Far
hoch belastete Krebskranke und Angehérige.

Der Bedarf fiir psychoonkologische Versorgung hat sich in den
vergangenen lahren deathich in den ambulanten Bereich ver-

Martin Wickest ist ehemaliger Leiter dev Paychesoriaten
Krebabaratungsstelle Tubirgen.

Redaltian
Tanja Timmesmann, Hamnoves

best practice onl
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schoben. Denn die Klinikhiegezeiten haben sich dusch die Ein-
fithrung der deutlich verkiira, viele Behand-
lsngen werden tiewiichen teilstationis oder ambsilant dirch-
gefiihrt.

»  Langfristige chronsche Verldufe bringen
haufig eine erhohie psychosoziale Belastung
it sich

Vor allem haben sich die Uberlebenszetten insgesamt verfan-
gert: Langfristige chronische Verliule bringen hiufig cine er-
hithte psychosoziale Belastung mit sich, e wachsende Inan-
spruchnshme von Krebsberatungsstellen deutet auf den hohen
Bedart im ambulanten Berelch hin. Kliniken und nledergelas-
sene Aretinnen verwetsen runchmend suf diese Beratungsan-

P:y;bmumhﬂemmn;mdmn angezeigt, wenn Ratsuchen-
de Orrientierung suchen oder mit psychosogialen

s practice orbologe

Iusammenfassung - Abstract

Ambulante psychosoziale Krebsberatungsstellen

Turammenizumg

Machdarn sich der Bedarf filr psychoonkeloghche Unterstiitung
in den letzpen Aahwen stark in den ambulamen Bemich venichoben

Kriser und dbemehmen such eine Lotsenhanktion bel der Vermittlung
2u anderen in der Region verfigbaren Unterstimungsangebaten. Das
Lesstunguspeicthum umfsst informstionvermittiung und Beratung,
Krisenintervention, Pyychoeduluation sowie Pass- une

Medizinbiche Beratung und Psychotherapie gehdnen nicht dazu,
Zentrale Grandidtee sind Miedriguchwelligheit, Kevtenfrehelt und

B Wickeet - M. Bessader - H. Bohnenkamp - M. Bohrmann . 6. Bron 4 Gabal . . lkrig

kurzfristige Terminvargabie, Wit dur sest 2020 gesetrlich verankertan
BiPsigen Faedenang dunch die Brankenkassen wurde ein entscheidender
Schriet hin 2 gine getan, Damit werbunden sind
I Aullagen, fortlauferd ine Rethe von Qualitstsstandards in Bezug
maf Sengletur- urd Prozessqualitat einguhalien, Inzwischen fegen such
vermehrt deutsche Farschungsstudien var, die sich mit relevanten

im Zusammanharg mit ambulsnten

Venomgungsfragestallungen

psychesozialen Krebsberatungsstellen beschafrigen.

Schbiselwarter

Pspchoankalogile - Psychosoriale Versorguneg - Baratung - Gesumdheits-
dienste - Qualititmichesung im Gesundheltiwesen
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