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1 Vorwort

Der Bedarf an psychosozialer Beratung steigt. Das zeigen die Beratungszahlen, die erneut
im Vergleich zu den Vorjahren angestiegen sind. Viele Ratsuchende sind sehr dankbar fir
das Angebot, mit dem sie unterstUtzt werden, mdglichst gut mit ihrer Krebserkrankung zu
leben.

Das breite Angebotsspektrum mit psychosozialer Beratung, Unterstitzung zur Inanspruch-
nahme von Sozidlleistungen, Informationsveranstaltungen und Gruppenangeboten ist
eine Besonderheit der Krebsberatung im MUnsterland. Menschen mit Krebserkrankungen
und auch deren Angehdrige kdnnen das Angebot fUr sich variabel nutzen. Eine weitere
Besonderheit ist die wohnortnahe Versorgung mit regelmdagigen Beratungen in der Region
MuUnsterland. Dadurch und mit der Méglichkeit zur Telefon- und Videoberatung kdnnen
Ratsuchende das Angebot niedrigwellig nutzen.

Im Nachgang zur WAG_ES-Studie wurden einige Interventionen etabliert, ein
Mannertreff Online wurde konzipiert und mit dem IPC-Award ausgezeichnet.

Highlights waren auch Benefizveranstaltungen: Der Edelfundus hat einen
groBartigen Erfolg erzielt, der anldsslich des fUnfj@hrigen Bestehens gebUhrend gefeiert
wurde. Wilsbergs Promi-Kellnern konnte nach einigen Jahren Pause wieder stattfinden und
hatte viele begeisterte Mitwirkende und Gdaste. Der Wilsberg-Adventskalender war auch
in 2023 wieder sehr erfolgreich.

Im Veranstaltungsprogramm haben sich einige Workshops und Vortrdge als
regelmdaBig staftfindende Veranstaltungen etabliert. Bewegungsangebote, das
Bochumer Gesundheitstraining, Waldbaden und ein Schreibworkshop hatten als bewdhrte
und neue Kurse sehr gute Resonanz. Bei den Vortrédgen hat das Thema Polyneuropathie
sehr groBes Interesse gefunden, es haben rund 100 Personen an dem digitalen Infoabend
teilgenommen.

FUr eine gute strukturelle Weiterentwicklung hat das Team in Workshops viele
Arbeitsbereiche und Organisationsstrukturen reflektiert und einige Neuerungen umgesetzt.

Das mulfiprofessionelle Team der Krebsberatungsstelle blickt auf ein bewegtes
und erfolgreiches Jahr mit vielen Aktivitdten und Angeboten zurick.

'S

Andiea v
Gd fun Bruns Eisenhardt- " Claudia Holt-
c Behring Greiwe

- Katrin
Isabelle John= Schnackenberg

Trambacz Jenny Lay

Christina Esther van der @ Hildegard
Anja Sperling Strotmann Wals Lagemann
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2 Kernaufgaben

Im Mittelpunkt des Angebotes steht die ambulante psychosoziale Krebsberatung als
Kernleistung der Krebsberatungsstelle. Es kénnen soziale und sozialrechtliche
Schwerpunkte ebenso im Mittelpunkt der Beratungsgespréche stehen, wie psychische
Belastungen oder z.B. der Umgang mit kérperlichen Beschwerden. Abhdngig vom
individuellen Bedarf der Ratsuchenden kénnen alltdgliche Uberforderungen reduziert
werden, soziale und gesellschaftliche Teilhabe werden geférdert. Weiter werden
Umgang mit Angsten, Verdnderungen in Partnerschaft und  Familie,
Selbstwertprobleme, depressive Stimmungen oder z.B. der Verlust von Lebenssinn
bearbeitet. Viele Fragen und Probleme treten erst einige Zeit nach der Diagnose,
manchmal auch erst nach Abschluss einer Primdartherapie auf. Auch nach Jahren
leiden viele krebskranke Menschen noch unter wiederkehrender Progredienzangst
und Folgen medizinischer Behandlung, wie Fatigue, Polyneuropathie oder kognitiven
Einschrénkungen.

Ambulante Krebsberatung umfasst die UnterstUtzung bei der Bewdltigung von
psychischen und sozialen Krisen, die Stérkung sozialer Ressourcen, Sicherung
gesellschaftlicher Teilhabe und ErschlieBung von Versorgungsleistungen. Die
Krebsberatungsstelle Ubernimmt dabei zusatzlich eine Lotsenfunktion, d.h. sie ist gut
informiert Uber regionale Versorgungsangebote und kooperiert mit vielen Fachleuten,
Institutionen und Selbsthilfegruppen. Mit der Vermittlung weiterer UnterstUtzungs-
angebote fragt sie zur Optimierung von Schnittstellen zwischen sektoren-
Ubergreifenden Angeboten bei.

2.1 Ambulante psychosoziale Krebsberatung
Die ambulante psychosoziale Beratung in Krebsberatungsstellen ist im Kern eine
alltags- und lebensweltorientierte Beratung. Sie bezieht sich im Wesentlichen auf die
durch eine Krebserkrankung veré@nderte Lebenssituation der Ratsuchenden.
Die individuellen psychischen und emotionalen Belastungsreaktionen werden
zundchst verstanden als ein Ausdruck menschlicher Reaktionen, die auch bei anderen
Menschen in dhnlichen Situationen entstehen kénnen. In den Beratungsgesprdchen
werden die individuellen Belastungsreaktionen bewdltigungs- und ressourcenorientiert
bearbeitet. Probleme, Konflikte und Krisen, die durch eine Krebserkrankung ausgelost
werden kénnen, werden in den Beratungen 16sungs- und zielorientiert bearbeitet.
In palliativen Situationen kann eine Begleitung auch das gemeinsame Aushalten und
Akzeptieren von Krankheitsfolgen beinhalten, die eine aktive Teilnahme am
beruflichen, sozialen und gesellschaftlichen Leben stark einschrénken kénnen.
Durch diese Form der qualifizierten Hilfe zur Verarbeitung der Krebserkrankung mit ihnren
Folgen wird das Auftreten von psychischen Stérungen und Erkrankungen gemindert.
Zielgruppe des Beratungsangebotes sind krebskranke Menschen und deren
Angehdrige wie Partner, Kinder, Eltern, Geschwister und Freunde. FUr Fachleute, die
mit krebskranken Menschen arbeiten und Fragen haben, besteht ein modifiziertes
Beratungsangebot mit Informationsvermittiung und supervisorischen Inhalten.
Orientiert an den BedUrfnissen der ratsuchenden krebskranken oder angehdrigen
Menschen werden Einzel-, Paar-, Familien- und Gruppengesprdche angeboten.
Offene Sprechzeiten, die an 4 Tagen wdéchentlich in der Haupftstelle angeboten
werden, und regelmdBige Beratungen in 14 AuBenstellen ermdglichen wohnortnahe
und kurzfristige Beratungsgesprdche. Um Niedrigschwelligkeit zu gewdahrleisten, finden
Beratungen persdnlich, telefonisch, per Video und als Chat statt. Informationen
werden auch schriftlich vermittelt. Zur niedrigschwelligen Inanspruchnahme finden
Beratungen auch anonym statt und sind fur die Ratsuchenden kostenfrei.
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Inhaltlich beziehen sich psychosoziale Interventionen auf kognitive, emotionale und
handlungsorientierte Problemldsungs- und Bewdltigungsmaoglichkeiten.

Neben einfUhlendem Verstehen und Ressourcenstdrkung kénnen theoretische
Kenntnisse und Fachbegriffe aus der Psychoonkologie und Beratung
allgemeinverstandlich und hilfreich eingesetzt werden, um z.B. psychische Prozesse
und Erfahrungen zu verdeutlichen und transparent zu machen (Psychoedukation).
Angewendet werden geeignete und anerkannte Verfahren wie personenzentrierte
GesprachsfUhrung oder Gestalt- und Systemberatung. Das Methodenspekirum fragt
der Interaktion sozialer, kérperlicher und seelischer Prozesse Rechnung.

Im Erstgesprdch wird der individuelle Beratungsbedarf der Ratsuchenden analysiert,
eine psychosoziale Anamnese wird erhoben und bei Bedarf ein Assessment des
Versorgungsbedarfs erstellt. Die Diagnostik beinhaltet ein Belastungsscreening und
eine Differenzierung des Beratungsbedarfs hinsichtlich Informationsvermittiung,
psychosozialer Beratung und Psychotherapie.

Psychosoziale Beratung in Krebsberatungsstellen ist eine integrative Intervention, die
sich sowohl auf psychologische als auch auf soziale und sozialrechtliche
Fragestellungen und Probleme beziehen kann. Am Ende eines Erstgespréches werden
Vereinbarungen geftroffen Uber Beratungsziele, zeitliche und ortliche Rahmen-
bedingungen und Settings (Einzel-, Paar- und Familiengesprdche).

2.2 Psychoonkologische Versorgung im Krankenhaus
Einige Krankenhduser in MUnster und im Munsterland haben die Krebsberatungsstelle
im Rahmen von Kooperationsvertrdgen beauftragt, Krebspatienten wahrend ihres
stationdren Aufenthaltes psychoonkologisch zu beraten. 2023 wurde weiterhin in vier
Kliniken mit unterschiedlichen Organzentren und einem onkologischen Zentrum diese
Aufgabe Ubernommen. Sie unterscheidet sich sowonhl strukturell als auch inhaltlich von
der ambulanten Krebsberatung.
Lentrale Aufgaben der psychoonkologischen Versorgung im Krankenhaus sind
patientenorientierte und bedarfsgerechte Information, psychosoziale Beratung,
psychoonkologische Diagnostik und Beratung zur UnterstUtzung der Krankheits-
verarbeitung sowie zur Minderung psychischer, sozialer sowie funktionaler Folge-
probleme. Die psychoonkologische Versorgung in stationdren Einrichtungen wird von
qualifizierten Fachkraften angeboten und orientiert sich vor allem an den krankheits-
und therapiebedingten Belastungen und den daraus resultierenden Bedurfnissen der
Patientiinnen und Angehdrigen. Auch in Kliniken richtet sich die psychoonkologische
Versorgung nach dem individuellen Bedarf, der u.a. Uber ein standardisiertes
Belastungsscreening ermittelt wird. Weiterhin ist die UnterstUtzung bei der Kommu-
nikation des Patienten mit Angehdrigen und dem sozialen Umfeld eine zentrale
Aufgabe. In Bezug auf die Angehoérigen und das soziale Umfeld liegt der Fokus
psychoonkologischer Versorgung auf deren Entlastung und auf der Aktivierung von
familiGren und allgemeinen sozialen Ressourcen.
Den Fachkréften im Krankenhaus soll das psychoonkologische Angebot Entlastung
bringen und die kommunikativen Kompetenzen im Kontakt mit den Patienten und
auch untereinander foérdern. Deshalb werden fUr medizinisches Fachpersonal
Fallbesprechungen angeboten, die von den psychoonkologischen Fachkréften der
Krebsberatungsstelle organisiert und moderiert werden.

2.3 Offentlichkeitsarbeit
Beim Thema Krebs ist wiederholte Offentlichkeitsarbeit erforderlich. Menschen, die mit
einer Krebserkrankung konfrontiert sind, bendtigen Informationen zur Krebsberatung,
wenn sie belastet sind oder Fragen haben.
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2.3.1 Nevue Broschire

Die Broschire zum Angebot der Krebsberatungsstelle wurde neugestaltet undim
hybriden  Format  konzipiert. Sie  ersetzt  die  bisherigen BroschUren
»Veranstaltungsprogramm?®, , Kurzinformation® und ,Kinder und Jugendliche
begegnen Krebs”. In der Broschire gibt es Informationen zum breiten
Angebotsspektrum der Krebsberatungsstelle: psychosoziale Beratung, weitere
Beratungsangebote, Gesundheitskurse und Informationsabende. Mit QR-Codes
werden Interessierte zu den konkreten Angeboten mit Terminen und Sprechzeiten auf
die Website der Krebsberatungsstelle gefUhrt. Mit diesem hybriden Format bleibt der
Flyer langfristig aktuell.

2.3.2 Weitere Offentlichkeitsarbeit
Dartber hinaus wird die Offentlichkeit informiert durch:
e Hinweise auf das Beratungsangebot mit Offnungszeiten in der Tagespresse, in
MuUnster und in den AuBenstellen
Pressemitteilungen zu aktuellen Anldssen, Themen und Veranstaltungen
e DurchfUhrung von Informationsveranstaltungen und Offentlichkeitsarbeit
(Plakate und Pressearbeit) in den AuBenstellen und in der Hauptstelle
e Pré&sentation der Krebsberatungsstelle auf Veranstaltungen durch Vortrédge und
z.B. Teilnahme an Telefonaktionen von Kliniken und anderen Organisationen
e Prasentation der Arbeit der Krebsberatungsstelle in Fachgremien und durch
Vortrége, die in PrGsenz und auch digital angeboten werden
e Pressekonferenzen und Pressetexte zu Sonderveranstaltungen und besonderen
Anlassen
e Arfikel und Anzeigen in Sonderbeilagen zu Gesundheitsthemen in regionalen
Printmedien
Offentlichkeitsarbeit in Verbindung mit Benefizaktionen
Prasentation im Internet: www .krebsberatung-muenster.de
Facebook: www.facebook.com/KrebsberatungsstelleMuenster
Instagram: www.instagram.com/krebsberatung muenster
Eine Auswahl an Presseartikeln zu einzelnen Aktionen ist im Anhang zu finden.

2.4 Regionale Vernetzung
Die Krebsberatungsstelle Munster ist mit vielen regionalen und Uberregionalen
Einrichtungen, Organisationen, Praxen und Selbsthilfegruppen vernetzt. Zur
Ubernahme einer Lotsenfunktion in der psychosozialen Krebsnachsorge ist eine gute
Vernetzung Voraussetzung. So kdbnnen Ratsuchenden gezielt weitere UnterstUtzungs-
angebote vermittelt werden.
Mit den Mitgliedern des Tumor-Netzwerks im MoUnsterland (TiM) e.V. bestehen
insbesondere in Verbindung mit den AuBenstellen gute Kooperationen. In
Kooperationsgespradchen mit den GeschdaftsfGhrer:iinnen/Verwaltungsdirektor:iinnen
sowie Fachdarzt:iinnen, Pflegepersonal, Psycholog:innen und Sozialdiensten werden die
Kooperationen regelmdaBig reflektiert, ggf. MaBnahmen zu Verbesserungen eingeleitet
und gemeinsame Veranstaltungen initiiert.
Die gute Vernetzung der Krebsberatungsstelle wird auch an dem hohen Anteil von
Ratsuchenden deutlich, die von Kliniken, Fachleuten oder Selbsthilfegruppen auf das
Angebot aufmerksam gemacht werden.
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2.4.1 Leiterrunde mit Selbsthilfegruppen

Die Zusammenarbeit mit Selbsthilfegruppen hat fur die Krebsberatungsstelle seit inrer
Grindung einen sehr hohen Stellenwert. Die Leiteriinnen der Selbsthilfegruppen
werden regelmdBig zu Treffen eingeladen. 2023 fand bei den Treffen erneut ein sehr
reger Austausch zu AktivitGten, Herausforderungen und praktischen Themen statt.
DarUber hinaus wurde z.B. eine Beteiigung am ,Krebstag Westfalen" des
Westdeutschen Tumorzentrums vorbereitet und im RUckblick reflektiert. Weitere
Themen waren z.B. digitale Angebote von bundesweiten Selbsthilfevereinigungen und
digitale Gesundheitsanwendungen.

Auch Uber die Leiterrunde hinaus ergeben sich immer wieder Anl@sse zur
Zusammenarbeit. Gemeinsam mit Markus Mdnter, Sprecher der Gruppe Anker hat
Gudrun Bruns in einem Presseartikel auf den UnterstUtzungsbedarf von Angehdrigen
aufmerksam gemacht.

Der Treffpunkt MUnsterland hat mit mehreren Mitgliedern Wilsberg’s Promi-Kellnern
tatkraftig unterstotzt.

Auf der Website der Krebsberatungsstelle sind Kontaktdaten der Ansprech-
partneriinnen der Gruppen mit Informationen zu den Gruppen und Treffen
veroffentlicht.

Alle  Selbsthilfegruppen haben die Moglichkeit, auf der Website der
Krebsberatungsstelle Informationen zu ihren Angeboten zu verdffentlichen.

2.4.2 Kooperation Hospiz- und Palliativversorgung

Ein Zusammenschluss wurde zur regionalen Vernetzung in der Versorgung mit
ambulanten  und  stationdren  Hospiz- und  Palliativdiensten  gegrindet.
Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle nehmen z.B. an Hospiz- und Palliativiagen
teil, die u.a. in diesem Kreis konzipiert und koordiniert werden.

Um mehr Gestaltungsmoglichkeiten zu haben, hat der Arbeitskreis eine
Arbeitsgemeinschaft Hospiz- und Palliativversorgung gegrindet, bei der eine Stelle fur
die Koordination eingerichtet wurde.

Damit sollen alle Angebote in der Palliativversorgung in MUnster und auch Angebote
fOr trauernde Menschen besser vernetzt werden und eine Transparenz zu den
Angeboten gegenuber Interessierten hergestellt werden.

2.5 Uberregionale Vernetzung

In verschiedenen Gremien und Verbdnden wie der BAK e.V. (Bundesarbeits-
gemeinschaft fir ambulante psychosoziale Krebsberatung e.V.), PSO AG
(Psychoonkologische Fachgesellschaft der Deutschen Krebsgesellschaft), dem
Fachverband Krebsberatungsstellen in NRW, der Deutschen Vereinigung fUr soziale
Arbeit im Gesundheitswesen (DVSG) und im Qualitétsverbund Krebsberatungsstellen
in NRW und im Fachverband der Krebsberatungsstellen in NRW arbeiten
Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle MUnster aktiv mit.

2.5.1 BAKe.V.

Zusammen mit der Bundesarbeitsgemeinschaft fir ambulante psychosoziale
Krebsberatung (BAK) e.V. gab esim Jahr 2023 erneut zahlreiche politische und weitere
Akfivitaten.

Mit dem Inkrafttreten des § 65e SGB V konnten Krebsberatungsstellen rockwirkend ab
Januar 2020 eine 40%-Teilfinanzierung ambulanter Krebsberatung beantragen. In
einem weiteren Gesetzgebungsverfahren wurde entschieden, dass Krebsberatungs-
stellen eine 80%-Fdrderung durch die gesetzlichen und privaten Krankenkassen
beanfragen kdnnen mit rGckwirkender Wirkung zum 1. Januar 2021. Die BAK e.V.
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wurde bei der Erarbeitung der Férderkriterien vom GKV-Spitzenverband gemeinsam
mit Vertretern der Deutschen Krebshilfe, der Deutschen Krebsgesellschaft, der
Bundesarbeitsgemeinschaft Selbsthilfe und den Wohlfahrtsverb&nden einbezogen.
Leider wurden nicht alle Aspekte, die die BAK e.V. eingebracht hat, in die Férder-
grundsatze aufgenommen, einige davon sieht die BAK e.V. als sehr problematisch an
wie z.B. eine personalisierte Uberprifung der Beratungseinheiten, die von jeder
Beratungsfachkraft erwartet werden. Eine Stellungnahme der BAK e.V. hat bislang
nicht dazu gefthrt, dass kritische Aspekte zu den Fordergrundsdtzen entsprechend
Uberarbeitet wurden. Deshalb ist der Vorstand weiterhin bemUht, durch Gesprdche
und Positionspapiere entsprechende Anderungen zu erzielen.

Mit der Forderung durch GKV und PKV haben sich die Finanzierungssituation
ambulanter Krebsberatungsstellen und auch die Versorgungssituation deutlich
verbessert.

Die BAK e.V. hat mehrere Studienprojekte initiert und sich an der Konzipierung
beteiligt. Die Studie ,,CARES" ist ein Projekt, in dem Beratungsfachkréfte als Berufs-
lots:iinnen fUr Ratsuchende mit unklarer Wiedereingliederungsprognose intensivierte
Interventionen anbieten, um sie bei der RUckkehr in den Beruf besonders zu
unterstUtzen. Die wissenschaftliche Expertise bringen Nicole Ernstmann (CIO Kéln Bonn)
und Christoph Kowalski (Deutsche Krebsgesellschaft Berlin) in das Projekt ein.
Inzwischen wurde alle beteiligten Berufslofs:iinnen geschult, und Ratsuchende im
Interventions- und Konftrollarm der Studie eingeschlossen. Die BAK e.V. begleitet das
Projekt als Beirat. Die DRV Bund als Kostentrdger der Studie hat eine Laufzeit-
verldngerung bewilligt, so dass die Interventionen noch é weitere Monate angeboten
und evaluiert werden ké&nnen.

In Kooperation mit der WPO e.V. wurde eine Fortbildung ,,Psychosoziale Beratung und
Gesprachsfuhrung” fUr Beratungsfachkrafte konzipiert, die im Jahr 2022 erstmalig
durchgefuhrt wurde. Sowohl erfahrene als auch neue Beratungsfachkréafte in
Krebsberatungsstellen, Sozialdiensten und Apotheken haben teilgenommen. Die
Evaluation der Fortbildung zeigte eine hohe Zufriedenheit bei den Teilnehmenden.
Fortbildungen fir Assistenzkrafte sind durch die Landeskrebsgesellschaften initiiert
worden und wurden 2023 erneut auch fUr Mitarbeitende aller KBS angeboten. Neben
inhaltlichen Fragen zeigte sich unter den Assistenzkraften insgesamt ein groBes
BeduUrfnis nach Austausch.

Die 14. Fachtagung der BAK hat im Oktober 2023 zum Thema ,,Todeswunsch® in der
Deutschen Rentenversicherung Hessen in Frankfurt am Main stattgefunden. Neben
Impulsvortrdgen hat es einen sehr angeregten kollegialen Austausch zum Thema
gegeben. Der Vorstand der BAK e.V. wurde bei der Mitgliederversammlung neu
gewdhlt und die Satzung wurde aktualisiert. Vier Vorstandsmitglieder haben nicht
erneut kandidiert und vier neue Vorstandsmitglieder wurden neu gewdahlt. Gudrun
Bruns ist weiterhin Vorsitzende der BAK e.V., Dr. Andreas lhrig Stellvertreter und
Friederike Kruse Schatzmeisterin.

FUr den 36. Deutschen Krebskongress hat der BAK-Vorstand Vorschlage fur Symposien
und Vortrédge gemacht, die zum Teil in das Programm aufgenommen wurden.

Es haben mehrere Zukunftswerkstatten stattgefunden, bei denen sich einige relevante
Themen fUr die BAK e.V. gezeigt haben. Digitalisierung, zunehmende Ambulanti-
sierung und z.B. zunehmende Belastungen bei LangzeitGberlebenden sind Themen, an
denen die BAK e.V. zukUnftig weiterarbeiten mdchte. Arbeitsgruppen der BAK e.V.
haben sich neuformiert. Die AGs mit inren Ansprechpartner.innen wurden auf der BAK-
Website verodffentlicht. Die AG Soziales hat zu einigen Sozialleistungen wertvolle

[.  Krebsberatung im MUnsterland - Tatigkeitsbericht 2023 Seite 9



Informationen und Arbeitshilfen erstellt, die im Mitgliederbereich auf der BAK-Website
zur Verflgung gestellt wurden.

Ein Informationsflyer der BAK e.V. wurde neugestaltet und gedruckt. Die BAK-Website
befindet sich in einer laufenden Uberarbeitung.

252 PSOAG

Die PSO ist eine interdisziplindre Arbeitsgemeinschaft innerhalb der Deutschen
Krebsgesellschaft (DKG). Die PSO besteht aus rund 500 Einzelmitgliedern (DKG)
verschiedener Fachrichtungen, die in der psychoonkologischen Forschung und
Versorgung von Krebspatienten und Angehdrigen tatig sind. Ihr Ziel ist die Férderung
der psychoonkologischen Forschung und evidenzbasierten Versorgung in der
Pravention, Diagnostik, Therapie, Rehabilitation und Nachsorge von Krebs-
erkrankungen. Sie engagiert sich vielfaltig in der Forschung und Wissensvermittiung
(Edukation) und als Interessenvertretung im Rahmen von interdisziplinGren Netzwerken,
Gremienarbeit und gesundheitspolitischen  Akfivitdten. Der wissenschaftliche
Austausch erfolgt kontinuierlich durch verschiedene AktivitGten und jahrlich im
Rahmen der Jahrestagung der PSO.

Ein zentrales Thema fUr den Vorstand ist weiterhin die unzureichende Finanzierung der
psychoonkologischen Dienste. Mit unterschiedlichen MaBnahmen wurde das Ziel einer
finanziellen Absicherung weiterverfolgt. Dazu gehdrt z.B. die Formulierung
entsprechender OPS-Codes, mit dem psychoonkologische Leistungen besser
abgebildet werden kénnen wund ein Positionspapier, bei dem weitere
Fachgesellschaften gebeten wurden, es mit inrer Unterschrift zu unterstutzen.

Zur Qualitatssicherung in der stationdren psychoonkologischen Versorgung wurden
Vorschldge fur Kennzahlen in den Erhebungsbdgen fUr zertifizierte Zentren gemacht.
Nach diesen Vorgaben mussen Zentren nachweisen, dass ein Belastungs-screening
bei mindestens 65% der Patientiinnen durchgefUhrt wurde. Die Versorgung
insbesondere von belasteten Patfientiinnen muss dargestellt werden.  Um  for
Transparenz und Verstdndnis in den psychoonkologischen Teams und in den Zentren
zu sorgen, wurde eine FAQ zu den neuen Kennzahlen formuliert und auf der PSO-
Website verdffentlicht.

Mit der Deutschen Gesellschaft fUr Palliativmedizin findet ein enger Austausch zum
Thema Screening staftt.

FOr den 36. Krebskongress wurden viele Vorschldge gemacht zu Symposien und
Vortrédgen, von denen wenige in das Programm aufgenommen wurden.

Die Jahrestagung der PSO hat zum Thema ,Resilienz in der Psychoonkologie” in
Freiburg stattgefunden. Prof. Dr. Joachim Weis wurde hier mit einer Laudatio in den
wohlverdienten Ruhestand entlassen.

2.5.3 PSO-AG Krebsberatungsstellen

Innerhalb der PSO hat sich eine AG ,Krebsberatungsstellen” gegrindet, in der vor
allem Mitarbeiteriinnen von Krebsberatungsstellen vertreten sind, die an Forschungs-
vorhaben zur ambulanten Krebsberatung interessiert sind. Die Studien ,,MONUK" und
~WAG-ES" sind innerhalb der AG initilert worden.

Im Jahr 2023 hat die AG erneut ein Symposium im Rahmen der PSO-Jahrestagung
initiiert, das reges Interesse gefunden hat. Hier wurden z.B. aktuelle Ergebnisse der
WAG_ES und Cares-Studie vorgestellt sowie ein Studienprojekt, das sich mit der
Entwicklung von ambulanter Krebsberatung durch die Regelférderung beschaftigt.
Mitglieder der PSO-AG haben sich auch an der Weiterentwicklung der Materialien aus
der WAG_ES-Studie beteiligt.
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2.5.4 WAG-ES: Wege ebnen fur Manner

Mit ,\WAG-ES" wurde ein Studienkonzept entwickelt, mit dem Erkenntnisse gewonnen
werden konnten, welche Zugangswege und Konzepte geeignet sind, Mdnner zu
motivieren, ambulante Krebsberatung in Anspruch zu nehmen. Die Studie wurde von
der Deutschen Krebshilfe gefdrdert.

Manner sind durch eine Krebserkrankung genauso hdufig psychosozial belastet wie
Frauen. Wenn man ihnen im Krankenhaus entsprechende UnterstUtzung anbietet,
nehmen sie diese auch genauso haufig wahr wie Frauen. Im ambulanten Bereich sieht
es aber anders aus —nur 30% aller Ratsuchenden in Krebsberatungsstellen sind Manner.
Nachdem in einer ersten Studie untersucht wurde, was es M&nnern schwer macht,
den Weg in die Beratung zu finden, wurde mit dieser bundesweiten Studie unter der
Leitung der UniversitGtsmedizin Mainz, Institut fOr Medizinische Biometrie, Epidemiologie
und Informatik, Abt. Epidemiologie und Versorgungsforschung, erforscht, welche
MaBnahmen wirksam sind, um Mdnnern den Weg in Krebsberatungsstellen zu
erleichtern.

Es wurde gemeinsam mit den 14 beteiligten Krebsberatungsstellen ein breites
MaBnahmenpaket erarbeitet, das Zugangswege neu strukturiert hat und spezielle
(Info-)Materialien beinhaltet.

Die in der Studie entwickelten Materialien wurden nach Ablauf der Interventionszeit
durch die BAK e.V. in Zusammenarbeit mit der Studienzentrale Uberarbeitet, damit sie
von allen Krebsberatungsstellen weiter genutzt werden kénnen.

Neben der Website ,www.gutgegenkopfkino.de” gehdéren Flyer und z.B.
Rezeptblécke dazu, mit denen medizinische Zuweiser ihre Empfehlung zur
Inanspruchnahme ambulanter Krebsberatung verdeutlichen kénnen.

Empfehlung

Kostenfreie, wohnortnahe
Beratung fr Krebspatienten
und Angehérige

B GUT GEGEN
B KOPFKINO

JETIT TEM
VEREING AREN

0251-62562010

©

Angebote

x || Fundierte Informationen

von und

x || Hitfo zur Solbsthio

x || Rockkehr an don Arbeitsplatz

x || Boratung zu finanzietien Fragen / Existenzsicherung

x || Unterstotzung im Umgang mit Partnerin oder Kindern

von Angsten, und im Altag
x | Beratung zu Schwerbehinderung und Tedhabe
XRESSSERATUNGSSTELLE M GESDRETTSINSS  ©L2RRE)
Gassalstinge 13, 48158 Misster :
Teletan: 0251 - 625 620 10 @
Fax: 0251 - 625 62019 =
Asfeastellen 2a 13 Ortea in ot Region Miasteriand &>

Edal: i@ easter 40
e krebsheratet-mosasterde

In der Krebsberatungsstelle MuUnster wurden von zwei
Psychologie-Studierenden unter dem Motto ,Mé&nner in Wandernim Mansterland
Bewegung" Freizeitangebote wie Wanderungen angeboten,
die Mé&nner kostenfrei in Anspruch nehmen konnten.

Da das Angebot sehr gut genutzt wurde und viele Manner
davon profitiert haben, wurde es nach der Interventionszeit
modifiziert und auch fur Frauen gedffnet und als regeimdaBiges
Angebot der Krebsberatungsstelle aufgenommen. Die
Resonanz war auch im Jahr 2023 sehr gut und es sind beim
Wandern sehr intensive Gespréche entstanden.

Geleitet wurden die Angebote von den Psychologen Jonas
Kirschner (B.Sc.) und Marvin BUlt (M.Sc.).
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2.5.5 IPC-Award fur den Mannertreff Online

In der WAG_ES-Studie ist die Idee entstanden, bundesweit digitale Mannertreffs
anzubieten, in denen Expertiinnen mit Kurzvortrdgen Impulse zu relevanten Themen
geben und sich M&nner miteinander austauschen. Im Rahmen der Studie war eine
Umsetzung aus zeitlichen Grinden nicht moglich. Die beteiligten Krebsberatungs-
stellen haben mit der Studienzentrale ein solches Angebot konzipiert, das mit Hilfe einer
Forderung durch die Deutsche Krebsstiftung ab 2024 stattfinden kann. Das
Pharmaunternehmen Ipsen hat das Projekt mit dem IPC-Award ausgezeichnet, der
Oliver Bayer und Gudrun Bruns in einer Feierstunde im Survivors Home in Berlin
Uberreicht wurde.

o0
o ) G
) syRvors G IPSEN

IPC Award 2023

;‘-‘ ,.1 \\.«_raff

Abbildung 1: Verleihung des IPC-Award im Survivors Home, Berlin

2.5.6 Uberarbeitung der S$3-Leitlinie Psychoonkologische Diagnostik, Beratung und
Behandlung von erwachsenden Krebspatienten

Die S3 Leitlinie Psychoonkologie wurde aktualisiert und Anfang 2023 verdffentlicht. Das
Kapitel zur psychosozialen Beratung wurde unter der Moderation von Gudrun Bruns
Uberarbeitet und in eine der folgenden Konsensuskonferenzen eingebracht. In der
Leitlinie werden grundlegende Empfehlungen zur psychoonkologischen Versorgung
von krebskranken Menschen und deren Angehdrigen empfohlen. Sie bietet damit
allen Beteiligten eine wichtige Orientierung bei der Gestaltung der Versorgung.

Die psychosoziale Beratung findet sich in der Leitlinie als eine zentrale Saule in der
psychoonkologischen Versorgung wieder.

Das Leitlinienprogramm ist eine Initiative der Deutschen Krebsgesellschaft und stellt
einen wichtfigen Beitrag dar, eine gute Versorgungsqualitédt in der Onkologie zu
gewdhrleisten.

Ein Beitfrag mit den wesentlichen Neuerungen der Leitlinie wurde in der Zeitschrift ,,Die
Onkologie* verdffentlicht.
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2.5.7 Qualitatsverbund NRW fur ambulante Krebsberatung

Dieser landesweite Qualitatsverbund wurde von der Krebsgesellschaft NRW ins Leben
gerufen. Es werden Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat der Krebsberatungsstellen
in NRW diskutiert und Mdglichkeiten der Implementierung in die Praxis erarbeitet. Im
Jahr 2023 hat ein intensiver Austausch zur Dokumentation der Beratungsleistungen
stattgefunden, welche Zielgruppen nur mit speziellen MaBnahmen erreicht werden
kbnnen und zum Umgang mit (gesicherten) digitalen Informationsquellen zu
Krebserkrankungen. In einrichtungstbergreifenden Jahresberichten werden die
Akftivitdten des Verbundes und die Leistungen der beteiligten KBS verdffentlicht. Die
Inhalte in den Berichten werden in den Workshops konsentiert.

2.5.8 Deutsche Vereinigung fur soziale Arbeit im Gesundheitswesen (DVSG)

Seit 2008 ist die Krebsberatungsstelle MUnster Mitglied in der DVSG.
Beratungsfachkrafte der Krebsberatungsstelle MUnster nehmen an Fortbildungen zu
Sozialleistungen teil, die von der DVSG regelmdBig angeboten werden.

2.5.9 Fachverband Krebsberatungsstellen in NRW

Im Fachverband Krebsberatungsstellen in NRW haben sich seit 2016 Trdger von
Krebsberatungsstellen zusammengeschlossen, um sich fUr eine gute Finanzierung von
Krebsberatungsstellen in NRW einzusetzen.

Mitarbeitende von Krebsberatungsstellen tauschten sich in Mitarbeitenden-
Konferenzen fachlich aus. Die Tragerkonferenz hat eine Satzungsdnderung
beschlossen, mit der eine gegenseitige Teilnahme an Tréger- und Mitarbeitenden-
Konferenzen nicht mehr erforderlich ist.

3 Institutionelle Rahmenbedingungen

3.1 Trager

Als Trager der Krebsberatungsstelle hat sich im Jahr 2003 das Tumor-Netzwerk im
MuUnsterland TiM e.V. gegrindet. Vorsitzender des Tragervereins ist Thomas Keck (Erster
Direktor der Deutschen Rentenversicherung Westfalen), stellvertretender Vorsitzender
ist Dr. Mark Lénnies (Christophorus-Kliniken Coesfeld/Dilmen) und Stefan Kentrup
(Maria-Josef-Hospital Greven) ist Schatzmeister. Der Vorstand setzt sich fUr die Belange
der Krebsberatungsstelle MUnster ein.

Aufgrund der aktuellen Finanzierungsstruktur hat sich der Vorstand von TiM e.V. dafur
engagiert, dass die unterschiedlichen Aufgabenbereiche des Tumor-Netzwerk im
MuUnsterland e.V. auch juristisch klar voneinander getrennt werden. Vor diesem
Hintergrund wurde der Verein Krebsberatung im Muonsterland (KiM) e.V. fur die
ambulante psychosoziale Beratung gegrindet und eine gGmbH fur die stationdre
Versorgung im Rahmen von Kooperationsvereinbarungen. Alle Organisationen
arbeiten inhaltlich eng zusammen, die Leistungsbereiche sind allerdings juristisch klar
voneinander getrennt.

3.2 MitgliederTiM e.V.

Mitglieder bei TiM e.V. sind 19 Akutkrankenhduser, eine
Krankenhaustrdgergesellschaft, zwei Rehabilitationskliniken, eine onkologische
Schwerpunktpraxis und die Deutsche Rentenversicherung Westfalen:

e Alexianer Clemenshospital MUnsterAlexianer-Misericordia GmbH MUnster

e Christophorus-Kliniken, Standort Coesfeld (St. Vincenz-Hospital)

e Christophorus-Kliniken, Standort DUImen (Franz-Hospital)
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Deutsche Rentenversicherung Westfalen

EVK MUnster - Alexianer Johannisstift

Fachklinik Hornheide MUnster

Gemeinschaftspraxis fUr internistische Onkologie und Hdmatologie Rheine
Helios-Kliniken Lengerich

Herz-Jesu-Krankenhaus MUnster

Josephs-Hospital Warendorf

Klinik Tecklenburger Land, Tecklenburg

Ludgerus Kliniken MUnster GmbH, Standort Raphaelsklinik
Maria-Josef-Hospital Greven

Marienhospital Oelde

St. Anfonius-Hospital Gronau

St. Elisabeth-Hospital Beckum

St. Franziskus-Hospital Ahlen

St. Franziskus-Hospital MUnster

St. Marien-Hospital Borken, Klinikum Westmunsterland

St. Marienkrankenhaus Ahaus, Klinikkum WestmUnsterland
UKM Marienhospital Steinfurt

Universitatsklinikum MUnster

ZaR (Zentrum fUr ambulante Rehabilitation) MUnster

Die Mitglieder fordern mit inrem finanziellen Beitrag die Arbeit der Krebsberatungsstelle
und fragen so zur Absicherung des psychosozialen Beratungsangebotes fur
krebskranke Menschen und deren Angehodrige in der Region MuUnsterland bei.
Zusatzlich bestehen mit  einzelnen Kliniken Kooperationsvereinbarungen zur
psychoonkologischen Versorgung im stationdren Setting im Rahmen der Tumor-
Netzwerk im MUnsterland gGmbH.

3.3 Beirat

Zur fachlichen UnterstGtzung hat TiM e.V. folgende Personen in seinen Beirat berufen:
e Dr. Peter Becker (Rechtsanwalf)

Dr. med. Michael Fluck (Internistische Onkologie der Fachklinik Hornheide, MUnster)

Bernd Flétenmeyer (Prostata-Selbsthilfegruppe Gronau)

Katja Schépe (Treffpunkt junge Erwachsene mit Krebs)

Dr. med. Holger Timmer (Onkologische Schwerpunktpraxis MUnster)

Cornelia Wilkens (Stadtratin, Dezernat fUr Soziales, Integration, Kultur und Sport der

Stadt Munster)

Durch diesen kompetenten Beirat wird der Tré&ger in seiner Aufgabe unterstitzt, mit der

Krebsberatungsstelle ein qualifiziertes und bedarfsgerechtes Angebot psychosozialer

Versorgung in der Region zu gewdbhrleisten. Es hat im Jahr 2023 ein reger Austausch zu

fakultativen Angeboten der Krebsberatung MUnster stattgefunden und zu moglichen

Benefizveranstaltungen, bei denen Selbsthilfevertreter inre UnterstGtzung angeboten

haben.

Ein Vortrag zum Thema Genetik bei Krebserkrankungen wurde konzipiert und wird in

2024 als Informationsabend mit medizinischen Informationen und psychosozialen

Aspekten aus der Perspektive einer Betroffenen stattfinden.

Bernd Flétenmeyer hat sich aufgrund eines Wohnortwechsels aus dem Beirat

verabschiedet. Seine Nachfolge Ubermnimmt Markus Kampczyk von der

Selbsthilfegruppe Hautkrebs. Bernd Flotenmeyer gilt ein ganz besonderer Dank fur

seine langjahrige und wertvolle UnterstUtzung.
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3.4 Mitglieder KiM e.V.

Acht Menschen, die im Gesundheitswesen in der Region MUnsterland engagiert sind,
haben gemeinsam die Krebsberatung im Minsterland (KiM) e.V. gegriundet. Damit
unterstUtzen auch sie die Krebsberatungsstelle persénlich mit ihrem Einsatz und ihrem

Mitgliedsbeitrag:

e Andreas Barthold (Alexianer GmbH)

3.5 Team

Martin Eickmeyer (DRV Westfalen)

Prof. Dr. Peter Feindt (Clemenshospital)

Hartmut Haogmann (Fachklinik Hornheide)

Thomas Keck (DRV Westfalen)

Stefan Kentrup (Maria-Josef-Hospital Greven)

Dr. Mark Lonnies (Christophorus Kliniken)

PD Dr. Hans-Joachim Schulze (Fachklinik Hornheide)

Das Team besteht aus einem multiprofessionellen Beraterteam und Assistenzkraften:

Gudrun Bruns

Andrea Eisenhardt-Behring
Silke Hamann

Claudia Holt-Greiwe
Mara Ingwersen
Isabelle John-Trambacz
Hildegard Lagemann
Jenny Lay

Veronika Merkle
Theresa Overfeld
Katja Post

Sabine Reufels

Katrin Schnackenberg
Juliana Seipp

Anja Sperling

Christina Strotmann

Esther van der Wals
Sabine Wald

Diplom-Sozialp&dagogin, Psychoonkologin (WPO),
Psychodrama-Leiterin, Leiterin der Krebsberatungsstelle
Diplom-Theologin, Seelsorgerin, Psychoonkologin (WPQO)
Diplom-Sozialpddagogin, Psychoonkologin (WPO), System.
Beraterin

Diplom-Sozialp&dagogin, Psychoonkologin (WPO),
Trauerbegleiterin, Systemische Therapeutin (DGSF)
Psychologin (M.Sc.), Psychotherapeutini.A.,
Psychoonkologin (ID-Institut)

M.A. Erziehungswissenschaft, Psychotherapeutin (KiJu)
Assistenzkraft

Diplom-SA/SP, Psychoonkologin (WPQ), Systemische
Therapeutin (SG), Ethikberaterin im Gesundheitswesen
(AEM), NPL Master (DVNLP)

Psychologin (M.Sc.), psych. Psychotherapeutin i.A.,
Psychoonkologin (WPO)

Sozialarbeiterin (B.A.), System. Beraterin i.A. (seit 07/22)
Assistenzkraft

Soziotherapeutin, Psychoonkologin (WPO)
(Vertretungskraft)

Diplom-Sozialarbeiterin, Psychoonkologin (WPO),
System. Beraterin, System. Therapeutin i.A.

Psychologin (M.Sc.), Psychoonkologin (ID-Institut), Psych.
Psychotherapeutin i.A.

Diplom-Sozialpddagogin, Psychoonkologin (WPO),
Systemische Beraterin, Online-Beraterin
Diplom-Psychologin, Psycholog. Psychotherapeutin (VT),
Psychoonkologin (WPQO), Fachpsychologin Palliative-Care
Sozialarbeiterin, Beratung, Mediation, Coaching (M.A.)
Assistenzkraft

Die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen sind bzw. waren im zeitichen Rahmen von 19,5
h/Woche bis zur Vollzeitbeschaftigung in der Einrichtung tatig.
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Das Team wurde 2023 ehrenamtlich unterstUtzt durch engagierte Personen, die ihre
Kompetenzen in sehr unterschiedlicher Weise einbringen:
e Rainer Bergmann (Erndhrungsberater, Gesundheitsberater*)

e Marie-Theres Brands-Schwabe

e Daniel Brinkmann (Kassenprufer TiM e.V.)

e Dr. med. Christina EnBen (Arztin fUr Algemeinmedizin, integrative Onkologie*)

e Matthias Eubel (Heilpraktiker*)

e Dr. med. Michael Fluck (Facharzt fir Onkologie*)

e Hedda Friesland (Arztin fir Algemeinmedizin, anthroposophische Medizin*)

e Gemeinschaftspraxis Dr. Ralf Bieker, Dr. Karsten Kratz- Albers, Dr. Christian
Lerchenmdller, Dr. RUdiger Liersch, Dr. Holger Timmer (Fachdrzte fur Onkologie*)

¢ Anne Kalkowski (Heilpraktikerin, Physiotherapeutin, Homoéopathie*)

¢ Michaela groBe Kohorst

e Eduard Grote

o Stefanie Heindel (Pharmazeutische Beratungen zu Nebenwirkungen*)

e Mechtild Holling-RauB

e Dr. med. Jamil Katiran (Facharzt fUr Strahlentherapie®)

e Dr. med. Andrea Kerkhoff (Fachdrztin fir Onkologie*)

e Dr. med. Jan Kriz (Facharzt fUr Radiologie/Strahlentherapie®)

e Dr. med. Kai Kréger (Facharzt fUr Strahlentherapie®)

e Katharina KUhling (Diatassistentin®)

e Emma Laser

e Elke Ohlwein (Singleiterin)

¢ Dennis Papanouskas (Didtassistent, Berater zum Thema MangelernGhrung*)

e Ute Staufenberg

e Sabrina QueiBert (Diplom-Oecotrophologin®)

e Charlott Wilken

e Dagmar Wolf (Heilpraktikerin, Diplom-Oecotrophologin*)

e Sabine Zerhusen

Spezielle Beratungen zu medizinischen Fragen, ergdnzenden Behandlungsmethoden
oder zur Erndhrung werden von entsprechenden Experten (s.*) ehrenamilich
durchgefuhrt. Auf diese Weise steht dieses sehr qualifizierte und bei Ratsuchenden
beliebte Angebot kostenlos und niedrigschwellig zur VerfGgung. Dieses Angebot wird
von Befroffenen und Angehdrigen sehr wertgeschdatzt, um differenzierte Informationen
zu medizinischen Fragen oder Erndhrungsfragen zu bekommen. Die RGckmeldungen
von Ratsuchenden zu den Beratungen sind ausgesprochen positiv.

Ehrenamtliche Helferinnen begleiten einige dieser Sprechzeiten organisatorisch und
leisten darUber hinaus sehr wichtige tatkraftige UnterstUtzung bei administrativen
Aufgaben im Sekretariat, bei groBeren Veranstaltungen und bei Versandaktionen von
Informationsmaterialien. AuBerdem werden Informationsstdnde bei Kongressen,
Gesundheitstagen und Benefizveranstaltungen zum Teil von Ehrenamtlichen betreut.
Einige Ehrenamtliche engagieren sich besonders bei Tombola-Aktionen wie dem
Wilsberg-Adventskalender. Viele Monate setzen sie sich ein, um Sponsoren fUr Preise
zu gewinnen und die Aktionen zu koordinieren. Damit leisten sie einen wesentlichen
Beitfrag zum guten Erfolg dieser Projekte. Das groBe Engagement der ehrenamtlichen
Mitarbeiteriinnen tréagt sehr effektiv dazu bei, dass Rat suchende Menschen in der
Krebsberatungsstelle ein breites Spektrum an Angeboten in Anspruch nehmen
kénnen.
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3.6 Teameniwicklung

Mit 18 festangestellten Mitarbeiterinnen hat sich das Team der Beratungsstelle noch
einmal vergréBert und die Organisationsstrukturen wurden angepasst. In einem
intensiven Prozess der Reflektion der Strukturen wurden einige Strukturen Gberarbeitet
und angepasst. Dazu gehort zum Beispiel eine Ubersichtliche Kommunikationsstruktur
zu neuen Anfragen von Ratsuchenden und deren Bearbeitung. In unterschiedlichen
Workshops zu den Themen Kommunikation, Kultur, Beratung und Verwaltung wurden
Prozesse und Aufgabenbereiche neu definiert und wertvolle Arbeitsmaterialien
entwickelt. Neue Prozesse wurden im  Qualitdtsmanagement-Handbuch
implementiert. Im Workshop Struktur wurden die Inhalte aus allen Workshops
koordiniert und angepasst. Das QM-Handbuch und auch ein Dokumentations-
handbuch werden als Living Guideline laufend Uberarbeitet.

3.7 Finanzierung
Mitgliedsbeitrdge des Tumor-Netzwerk im MuUnsterland (TiM) e.V. und Fdrdermittel
durch die Stadt MoUnster, die Kreise Steinfurt und Warendorf, die Deutsche
Rentenversicherung Westfalen und Spenden und Sponsoren sind notwendige
Einnahmen, mit der das UnterstUtzungsangebot der Krebsberatungsstelle finanziert
wird. Weitere Fordergelder werden z.B. durch Kooperationen mit Krankenh&usern
eingenommen, in denen Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle im stationdren
Setting die psychoonkologische Versorgung Ubernehmen.
Seit 1997 engagiert sich die Sparda-Bank Mduonster als Hauptsponsor der
Krebsberatungsstelle mit 20.000 € jaGhrlich und leistet damit einen wichtigen Beitrag zur
Basisfinanzierung. Bei Benefizveranstaltungen ist sie auBerdem ein sehr unterstUtzender
und engagierter Partner der Krebsberatungsstelle. Auch nach der Fusion zur Sparda-
Bank West wird engagiert nach Moglichkeiten gesucht, die Férderung auch zukinftig
fortfUhren zu k&nnen. Mit ihrem langjdhrigen Engagement ist das Finanzunternehmen
zu einem wichtigen Partner der Beratungsstelle geworden, der sich auBergewodhnlich
stark fUr krebskranke Menschen und deren Angehdrige einsetzt.
Seit 22 Jahren gibt auch die Sparkasse WestmuUnsterland fUr das Angebot in ihrem
Geschaftsgebiet eine jahrliche Spende, die seit dem Jahr 2018 15.000 € jGhrlich
betragt. Damit leistet sie ebenfalls einen sehr wichtigen Beitrag, damit inre Kunden in
belasteten Lebenssituationen wichtige UnterstUtzung erhalten.
Zusatzliche Spenden von Einzelpersonen und Unternehmen haben dazu beigetragen,
dass auch im Jahr 2023 Betroffenen und Angehdrigen ein breites UnterstUtzungs-
angebot gemacht werden konnte.
Seit dem Jahr 2020 wird die Krebsberatung im MuUnsterland durch die GKV/PKV
gefordert.
AuBerdem konnten mit dem Edelfundus und Wilsbergs-Adventskalender weitere
Spenden eingenommen werden (s. Kap. 5).
Das Tumor-Netzwerk im MUnsterland e.V. und das Team der Krebsberatungsstelle sind
sehr dankbar fur die groBe UnterstGtzung der Fbrderer und die groBe
Spendenbereitschaft.

3.8 Forderverein und Stiftung Krebsberatung Minsterland e.V.
Im Férderverein Krebsberatung MuUnsterland e.V. haben sich Menschen
zusammengeschlossen, die durch ihr persdnliches Engagement dazu beitragen, die
psychosoziale Krebsberatung in der Region finanziell zu férdern. Mit ,,Rat und Tat"
stehen insbesondere die Vorstandsmitglieder des Vereins der Krebsberatungsstelle zur
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Seite und leisten vielseitige und konkrete UnterstGtzung. Einige Mitglieder des
Vorstandes sind auch Grindungsmitglieder des Vereins:

e Silvia Dupin: 1. Vorsitzende
Prof. Dr. med. Hans Theodor Eich (UKM, Strahlentherapie): 2. Vorsitzender
Ulrich Kurlemann: Schatzmeister
Michael Feldk&mper: Beisitzer
Dr. Herbert Gopfert: Beisitzer
Prof. Dr. Walter Heindel: Beisitzer

e Dr. Sebastian Knoche: Beisitzer
Bei Benefizveranstaltungen wie Wilsberg’s Promi-Kellnern setzen sich Silvia Dupin und
Ulrich Kurlemann ein und engagieren sich bei der Aktion am Aasee persdnlich. Der
Forderverein ist seit 20 Jahren eine wichtige und wertvolle UnterstGtzung fur TiM e.V.

3.9 Spenden
Die Krebsberatungsstelle hat auch im Jahr 2023 UnterstUtzung bekommen, die dazu
beigefragen hat, das Angebot finanzieren zu kénnen. Einige Spenden sind z.B.
anldasslich von Trauerfdllen eingegangen.

Ein Musiker hat bei einem Konzert auf Eintrittsgeld verzichtet und stattdessen um
Spenden fur die Krebsberatung gebeten. Die Gaste haben das Konzert sehr genossen
und insgesamt 1.025,- € gespendet.
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Eintritt frei 1 Wir spielen fir die:
krebsberatung-muenster.de/
Es besteht die Mdglichkeit zur Spende.

Black Bread
HARDNXMANN

Beim 24 h- Rodrennen um die Promenade in MUnster haben sich Stefan Blume und
Bianca Rodekohr mit ihrem Biker-Team engagiert, um eine Spende fiUr die
Krebsberatung zu erradeln. Dabei waren sie sehr erfolgreich und konnten eine Spende
in Hohe von 1.800 € uberrelchen

Abbildung 2: Spende beim 24 h Promenadenrennen in MUnster
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Der Bildkomponist Andreas Denhoff hat einen Fotokalender fUr das Jahr 2024 gestaltet
und verkauft. Der Verkauf des sehr ansprechenden Kalenders war ebenfalls sehr
erfolgreich und er hat aus dem Verkaufserlds eine Spende von 1.200 € Ubergeben.

Eins der Moftive aus dem Kalender wurde auBerdem (honorarfrei) in die neue
BroschUre der Beratungsstelle aufgenommen.

Abbildung 3: Motiv Mohnblume mit Hummel im Kalender und KBS-Broschire

3.10 Leonard Lansink - ein engagierter Schirmherr
Seit Leonard Lansink die Schirmherrschaft fUr die Krebsberatungsstelle Munster
Ubernommen hat, sind die Spendeneinnahmen fUr die Einrichtung sprunghaft
angestiegen. Benefizaktionen mit ihm finden eine duBerst positive Resonanz und sind
in MUnster und darUber hinaus sehr beliebt. Bekannt ist der Schauspieler besonders als
Privatdetektiv Georg Wilsberg in den beliebten ZDF-Krimis. ,,Wilsbergs Promi-Kellnern*
hat er als Konzeptidee entwickelt und initiiert. Diese Aktion ist zu einem beliebten Event
in MUnster und darUber hinaus geworden und fUllf gleichzeitig den Spendentopf.
; : |

Abbildung 4: Spende zum KrimifUhrer MUnster

Autor Michael BGhrke Ubergab eine Spende in Hohe von 2.500 Euro an die Leitung der
Krebsberatungsstelle MUnster, Gudrun Bruns. ,,Ich war sehr Uberrascht, als der Autor mir
davon erz@hlte, dass von jedem verkauften Exemplar des KrimifUhrers eine Spende an
unserer Krebsberatungsstelle geht und finde die Initiative wunderbar! Ich habe mich
riesig gefreut, dass so eine stattiche Summe nun Ubergeben werden konnte.
Herzlichen Gluckwunsch zu dem gelungenen Projekt und vor allem ganz herzlichen
Dank fur die UnterstUtzung!”, hat Bruns wéhrend der SpendenUtbergabe im Beisein des
Schirmherrn hervorgehoben.
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4 Aktuelles aus 2023

4.1 Wohnortnahe Beratungen im Muinsterland

Im Einzugsgebiet der Krebsberatungsstelle MUnster mit den Kreisen Borken, Coesfeld,
Steinfurt und Warendorf fanden an insgesamt 15 Orten regelmdaBig psychosoziale
Beratungen und Begleitungen durch die Krebsberatungsstelle MUnster statt.

Diese Form der intensiven wohnortnahen Versorgung in einer I&ndlichen Region stellt
eine Besonderheit der Krebsberatungsstelle des Tumor-Netzwerks im MUnsterland dar.

Coesfeld Steinfurt Rheine  Greven

Lengerich

Ahaus
P Gesundheitshaus

Clemens-

hospital

-

Borken

P ¥
PN ~, s Miinster
Cos‘a:sﬁegd

.. ™\ ’ 1 P
Dilmen - Ahlen Beckum P

Abbildung 5: Standorte der Krebsberatungsstelle

4.2 Inanspruchnahme der psychosozialen Einzelberatung

Das Angebot der psychosozialen Krebsberatung kann von Ratsuchenden z.B. im
Rahmen von ,Offenen Sprechzeiten” im Gesundheitshaus als Hauptstandort in
Anspruch genommen werden. Zu diesen Zeiten, die an drei Vormittagen und einem
Nachmittag for jeweils 3 Stunden angeboten werden, finden Beratungen ohne
vorherige Terminabsprache staftt.

FUr Folgegesprache z.B. zur UnterstUtzung bei der Krankheitsverarbeitung werden
Termine auch auBerhalb dieser Sprechzeiten vereinbart.

FUr ein Beratungsgesprach werden 50 Minuten eingeplant, fir Paargesprdche 80
Minuten. Bei Beratungen in den AuBenstellen hat es sich bewdhrt, die Beratungen von
der Hauptstelle aus terminlich zu koordinieren.
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Abbildung é: Anzahl der Ratsuchenden und Beratungen im Vergleich

Im Jahr 2023 haben insgesamt 2995 Personen das Angebot der Krebsberatungsstelle
in Anspruch genommen und sind in 7.584 Beratungen informiert, beraten und bei
Bedarf psychoonkologisch begleitet worden. Dies entspricht einer Zunahme von 3,5%
der Ratsuchenden und 8,5% bei den Beratungen. Neben persdnlichen Beratungen
werden Telefon- und Videoberatungen regelhaft angeboten. FUr einige immobile
Ratsuchende in der landlichen Region sind digitale und telefonische Beratungen eine
gute niedrigschwellige Alternative zu einem persdnlichen Termin in der Hauptstelle.
5.911 Beratungen mit 1.666 Ratsuchenden wurden im Jahr 2023 ambulant
durchgefuhrt, 1.673 Beratungen mit 1.329 Ratsuchenden stationdr im Rahmen des
Kosiliardienstes. Damit kann in beiden Settings eine Zunahme sowohl bei den
Ratsuchenden als auch bei den Beratungen festgestellt werden.

Die psychosozialen Beratungen waren hilfreich
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0,0%

Hsehr Mziemlich etwas nicht so M gar nicht

Abbildung 7: Evaluation der Zufreiendenheit von Ratsuchenden

RUckmeldungen von Ratsuchenden sind fir die Krebsberatungsstelle eine wichtige
Orientierungshilfe, um Anregungen zur Verbesserung des Angebotes aufgreifen zu
kdnnen. Das ist ein wichtiger Beitrag zur Qualitatssicherung. Rund 76,5% der
Raftsuchenden haben angegeben, mit der Beratung sehr zufrieden gewesen zu sein,
rund 20% waren ,,ziemlich" zufrieden.
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Zusatzlich zu den psychosozialen Beratungsgesprdchen haben rund 200 Menschen an
Gruppenangeboten und Workshops teilgenommen und weitere 200 Personen an
Informationsveranstaltungen.

Medizinische Beratungen zu medikamentdsen Therapien bei Krebs, zur Strahlen-
therapie, zu komplementdren Behandlungsmethoden mit Naturheilverfahren und
Beratungen zu Erndhrungsfragen und pharmazeutischen Moglichkeiten zum
Nebenwirkungsmanagement von Krebsbehandlungen wurden zusatzlich angeboten
und fanden mit 200 Beratungsgespréche erneut eine sehr positive Resonanz.

Die Auswertung der Fragebdgen zur Zufriedenheit der Ratsuchenden hat gezeigt, dass
90% der Beratungen als sehr oder ziemlich hilfreich bewertet haben.

Rolle der Ratsuchenden

m Selbst erkrankt = Partner:in = Andere Angehorige

Abbildung 8: Anteil an Betfroffenen und Angehdrigen ambulant

Geschlecht der Ratsuchenden

0,30%

= Weiblich = Ménnlich = Divers/ nicht angegeben

Abbildung 9: Geschlecht der Ratsuchenden in der ambulanten Beratung

Wie in den Vorjahren haben sich mehr Frauen an die Krebsberatungsstelle gewandt,
mit rund 32% ist der Anteil an mannlichen Ratsuchenden im Vergleich zum Vorjahr ein
wenig gesunken und entspricht dem Durchschnittswert in ambulanten KBS.

Die Altersverteilung zeigt, dass im Vergleich zum Alter der mit Krebs lebenden
Menschen der Durchschnitt der Ratsuchenden junger ist.
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Das Durchschnittsalter der Ratsuchenden lag im Mittelwert bei 56 Jahren. Haufig sind
die psychosozialen Belastungen hdéher, wenn Menschen im jungen Lebensalter
erkranken. Dies kdnnte der Grund daflr sein, dass das Durchschnittsalter der
Ratsuchenden deutlich unter dem Durchschnittsalter der Krebsregisterzahlen liegt.
DarGber hinaus fallt es jUngeren Menschen moglicherweise leichter, Beratung in
Anspruch zu nehmen.

Alter der Ratsuchenden
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Abbildung 10: Alter der Ratsuchenden beim Erstkontakt

TUMORLOKALISATION (ERSTGESPRACHE)

Weitere / Sonstige Bauchspeicheldriise
9% 4%
Prostata, Hoden
7%
Niere, Harnleiter,
Harnblase
4%
Magen, Speiseréhre
3%

Brust
30%

Lunge,
Mesotheliom
17% Darm

8%
Leukamie,
Lymphom Hirn Haut

7% 3% 3%
Abbildung 11: Tumorlokalisation der aktuellen Erkrankung

Die Lokalisationen der Krebserkrankungen waren erneut breit gestreut. Rund 30% der
neuen Ratsuchenden waren durch Brustkrebs belastet, 17% durch Lungenkrebs und
3% durch eine ZNS-Erkrankung.

66,5% der Ratsuchenden befanden sich zur Zeit des Erstgesprdches in Behandlung,
23% in der Nachsorge und bei 4,6% war die Erkrankung chronisch bzw. palliativ.
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Insgesamt nehmen die Beratung tendenziell eher Menschen mit Krebserkrankungen
an, die medizinisch eine schlechtere Prognose haben, weil dadurch hdéufig die
psychosoziale Belastung erhdht ist.

KRANKHEITSPHASE BElI ERSTKONTAKT

Tumorfrei; 0,96%
Palliative Phase; 3,49% | Diagnosephase/Verdacht; 4,45%

Nachsorge; 22,77%

wait and watch; 0,70%

In Behandlung; 66,49%

Abbildung 12: Krankheitsphase der Erkrankung beim Erstkontakt

Auch im Jahr 2023 konnten Ratsuchende in allen Phasen der Erkrankung erreicht
werden, rund 70% der Ratsuchenden kommen wdhrend der Erstbehandlung in die
Krebsberatungsstelle.

Ratsuchende nehmen zu sehr unterschiedlichen Zeitpunkten Kontakt zur
Beratungsstelle auf. Ein groBer Teil meldet sich innerhalb eines Jahres nach der
Diagnose. Aber auch danach besteht noch ein groBer UnterstUtzungsbedarf , so dass
bei einigen Personen bis zu 10 Jahre zwischen Diagnose und Beratung vergangen sind.
Welche Form der Behandlung zu dem Zeitpunkt des Erstgespréchs durchgefUhrt
wurde, zeigt das folgende Schaubild:

TUMORTHERAPIEN BEIM ERSTGESPRACH

Keine Tumortherapie/k.A.;
12,70%

Chemotherapie;
36,00%

Strahlentherapie;
29,47%

Immuntherapie;
Operation; 7,40%
7,03%

Abbildung 13: Tumortherapien beim Erstgespréch
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4.3 AuBensprechstunden und Beratung in Klinik

Die wohnortnahe Beratung entspricht dem Anspruch von Niedrigschwelligkeit, die es
den betroffenen Menschen in der Region leicht macht, das Angebot wahrzunehmen.
Deshalb bietet die Krebsberatungsstelle in den Kreisen Borken, Coesfeld, Steinfurt und
Warendorf an mehreren Orten regelmdaBig Beratungen an. Die Beratungen finden je
nach Bedarf wdchentlich oder 14-tAgig statt und werden sehr gut frequentiert.
Insgesamt wurden im Jahr 2023 30% der Beratungen in AuBenstellen gefUhrt. Eine
regeimdBige Présenz in den AuBenstellen und die damit verbundene
Offentlichkeitsarbeit fOhrt auch dazu, dass sich mehr Menschen aus l&ndlichen
Regionen bei Fragen und Belastungen telefonisch oder per Mail an die Einrichtung
wenden. Bei Antragstellungen wird zusétzlich zu den Prasenzgesprdchen von der
Hauptstelle aus telefonisch und schriftlich unterstutzt.

BERATUNGSORTE STATIONAR ORTE AMBULANT
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Abbildungen 14: Orte der ambulanten Beratungen

Die psychoonkologische Beratung in Kliniken ist ein bedeutender Aufgabenbereich
der Krebsberatungsstelle. 22% der Beratungen fanden im Konsiliar-/Licisondienst statt,
von den Ratsuchenden wurden rund 44% im stationdren Setting beraten. Rund 30%
der ambulanten Beratungen wurden in einer der AuBenstellen durchgefUhrt.

Da auch auBerhalb des Einzugsgebietes bekannt war, dass viele Beratungen
telefonisch oder digital angeboten wurden, haben auch Ratsuchende auBerhalb des
Einzugsgebietes das Angebot in Anspruch genommen, wenn wohnortnah keine
Krebsberatungsstelle zur VerflUgung stand.
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KREISE DER WOHNORTE
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Abbildung 15: Regionale Herkunft der Ratsuchenden

Stadt Miinster

Die prozentuale regionale Herkunft der Ratsuchenden im Jahr 2023 zeigt, dass im
Berichtsjahr 31% der Ratsuchenden in MUnster wohnten, 60% in den 4 umliegenden
Landkreisen und 9% in anderen Orten.

Die Gesprachstermine in den AuBenstellen werden von der Hauptstelle koordiniert. Es
findet eine enge Kooperation mit den Kliniken staft, in denen ein Raum fUr die
Beratungsgesprdéche zur VerfUgung gestellt wird:
Kreis Borken:

Ahaus: Arztehaus am Marien-Krankenhaus, Klinikum WestmUnsterland

Borken: St. Marien-Hospital, Klinikum Westmunsterland
Gronau: St. Antonius-Hospital

Kreis Coesfeld:

Coesfeld: Christophorus-Kliniken (Standort Coesfeld)
DUlmen: Christophorus-Kliniken (Standort DUlmen)

Kreis Steinfurt:

Greven: Maria-Josef-Hospital
Lengerich: Helios-Klinik

Rheine: Gemeinschafspraxis fur internistische Onkologie und Hadmatologie

Steinfurt-Borghorst: UKM Marienhospital

Kreis Warendorf:

Ahlen: St. Franziskus-Hospital
Beckum: St. Elisabeth-Hospital
Oelde: Marienhospital
Warendorf: Josephs-Hospital

Stadt Munster:
Gesundheitshaus: Im Gesundheitshaus finden neben persdnlichen Beratungen

auch telefonische Informations- und Beratungsgesprdche staftt.

AuBenstelle MUnster-SUd: Clemenshospital
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44 Zugangswege

Viele Ratsuchende werden durch Kooperationspartner im Akutkrankenhaus, von
niedergelassenen Arzten zugewiesen oder von Freunden und Bekannten auf das
Angebot aufmerksam gemacht. Auch durch Presse oder Internet erfahren viele
weitere Ratsuchende von dem Angebot.

Zugangswege
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Abbildung 16: Zugangswege
4.5 Beratungsleistungen

In der ambulanten psychosozialen Krebsberatung kénnen innerhalb eines
Beratungsgesprdches psychische, soziale und/oder sozialrechtliche Aspekte
bearbeitet werden, dabei greifen die unterschiedlichen Inhalte ineinander.

Beratungsleistungen

Rehabilitation
Orientierungshilfe zu Sozialleistungen
Alltagliche Heraus-/Uberforderung
Emotionale Entlastung

Diagnostische Einschatzung der psychosozialen...
Begleitung in der palliativen Situation
Psychoedukation
Orientierende Beratung
Ressourcenaktivierung
Psychische Belastungs- und Konfliktsituationen
Weitervermittlung intern
Weitervermittlung extern
Regionale Versorgungsstrukturen
Medizinische Basisinformation
Allg. Information zum Angebot

o
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Abbildung 17: Beratunsleistungen

Haufige Themen in den Beratungsgesprédchen waren z.B. UnterstUtzung bei
Neuorientierung, emotionale Entlastung und Psychoedukation. Eine Einsch&tzung der
psychosozialen Belastung und ein Assessment zum Versorgungsbedarf stellen eine
Grundlage dar, um bedarfsgerechte UnterstUtzung anzubieten und gezielt weitere
Angebote und Sozialleistungen vermitteln zu kénnen.

Kriseninterventionen wurden in 36 Beratungen durchgefUhrt.

Bei den psychoonkologischen Themen standen in den Beratungsgesprdchen
alltdgliche Uberforderung und Unsicherheit, der Umgang mit kérperlichen
Beschwerden und Angsten und der Umgang mit Angehérigen in der Familie h&ufig im
Mittelpunkt der Gesprdche.
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Psychoonkologische Themen
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Abbildung 18: Psychoonkologische Themen

ANZAHL DER BERATUNGEN/RS
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Abbildung 19: Anzahl der Gesprdche pro Ratsuchende

48% der Ratsuchenden wurden im Erstgesprdch abschlieBend beraten und haben z.B.
einen Antrag auf Sozialleistungen gestellt oder sind gezielt weitervermittelt worden.
52% der Gesprdche hatten einen psychoonkologischen Schwerpunkt und es wurden
psychosoziale Aspekte bearbeitet. Durchschnittich haben Ratsuchende 2,26
Gesprdache in der ambulanten Beratung gefUhrt. Ratsuchende, die eine Begleitung in
Anspruch genommen haben, sind durchschnittlich in 6,4 Beratungsterminen
unterstUtzt worden. Der Bedarf an psychoonkologischer UnterstUtzung hat sich
deutlich erhéht. Menschen leben immer Idnger mit zum Teil erheblichen
Einschrdnkungen durch die Erkrankung, mit denen ein Umgang entwickelt werden
muss, um moglichst gute Lebensqualitat zu erhalten.
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4.6 Angehorige Kinder und Jugendliche
Das Angebot fur durch Krebs betroffene Familien mit Kindern und Jugendlichen hat
zum Ziel, Belastungsreaktionen von Kindern und Jugendlichen mdglichst frOhzeitig
aufzufangen, um psychische Stérungen als Folge der Konfrontation mit einer
Krebserkrankung zu verhindern oder zu lindern. Im Jahr 2023 haben 302
Elternberatungen in Bezug auf den Umgang mit Minderjdhrigen stattgefunden.
Weitere Beratungen haben mit Kindern und Eltern gemeinsam stattgefunden oder
Kinder haben fur sich Gespréche genutzt.
23 Madchen und 18 Jungen wurden unterstiUtzt. Zusatzlich haben sich Fachleute mit
Fragen zum Umgang mit Kindern und Jugendlichen in Kindergdrten, Schulen oder
Familienzentren an die Beratungsstelle gewandt.
Eltern wurden vor allem darin unterstUtzt, wie sie ihre minderjdhrigen Kinder in der
verdnderten Situation gut begleiten und starken k&nnen. 93 Gesprdche wurden mit
Kindern und Jugendlichen allein oder gemeinsam mit ihren Eltern gefUhrt.

BERATUNGEN ZU MINDERJAHRIGEN

Gruppen

|

Fachvertreter

_\

Eltern/Kindgesprach

Elterngesprach

Abbildung 20: Beratungen zu Minderjdhrigen

Im Fokus der Gespréche steht haufig, wie mit den Belastungen und Verunsicherungen
durch die Krebserkrankung eines Elternteils oder eines anderen Angehdrigen
umgegangen werden kann.

In 7 Kinder- und Jugendtreffs fand ein offener und lebendiger Austausch unter
Gleichaltrigen statt. Die Treffs wurden zum Teil digital als Videomeeting angeboten,
was von Kindern und Jugendlichen gerne angenommen wird. Familiengespréche
finden als persdnliche Gesprdche statt.

Abbildung 21: Schnuppersegeln auf dem Aasee
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Das Schnuppersegeln hat im Jahr 2023 zweimal stattgefunden. Das Angebot ist als
besonders niedrigschwelliger Zugang zur Krebsberatung konzipiert worden und wird
mit der Segelschule Overschmidt durchgefuhrt. An diesem Nachmittag stehen Spal3
und Bewegung im Vordergrund und die Kinder kénnen so Kontakt zur
Krebsberatungsstelle aufnehmen. Beim Segeln kdnnen sie die Erfahrung machen, dass
sie mit neuen Situationen umgehen kdnnen und dass es Gleichalirige gibt, die in
vergleichbaren Lebenssituationen sind. Dieses Angebot findet sehr positive Resonanz
und die Segelschule ist gerne bereit, ausreichend Boote und Segellehrer zur Verfugung
zu stellen, damit alle Interessent:innen teiinehmen kénnen.

4.7 Veranstaltungsprogramm

Informationsveranstaltungen und Gruppenangebote stellen eine hilfreiche und
sinnvolle Ergdnzung zur Einzelberatung dar. Einzelne Veranstaltungen werden im
Verlauf eines Jahres zusatzlich konzipiert und durchgefihrt.

4.7.1 Vortrage
Referentiinnen aus dem Bereich der Medizin und Psychoonkologie hielten im Rahmen
des Veranstaltungsprogramms Vortrage zu folgenden Themen:
Vorsorge, FrGherkennung und Behandlung von Lungenkrebs
Eine Reha hilft
Homoopathie als erg&nzende Behandlung bei Krebs
Polyneuropathie

e Damit Vertrauen im Sprechzimmer gelingt — Arzt-Patient:innenkommunikation
Die Vortradge haben sowohl digital als auch in Préasenz stattgefunden. Themen, die eine
besonders gute Resonanz finden, sollen regelmdBig jéhrlich im Rahmen des
Programms angeboten werden, dazu gehdéren die Infoabende zur Polyneuropathie
und zur Reha. Die RGckmeldungen zu den Info-Abenden waren durchweg positiv.

4.7.2 Medizinische Beratungen

Die medizinischen Einzelberatungen werden dem groBen BedUrfnis der
Krebsbetroffenen und ihren Angehdrigen nach individueller Beratung und Information
zu medizinischen Fragen gerecht und werden zu den einzelnen Schwerpunkten jeweils
6- bis 9-mal jahrlich durchgefuhrt. Die Beratungen der Fachleute werden von
Betroffenen und Angehdrigen sehr gerne und hdufig genutzt, die RUckmeldungen
dazu sind ausgesprochen positiv.

e Aktuelle medikamentose Therapien bei Krebs:
Diese Beratungen sind ein Angebot fUr Menschen, die sich zu aktuellen
Méglichkeiten der Chemo- und Immuntherapie und weiteren medikamentdsen
Moglichkeiten informieren mdchten. DurchgefUhrt werden sie von Experten, die
in MUnsteraner Kliniken oder onkologischen Schwerpunktpraxen (s.u. ,,Jeam")
tatig sind.

e Strahlentherapie bei Krebs:
Fachdrzte fur Strahlentherapie bieten Einzelberatungen zu den Méglichkeiten
der Strahlentherapie als alleinige oder mit anderen Therapien kombinierte
Behandlung bei Krebs an (s.u. ,,Team").

¢ Komplementare Krebsbehandlung:
Naturheilverfahren bei Krebs ist ein Thema, zu dem nach wie vor eine groBe
Nachfrage besteht. Mit Hilfe des ehrenamtlichen Engagements eines
Fachleute-Teams von Arzt:innen und Heilpraktiker:innen (s. S. 11f) werden zu
diesem Thema 9 mal im Jahr Einzelberatungen in der Krebsberatungsstelle
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durchgefuhrt. Sie stellen eine qualifizierte und wichtige Orientierungshilfe for
Betroffene und Angehdrige zu diesem Thema dar.

e Ernahrungsberatung:
Ausgewogene und gesunde Erndhrung kann préventiv wirksam sein, um
Krebserkrankungen entgegenzuwirken, und hat einen wesentlichen Einfluss auf
das Wohlbefinden - auch mit einer Krebserkrankung. In den Beratungen werden
Anregungen und Tipps gegeben, durch Erndhrung das Wohlbefinden zu
starken und Beschwerden zu lindern.

e Erstberatung zu Mangelernahrung:
Ein guter Erndhrungszustand ist eine wichtige Grundlage fur die Behandlung
von Krebs. Eine Krebserkrankung und -behandlung fuhrt héufig zu Beschwerden
und Nebenwirkungen wie z.B. Appetitlosigkeit, Durchfdllen, Verstopfung,
Geschmacksverlust, Entzindung von Schleimhduten, die zu einem ungewollten
Gewichtsverlust und zu einer Mangelerndhrung fUGhren k&nnen. Das kann nicht
nur den Therapieerfolg negativ beeinflussen, sondern fGhrt auch oft zu einem
Verlust von Genuss und Lebensfreude. Eine gezielte Erndhrungstherapie ist
deshalb zur UnterstUtzung der arztlichen Therapie vielfach unerl@sslich.

¢ Pharmazeutische Beratung zum Nebenwirkungsmanagement:
Eine Chemo- und/oder Strahlentherapie kann zu unerwinschten Neben-
wirkungen fGhren. Probleme im Magen-/Darmtrakt oder Schadigungen der
Schleimhdéute, der Haut und der Nagel beeintréchtigen die Lebensqualitat von
Patienten mit einer Krebserkrankung oft erheblich. Eine onkologische
Kompetenz-Apotheke kann Patienten zur Prophylaxe und zu Behandlungs-
maoglichkeiten solcher Nebenwirkungen individuell beraten. In den Beratungen
gibt es Tipps und Empfehlungen zu allgemeinen VerhaltensmaBnahmen, z.B. in
der Erndhrung und in der Korperpflege, um belastenden Nebenwirkungen
vorzubeugen oder sie zu mildern.

Die Beratungen haben auch im Jahr 2023 eine sehr positive Resonanz gefunden und
wurden erneut gut frequentiert. Sie wurden als persdnliches Gesprdch oder telefonisch
durchgefuhrt.  Damit wird Ratsuchenden aus ldndlichen Regionen die
Inanspruchnahme zusétzlich erleichtert.

Ratsuchende erleben dieses fakultative Angebot der Krebsberatungsstelle MUnster als
besonders hilfreich und wertvoll.

4.7.3 Gesundheitskurse

Zur UnterstUtzung bei der Krankheitsverarbeitung wurden folgende Gesundheitskurse
geplant und mit zeitweisen Unterbrechungen auch durchgefuhrt:

o Mit Bewegung und Sport das Wohlbefinden férdern
(Kooperationsveranstaltung mit dem Verein for Gesundheitssport und
Sporttherapie VGS)

Bochumer Gesundheitstraining nach Simonton

Gesunde und leckere Erndhrung bei Krebs — wie geht das?

Gemeinsam kénnen wir starker sein — Kinder- und Jugendtreffs fur Angehorige
Ressourcen entdecken und stérken — Schnuppersegeln fur Kinder und
Jugendliche

Die heilsame Kraft des Waldes — AchtsamkeitsGbungen in der Natur

e Schreiben tut gut
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4.8 Weitere Veranstaltungen

48.1 MAgKs Telefonaktion

Die MUnsteraner Allianz gegen Krebs (MAgKs) veranstaltet einmal j&hrlich zum
Weltkrebstag eine Aktion fUr Patientiinnen. In diesem Jahr konnten erneut Interessierte
viele Fragen rund um das Thema Krebs stellen, zu denen unterschiedliche Expertiinnen
informiert haben.

Experten stehen Rede und Antwort
Telefonaktion der Miinsteraner Allianz gegen Krebs (MAgKs)

Am Freitag, 3. Februar von 13 bis 15 Uhr

Unter der Nummer (0251) 976-5465 beantworten
Experten des Clemenshospitals, der Raphaelsklinik und
der Fachklinik Hornheide anlasslich des Weltkrebstages
lhre Fragen zum Thema Krebs.

Abbildung 22: Telefonaktion der MAgKs

4.8.2 Wanderungen im Minsterland

Im Rahmen der WAG_ES-Studie hat die Krebsberatungsstelle das Freizeitangebot
Wanderungen als regelmdBige Veranstaltungen mit in das Angebotsspekirum
aufgenommen. Die Wanderungen sind fir Menschen, die sich durch eine
Krebserkrankung belastet fGhlen. Es ist mdglich, die Landschaft zu genieBen und sich
in der Natur zu bewegen oder auch miteinander ins Gesprdch zu kommen. Das
Angebot erfreut sich zunehmender Resonanz und die Teilnehmenden genieBen die
Wanderzeit und nutzen gleichzeitig die Mdglichkeit, sich Uber die Erkrankung und
deren Folgen auszutauschen. Geleitet werden die Wanderungen von den
Psychologen Jonas Kirschner und Marvin BUlt.

4.8.3 Heilsames Singen

Unter dem Motto ,Innehalten, Kraft schdpfen, Miteinander klingen und schwingen* ist
das Gruppenangebot ,Heilsames Singen" konzipiert und durchgefGhrt worden. Das
Angebot wird von Singleiterin Elke Ohlwein ehrenamtlich angeboten und ist bei
Ratsuchenden sehr beliebt.

Singen aktiviert den Kérper, bewegt die Seele und starkt die Verbundenheit. Die
positiven Wirkungen des Singens sind vielfdltig. In einer Situation der Krankheit und Krise
kann Singen nach Herzenslust und in Gemeinschaft den Zugang zu Lebensfreude,
Lebendigkeit und Zuversicht schaffen und heilsam sein. Falsche Tone gibt es dabei
nicht, jeder Ton wirkt mit. Das heilsame Singen verbindet Entspannung, Musik und
Bewegung. Nach den Gruppentreffen kehren viele Teilnehmende mit mehr
Achtsamkeit, Leichtigkeit und Lebensfreude in ihren Alltag zurGck.
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5 Benefizveranstaltungen

5.1 Edelfundus - ein Kaufhaus auf Zeit fur einen guten Zweck
Eine Gruppe von Ehrenamtlichen engagiert sich auBerordentlich in dem Projekt
»Edelfundus”, um die Krebsberatungsstelle finanziell zu unterstitzen.
Sie hatten von der schwierigen Finanzsituation der Beratungsstelle erfahren und bieten
seit April 2017 hochwertige Waren, die gespendet wurden, zum Verkauf an.
Der Reinerlds wird zugunsten der Krebsberatung gespendet. Das Angebot umfasst u.a.
modische Kleidung, Schmuck, Antikes, edles Porzellan, Elekiro- und Haushaltswaren,
BUcher, Spielzeug, Photographica, HorbUcher, CDs und Schallplatten — einige
Raritéten sind wahre Schétze. Seinem Namen wird das Team durch die Hochwertigkeit
der Second-Hand-Arfikel gerecht und auch durch die sehr ansprechende
Prasentation der Waren, so dass es fur Besucher auch ein asthetischer Genuss ist, beim
Edelfundus auf Schndppchensuche zu gehen. Die Verkdufe finden einmal monatlich
an 3 Tagen statt.
Das Team ist auBerordentlich kreativ, engagiert und erfolgreich, so dass bereits ganz
erhebliche Spenden Ubergeben werden konnten.
Der Umsatz der Markte hat seit der Grundung kontinuierlich zugenommen und die
Bereitschaft fir Sachspenden ist auBerordentlich groB. Im Jahr 2023 hat das Team
insgesamt 200.000 € gespendet, das ist ein unglaubliches Ergebnis.
Zum 5-jahrigen Bestehen hat das Team der Krebsberatungsstelle das Edelfundus-Team
zu einer Stadtrundfahrt und einer anschlieBenden westfdlischen Kaffeetafel im
MuUhlenhof eingeladen. Comedian Ulrich Barenfanger sorgte fur heitere Unterhaltung.
Zusatzich gab es fur die Ehrenamtlichen des Edelfundus Fleece-Jacken mit
Edelfundus-Logo.

Abbildung 23: Das Edelfundus-Team beim Betriebsausflug zum 5-jahrigen Bestehen

Am 06.12.23 wurde der Edelfundus in der Lokalzeit vorgestellt. Das groBe Engagement
des Teams und die ausgesprochen gute Resonanz der Kundschaft bei den Mdarkten
wurde sehr deutlich. Damit war der Dezembermarkt noch besser besucht, als in den
Vorjahren. Die Sendung ist in der Mediathek mit diesem Link abrufbar:
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https://www.ardmediathek.de/video/lokalzeit-muensterland/lokalzeit-muensterland-
oder-06-12-2023/wdr-
muenster/Y3JpZDovL3dkci5kZS9CZWIOCmMFNLXNvecGhvemEtYjJkY2U40OWITMWE4MCO00
M2YYLWIOMDKIZTBINDg5NTRIMTQS

Q €Y Anmelden

Abbildung 24: Der Edelfundus in der Lokalzeit

5.2 Wilsberg’s Promi-Kellnern
Am Sonntag, 27. August hat nach ein paar Jahren Pause wieder einmal die beliebte
Benefizaktion ,,Wilbsberg’s Promi-Kellnern* stattgefunden. Leonard Lansink, Jérg Pott
und BUrgermeister Klaus Rosenau erdffneten mit dem fraditionellen Fossons’rich das
Event an den Aaseeterrassen. Iv\|’r ihnen waren rund 50 ,,Aushilfskellner:iinnen”, die aus
den Bereichen Sport Medlen bekonn’r smd dobel

Abbildung 25: Eréffnung mit Fassanstich durch Leonard Lansink und Klaus Rosenau

Trotz eines Regenschauers war die Aktion ein sehr guter Erfolg und die Gdaste haben
es genossen, sich an den Aaseeterrassen von bekannten Menschen bedienen zu
lassen. Auch das Begleitprogramm mit groBartiger Musik war ein Genuss, das von der
All-Star Band und der Zwilinge Jazzuniversitat gestaltet wurde. Lena Zils fOhrte mit
inrer Moderation durch das Programm. Am Abend war Wilsberg- Wut und Totschlag*
als Vorpremiere ein Hochgenuss fur alle Wilsberg-Fans.
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Abbildung 26: Musikgenuss auf der Seebuhne

Das Spendenergebnis kann sich wieder einmal sehen lassen. Es konnten 21.000 €
erzielt werden, die die Spendenkasse fur die Krebsberatung des Tumor-Netzwerk im
MdUnsterland e.V. fUllen. Das bedeutet, dass rund 9.000 Getrdnke, Speisen und
Teilnahmekarten fUr das Wilsberg-Quiz an dem Tag verkauft wurden.

Zum guten Spendenergebnis haben auch einige UnterstUtzeriinnen und Sponsoren
beigefragen wie z.B. die Pott’s Brauerei, Bechtle, Winterhoffs Cafe am Dom, David
Weine, Partyservice Etna, Hoppe Catering und Event und die LVM-Versicherungen.
Leonard Lansink und Gudrun Bruns sind total begeistert von dem Ergebnis und vor
allem auch von der ,,unglaublich groBen Unterstitzung des Events durch
Ehrenamtliche. So viele Menschen, die sich an dem Tag engagieren, das ist
eigentlich unglaublich®. ,,Das Promi-Kellnern scheint die einzige Gastronomie zu sein,
bei der es aktuell keinen Personalmangel gibt" ergdnzt Lansink augenzwinkernd.

Zur SpendenUbergabe trafen sie sich am ,,Tatort" am Aasee, mit dabei waren einige
der Aushilfskellner:iinnen wie Klaus Rosenau, Klaus Otto Nagorsnik, Dr. Barbara
RUschhoff-Parzinger, GUnther Rebel, Pia Leicht, Christiane Hagedorn und Adam
Riese. Einige der rund 100 Ehrenamtlichen, die zum guten Gelingen der Aktion
beigetragen haben, kamen auch zur SpendenUbergabe.

Abbildung 27: Spendentbergabe zu Wilsbergs Promi-Kellinern

Krebsberatung im MUnsterland - Tatigkeitsbericht 2023 Seite 35



5.3 Alle Jahre wieder: der Wilsberg-Adventskalender

Der Wilsberg-Adventskalender ist eine Benefizaktion der Krebsberatungsstelle, bei der
an jedem Tag im Advent groBartige Preise verlost werden. Die Aktion fand bereits zum
8. Mal mit groBem Erfolg statt.

Die Kalender mit dem Motiv von Comic-Zeichner Jérg Hartmann haben einige
Wohnungen geschmuckt und boten an jedem Tag im Advent die Chance auf den
Gewinn eines Preises wie einen attraktiven Gutschein oder Sachpreis.

Gleichzeitig taten die Kdauferinnen etwas Gutes fur Krebskranke und deren
Angehdrige, weil sie mit dem Kauf des Adventskalenders einen Beitrag zur Sicherung
des UnterstUtzungsangebotes leisten. Jeden Tag waren sie gespannt, welcher Preis
sich hinter dem TUrchen verbirgt und ob sie diesen vielleicht gewonnen haben. Die
Gewinnnummern wurden taglich auf der Website der Krebsberatungsstelle und in den
Westfdlischen Nachrichten verdffentlicht.

k

Abbildung 28: Motiv und Hauptgewinne beim 8. Wilsberg-Adventskalender

Hauptgewinne waren Gutscheine Uber jeweils 1.000 Euro von Fahrrad-XXL HUrter und
rs Mobel, Uber 500 € von YELLOW M&bel und unbent Polstermobel, Rundflige mit
einem Segelflugzeug und Ultraleichtflugzeug vom Luftsportverein MUnster sowie eine
Ballonfahrt von AlRlebnis Event. Damit sind bei der Tombola ausgesprochen wertige
Sachpreise zu gewinnen, was die glicklichen Gewinner:iinnen auch sehr zu schatzen
wissen, die Freude war sehr groRB.

Krebsberatung im Munsterland - Tatigkeitsbericht 2023 Seite 36



6 Qualitatssicherung

Zur Qualitétssicherung wurden in der Krebsberatungsstelle MUnster u.a. Konzepte for
die unterschiedlichen Arbeitsbereiche erarbeitet. Seit Januar 2022 wird im Rahmen der
,Online-Beratung® Uber die Website der Krebsberatungsstelle auch ein Life-Chat
angeboten, damit wurde eine zusatzliche Moglichkeit zur Kontaktaufnahme
geschaffen. Neben persdnlichen Beratungen werden regelhaft auch Telefon- und
Videoberatungen angeboten.

In einem QM-Handbuch, das laufend aktualisiert wird, finden sich Arbeitsabldufe,
Informationen und Verlinkungen zu Formularen. Das Handbuch wird besonders von
neuen Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle als sehr hilfreich wahrgenommen.
Das Handbuch wird wie andere Grundlagendokumente z.B. Leitbild und
Konzeptionen regelmaBig auf Aktualitat geprift und Gberarbeitet.

Die Beratungsleistungen und personen- und krankheitsbezogene Daten der
Raftsuchenden werden mit einem EDV-System dokumentiert und ausgewertet. In
jahrlichen Tatigkeitsberichten wird die Arbeit der Krebsberatungsstelle transparent
gemacht.

Das Team trifft sich einmal wéchentlich zu organisatorischen Teambesprechungen, 14-
tagig finden kollegiale Fallbesprechungen statt. Zu den unterschiedlichen Aufgaben-
bereichen, wie ,stationdre psychoonkologische Versorgung* und ,Beratung in
AuBenstellen”, ,,Online-Beratung” und ,Dokumentation finden zusdtzlich
Besprechungen mit den jeweils beteiligten Mitarbeiterinnen statt.

Zur Fort- und Weiterbildung nehmen Mitarbeiterinnen der Einrichtung an
methodischen Weiterbildungen teil, z.B. zur systemischen Beratung und Therapie oder
Weiterbildungen zur psychosozialen Onkologie (WPO) und Approbationen zur
psychologischen Psychotherapie. DarUber hinaus werden Kongresse und
Fachtagungen der Fachgesellschaften wie BAK e.V., DVSG und PSO besucht.
RegelmdaBige Teamsupervisionen unterstitzen Teamentwicklungsprozesse und helfen
bei der Kl@rung schwieriger Teamthemen.

Mit FortbildungsmaBnahmen, Kasuistik und Supervisionen wird gewdahrleistet, dass die
Mitarbeiterinnen der Krebsberatungsstelle inre Methoden- und Fachkompetenz fUr das
vielfdltige und gleichzeitig spezielle und anspruchsvolle Aufgabengebiet der
psychosozialen Krebsberatung stetig weiterentwickeln und ihre Feldkompetenzen
vertiefen.

AuBerdem werden einzelne aktuelle Themen im Rahmen von Teamtagen intensiv
bearbeitet. 2023 standen die Themen regionale und Uberregionale
Versorgungsstrukturen und die Differenzierung von UnterstGtzungsbedUrfnis bei
Ratsuchenden und deren Versorgungsbedarf im Mittelpunkt der Bearbeitung.

Im Jahr 2023 hat sich das Team nach einer Zeit mit einigen Personalwechseln stabilisiert
und es gibt eine hohe Arbeitszufriedenheit bei gleichzeitig hoher Produkfivitéat.
Aufgrund des zunehmenden Bedarfs an ambulanter psychosozialer Krebsberatung ist
auch das Team gewachsen und die Raumlichkeiten im Gesundheitshaus reichten
nicht mehr aus, um bedarfsgerecht in geschiutzter Atmosphdre ausreichend
Beratungen anbieten zu kénnen. Seit 2023 konnte vorUbergehend ein zusatzlicher
Raum angemietet werden, damit konnte ein Umzug der Einrichtung zundchst
vermieden werden. Das Gesundheitshaus als &ffentliche Einrichtung mit anderen
Einrichtungen im Sozial- und Gesundheitswesen erscheint als Standort for die
Krebsberatungsstelle ideal.

Zur weiteren Qualitatssicherung wird mit einem Kurzfragebogen die Zufriedenheit der
Ratsuchenden zu den unterschiedlichen Angeboten der Beratungsstelle erfragt und
analysiert.
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7 Riick- und Ausblick

Ein RUckblick auf das Jahr 2023 der Krebsberatungsstelle MUnster erdffnet ein Bild von
einem ereignisreichen Jahr mit strukturellen Entwicklungen und gleichzeitig einer
Stabilisierung. In einem intensiven Prozess der Teamentwicklung wurden Prozesse,
Abldufe und Inhalte reflektiert und Uberarbeitet. Gleichzeitig wurden Kommunikations-
und Teamkompetenz sowie Entwicklungs- und Problemidsungsféahigkeiten geférdert.
Eine damit verbesserte Teamkultur hat zur hohen Zufriedenheit der Mitarbeitenden in
der Krebsberatungsstelle beigetragen und die Teamsituation stabilisiert.

Mit der GKV/PKV-Férderung seit 2020 hat sich die finanzielle Situation entspannt, auch
wenn weiterhin erhebliche Spenden und Férdermittel erforderlich sind, um das
Spekirum an Angeboten zu finanzieren und die Existenz zu sichern. QualitGfs-
anforderungen sowie quantitative Anforderungen an Beratungsleistungen als
Grundlage fur die GKV/PKV-Forderung werden von der Krebsberatungsstelle MUnster
insgesamt erfUllt.

Eine besondere UnterstUtzung zur finanziellen Absicherung hat in den letzten Jahren
vor allem der Edelfundus geleistet. Mit 200.000 € Spenden im Jahr 2023 ist die
UnterstUtzung ausgesprochen hilfreich und effektiv. Weitere Spenden konnten u.a. mit
Benefizaktionen wie Wilsberg’s Promi-Kellnern und dem Wilsberg-Adventskalender
erzielt werden. Insgesamt ist es ausgesprochen wertvoll, dass sich viele Férderer an der
Finanzierung beteiligen.

Das breite Angebotsspektrum der Einrichtung und die regionale Versorgung an 15
Standorten stellen eine hohe organisatorische Herausforderung dar. In der
ambulanten Krebsberatung ist es eine Realitét, dass eine verbindliche Einhaltung von
Terminen durch Ratsuchende aufgrund ihrer kdrperlichen Erkrankung erschwert ist,
DarUber hinaus haben Nutfzer der Angebote vermehrt die Erwartung, das gesamte
Angebotsspektrum auch telefonisch oder digital nutzen zu kénnen. Psychosoziale
Beratungen werden regelhaft auch telefonisch und digital angeboten,
Informationsabende finden zum Teil digital und zu einem anderen Teil in Prasenz statt.
Bei medizinischen Beratungen und Erndhrungsberatung haben sich persdnliche
Beratungen bewdhrt, weil vorliegende Befundunterlagen fUr die Expert:innen hilfreich
sind, um im Einzelfall konkrete Informationen geben zu kénnen.

Dank des medizinischen Fortschritts leben Menschen immer l&dnger nach einer
Krebsdiagnose und Krebserkrankungen haben sich zu chronischen Erkrankungen
entwickelt. Haufig ist das Leben nach der Diagnose und Therapie mit erheblichen
gesundheitlichen Beeintrachtigungen verbunden, mit denen ein Umgang gefunden
werden muss. Folgen der Erkrankung und Behandlung erleben viele Ratsuchende als
besonders belastend. Dies macht UnterstUtzung durch ambulante Krebsberatung
zunehmend bedeutsam.

Das Team der Krebsberatungsstelle und der Vorstand der Tragervereine stellt sich den
Herausforderungen durch den steigenden Bedarf und vertraut auch weiterhin auf
groBe tatkraftige Unterstitzung, um das Angebot finanzieren zu kénnen.

. fodtuio Rt ¢

Thomas Keck Gudrun Bruns
(Vorsitzender von TiM e.V., KiM e.V.) (Leiterin der Krebsberatungsstelle)
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8 Anhang: Pressespiegel (eine Auswahl an Presseartikeln)

Krebsberatung unterstiitzt Erwachsene, Kinder und Jugendliche

Umfassende Angebote

ine  Krebserkrankung
Ebedeutet fiir viele Be-

troffene,  Angehdrige
und Freunde einen massiven
Einschnitt in das bisherige
Leben. Es kdénnen Verdnde-
rungen in allen Lebensberei-
chen entstehen, die als Belas-
tung erlebt werden.

Das Team der Krebsbera-
tungsstelle des Tumor-Netz-
werk im Miinsterland (TiM)
bietet mit psychoonkologisch
ausgebildeten Beratungs-
fachkrdften Betroffenen und
auch  Angehdrigen  und
Freunden in dieser Situation
ein umfassendes Unterstiit-
zungsangebot an.

Die  Beratungsgesprache
beinhalten Informationen zu
sozialrechtlichen =~ Themen
wie zum Beispiel Schwerbe-
hindertenausweis, Rehabili-
tation, berufliche Wiederein-
gliederung und finanzielle
Unterstiitzungsmoglichkei-
ten. Bei Antragstellungen
wird ganz konkret unter-
stiitzt. Das Angebot richtet
sich an alle, die durch eine
Krebserkrankung  belastet
sind oder Fragen haben.

In  psychoonkologischen
Gesprachen werden Hilfen
zum Umgang mit der Erkran-
kung gegeben. Ziel ist es, eine
maoglichst gute Lebensquali-
tdat zu erreichen. Bei Bedarf
werden ergdnzende bezie-
hungsweise weiterfiihrende
Hilfen vermittelt.

Auch Kindern und Jugend-
lichen bietet die Krebsbera-
tungsstelle ein  Unterstiit-
zungsangebot. Diese kénnen
selbst erkranken oder durch

Krebsberatung im MUnsterland - Tatigkeitsbericht 2023

die Erkrankung von Ge-
schwistern oder Eltern belas-
tet sein. Studien belegen, dass
oft noch Jahre nach einer
Krebserkrankung eines Fa-
milienmitglieds Belastungs-
reaktionen wie Riickzug, Ag-
gression oder Schulprobleme
auftreten konnen. Dipl.-Psy-
chologin und Psychoonkolo-
gin Christina Strotmann bie-
tet diesen Ratsuchenden in
der Krebsberatungsstelle ge-
zielt Unterstiitzung an durch
Eltern- und Familiengespra-
che sowie Gesprache mit
Kindern und Jugendlichen.
Auflerdem gibt es mehrere
Gruppenangebote: Bei Kin-
der- und Jugendtreffs kon-
nen sich die jungen Men-
schen gegenseitig austau-
schen und unterstiitzen.
Beim ,Segeln auf dem Aasee”
in Kooperation mit der Segel-
schule Overschmidt kénnen
sie Erfahrungen sammeln,
wie sie mit neuen Situatio-
nen umgehen konnen und
dass es Gleichaltrige gibt, die
in vergleichbaren Lebenssi-
tuationen sind.

Auch Kinder und Jugendli-
che bekommen Unterstiit-
Zung. Foto: Krebsberatungsstel-
le Minster

Zusitzlich werden von der
Krebsberatungsstelle vielfal-
tige Gruppenangebote und
Informationsveranstaltungen
fiir an Krebs erkrankte Men-
schen und deren Angehdorige
gemacht. Dazu gehéren zum
Beispiel Sportgruppen, Wald-
baden mit Achtsamkeits-
und Entspannungsiibungen,
Kochkurse zur gesunden Er-
nahrung und Informations-
veranstaltungen. Die Ange-
bote sind fiir Ratsuchende
kostenfrei und vertraulich.

Beratungen finden im Ge-
sundheitshaus in Miinster
statt und an 14 Orten in der
Region Miinsterland entwe-
der als personliche Gespra-
che oder auch als Video- oder
Telefonberatung statt.

m Weitere Infos zu den Angeboten
der Krebsberatungsstelle gibt es im
Internet unter www.krebsberatung-
muenster.de. Anmeldungen zu Grup-
penangeboten und Terminvereinba-
rungen fiir Beratungsgesprache sind
unter % 0251/ 62562010 und per
Mail  an info@krebsheratung-
muenster.de moglich..

Seite 39



WN 03.02.2023
Spende fiir
Krebshilfe

e

In der Gleishriicke wurden zahlreiche Herzkissen fiir Krebspatientin-

nen genaht.

GREVEN. In der Grevener
Gleisbriicke konnen sich
Arbeitslose, besonders
Langzeitarbeitslose, fiir den
Wiedereinstieg ins Berufs-
leben vorbereiten. ,Das
Klientel ist ein bunter Mix
aus Kulturen und Her-
kunftslindern”, berichtet
Susanne Fischer, die das
Grevener Projekt der Evan-
gelischen Jugendhilfe
Miinsterland leitet. Kiirz-
lich hat sie mit Kollegin
Inge Timpf und einigen
ihrer Teilnehmerinnen
eine Idee umgesetzt, die
ihr wahrlich am Herzen
lag. Die Naherinnen des
Projekts fertigten 100 Herz-
kissen an, als Spende fiir
die Krebsberatungsstelle
Miinster. Den Kissenstoff
steuerte Josef Brockmann,
Geschaftsfiihrer der Vestio
Textling Greven kostenlos
bei.Die Krebsberatungsstel-
le (krebsberatung-muens-
ter.de) bietet Betroffenen,
Angehorigen und Freun-

Foto: Gleisbriicke

den kostenlos Unterstiit-
zung bei der Bewdltigung
ihrer Situation an. Gudrun
Bruns, Leitern der Krebs-
beratungsstelle, liefs es sich
nicht nehmen, den Nihe-
rinnen personlich zu dan-
ken: ,Wir freuen uns im-
mer sehr {iber jede Spen-
de. Diese Herzen geben wir
an Betroffene oder Ange-
horige weiter. Nach einer
OP konnen die Kissen auf-
grund ihrer Form gut
unter die Achsel gelegt
werden und den Druck-
schmerz der Narbe lin-
dern.”

Ob so oder als Nacken-
kissen oder einfach als
Trostspender, die Naherin-
nen haben sich sehr ge-
freut, einmal nicht Hilfe-
empfdanger zu sein, son-
dern anderen mit ihrer
Arbeit helfen zu konnen.
.Mit Herz gendht”, betont
Feride Rizvani aus Serbien,
~Gesundheit ist die Num-
mer 1."

Gesundheitstraining
fiir Krebsbetroffene

MUNSTER.  Krebsberatungs-
stelle und Volkshochschule
bieten ab dem 30. Januar
wieder das ,Bochumer Ge-
sundheitstraining nach Si-
monton” fiir Krebsbetroffene
an. An insgesamt acht Ter-
minen montags von 18 bis
21 Uhr im Evangelischen
Krankenhaus, Wichernstra-
e 8, sowie zusatzlich am 29.
April (Samstag) im Gesund-
heitshaus an der Gasselstie-
ge 13 erhalten Teilnehmer
viele Anregungen, den Ge-
sundungsprozess aktiv zu
gestalten; weitere Informa-
tionen, Beratung und An-
meldung in der Krebsbera-
tungsstelle: # 62 56 20 10.

Online-Vortrag der
Krebsberatungsstelle

MUNSTER. Die Krebsbera-
tungsstelle bietet am Montag
(25. September) um 18.30
Uhr einen Online-Vortrag
zum Thema ,Sozialleistun-
gen zur finanziellen Absiche-
rung im Krankheitsfall und
wirtschaftliche Hilfen” an.
Darin  informiert  Katrin
Schnackenberg tiber Sozial-
leistungen zur finanziellen
Sicherung; Anmeldungin der
Krebsberatungsstelle unter
& 0251/62562010 oder per E-
Mail an info@krebsberatung-
muenster.de. Die Teilnahme
ist kostenlos.

Beratung fiir
Krebserkrankte

MUNSTER. Die Krebsbera-
tungsstelle bietet am Mitt-
woch (1. Februar) ab 16 Uhr
fiir Krebsbetroffene und An-
gehorige eine pharmazeuti-
sche Beratung zum Neben-
wirkungsmanagement  an.
Referentin ist Stefanie Hein-
del, Apothekerin in der Ho-
henzollern-Apotheke (onko-
logische Kompetenzapothe-
ke). Eine Anmeldung in der
Krebsberatungsstelle ist er-
forderlich unter 7 0251/
625 620 10.
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WN, 09.02.2023
Programm der Krebsberatungsstelle

Hilfestellungen in
Prasenz und digital

MUNSTER. Das neue Veran-
staltungsprogramm der
Krebsberatungsstelle ist da.
Und erneut sind in diesem
Jahr Informationsveranstal-
tungen sowohl in Prasenz als
auch digital vorgesehen.

Die Vortragsreihe startet
am 13. Mdrz mit dem Vortrag
,Eine Reha hilft - nutzen Sie
die Chance”. ,Damit Vertrau-
en im Sprechzimmer gelingt
- Wie ldsst sich die Arzt-Pa-
tienten-Kommunikation ver-
bessern?”ist Thema am 8. Mai.

Zudem geht es um Infor-
mationen zu Diagnostik, The-
rapie und Nachsorge von
Lungenkrebs (19. Juni), Mog-
lichkeiten der Homoopathie
als ergdnzende Behandlung
bei Krebs (28. August), So-
zialleistungen zur finanziel-
len Absicherung im Krank-

auch Polyneuropathie als
Folge der Krebs-Behandlung
(13. November).

In Gesundheitskursen wie
dem Bochumer Gesundheits-
training, Gesunde Erndhrung
bei Krebs und den Reha-
Sportkursen werden vielsei-
tige Hilfestellungen gegeben.
Dariiber hinaus werden Ein-
zelberatungen zu medika-
mentosen Therapien, Strah-
lentherapie, pharmazeuti-
schem Nebenwirkungsma-
nagement, Erndhrung und
Mangelerndhrung sowie zu
erganzenden Naturheilver-
fahren angeboten.

Die Programme sind in der
Krebsberatungsstelle, bei
Miinster-Marketing oder
auch in der Stadtbibliothek
erhaltlich. Weitere Informa-
tionen unter # 62 56 20 10.

WN, 21.02.2023
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KREBSBERATUNG

MONSTERLAND [V

Krebsberatung Miinster

Beratung, Begleitung und Information

Unser Angebot fiir Sie in Miinster und unseren 14 Auflenstellen in der Region:
Psychoonkologisch g und Begleitung fiir Betroffene und Angehérige

Y 8!

« wenn Sie Unterstiitzung suchen, um mit den Veriinderungen durch
die Erkrankung umzugehen

« wenn die Erkrankung bel, de Auswirk
Familie oder den Freundeskreis hat

« wenn Sie sich persénlich neu orientieren méchten

« wenn Sie reden méchten

gen auf die Partnerschaft,

Information und Beratung

« zu Sozialleistungen wie z.B.

« medizinische und berufliche
Rehabilitation

« finanzielle Hilfen

« Schwerbehindertengesetz

« zu medizinischen Fragen und
Fachbegriffen

Praktische Hilfen
« 2.B. beim Ausfiillen von Antriigen

Vermittlung

« zu medizinischen, therapeutischen
und sozialen Einrichtungen und Praxen

« zu Selbsthilfegruppen

« zu Gruppenangeboten und
Gesundheitskursen

Die Beratungen sind fiir Ratsuchende kostenfrei und vertraulich.
Sie finden als persénliche Gespriche oder als Telefon- oder Videoberatung statt

heitsfall und wirtschaftliche | www.krebsberatung-
Hilfen (25. September) oder muenster.de Krebsberatungsstelle im Gesundheitshaus | Gasselstiege 13 | 48159 Munster
Tel: 0251 - 625 620 10 | E-mail: info@krebsberatung-muenster.de
www.krebsberatung-muenster.de
Krebs: Erganzende
Behandl 5 . Krebsberatungsstelle
SRSt Beratung iiber bietet Wanderung
MONSTER Dic Krebsbera- | KIebstherapien MONSTER. Die Krebsbera-
tungsberatungsstelle  bietet tungsstelle Miinster bietet am

am Mittwoch (27. September)
ab 16 Uhr fiir Krebsbetroffene
und Angehorige eine Bera-
tung zu erganzenden Be-
handlungsmoglichkeiten mit
Naturheilverfahren an. Mat-
thias Eubel, Heilpraktiker, be-
rat zu klassischen Naturheil-
verfahren und Traditioneller
Chinesischer Medizin. An-
meldung erforderlich unter
& 0251/625 620 10.

MUNSTER.  Die Krebsbera-
tungsstelle bietet am Mitt-
woch (13. Dezember) ein
arztliches Beratungsangebot
zu aktuellen medikamento-
sen Therapien (Chemothera-
pie und Immuntherapie) bei
Krebs mit Dr. med. Andrea
Kerkhoff (Oberarztin am Uni-
versitatsklinikum Miunster)
an; Anmeldung ist erforder-
lich unter @ 62 56 20 10.

Krebsberatung im MUnsterland - Tatigkeitsbericht 2023

Sonntag (3. Dezember) fiir
Menschen, die durch eine
Krebserkrankung  belastet
sind, eine Wanderung am Aa-
see an. Die Wanderung findet
in einer Gruppe von bis zu
acht Teilnehmern ab 10 Uhr
statt und dauertdrei Stunden.
Ein Psychologe begleitet die
Gruppe. Anmeldung bei der
Krebsberatungsstelle, @ 0251
/625 620 10 oder info@

krebsberatung-muenster.de.
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Markus Maonter leitet die Selbsthilfegruppe , Der Anker” fiir Angehorige

von an Krebs erkrankten Menschen.

Unterstiitzung tut gut

Angehorig

Fotos: Krebsberatungsstelle Munster

e

ahnlich belastet
wie Betroffene

Eine Krebserkrankung
wie zum  Beispiel
Darmkrebs bringt viel-
faltige Veranderungen mit
sich fiir die erkrankten Men-
schen und auch fiir Angeho-
rige. Der Lebensalltag wird
durch Termine zur medizini-
schen Behandlung struktu-
riert, und es missen zum
Beispiel  Therapieentschei-
dungen getroffen werden.
Korperliche Veranderungen
durch Probleme mit der
Kontinenz oder ein kiinstli-
cher Darmausgang verdn-
dern auch Koérperbild und

Infos

Ausfiihrliche Informa-
tionen zu den Angebo-
ten der Krebsberatungs-
stelle gibt es im Internet
unter www.krebsbera-
tung-muenster.de, unter
#0251/62562010 und
per Mail an info@krebs-
beratung-muenster.de.
Hier konnen auch Ter-
mine fiir Beratungsge-
sprache vereinbart wer-
den.

Identitat. Als besonders be-
lastend werden Gefiihle von
Scham erlebt, die einen
Riickzug von freundschaftli-
chen und weiteren sozialen
Kontakten zur Folge haben
konnen. Sexuelle Bedirfnis-
se und Wiinsche nach kor-
perlicher Nihe

einmal monatlich trifft und
haben immer einen sehr le-
bendigen und offenen Aus-
tausch”, so Monter.

Gudrun Bruns, Leiterin der
Krebsberatungsstelle, kennt
viele Sorgen, die Erkrankte

und Angehori-

kc‘inm;’n sicz »Es hat mir sehr ge halbcn. -Flir
verandern, un . . Angehorige ist
es miissen gm_getan'_ mich mit es . géuﬁg
neue  wege Gleichgesinnten schwer, sich
einer erfiilllen-  guszutauschen, die  zuzugestehen,
den Sexualitat in einer ass ihnen
gefunden wer- N selbst auch
den. vergleichbaren Unterstiitzung
Wie sich der Lebenssituation guttut®,  weifl
Alltag auch fir sie.  Gemein-
Angehorige ol sam mit Mar-
verandert, Markus Monter, Angehoriger kus Monter
kann Markus wiirde sie sich
Monter aus freuen, wenn

eigener Erfahrung schildern.
Vor finf Jahren wurde bei
seiner Frau ein Tumor in der
Speiserohre  diagnostiziert.
Fur ihn fiihlte sich auch sei-
ne Zukunft ungewiss an, und
er hatte unter anderem Sor-
gen, die Therapie kénnte zu
belastend fiir seine Frau sein.
Gedanken machte er sich
auch um seine erwachsenen
Kinder, weil es auch fiir sie
herausfordernd war, mit
Angsten und Unsicherheiten
umzugehen.

Unterstiitzung hat er in
dieser Zeit bei der Krebsbe-
ratungsstelle gefunden. Hier
wurde er auf eine Selbsthil-
fegruppe fiir Angehorige
aufmerksam gemacht. Es
hat mir sehr gutgetan, mich
mit Gleichgesinnten auszu-
tauschen, die in einer ver-
gleichbaren Lebenssituation
waren. Ich wollte meine Frau
moglichst gut unterstiitzen,
habe aber auch gemerkt,
dass es wichtig ist, auch
selbst bei Kraften zu bleiben
und Maglichkeiten fiir mich
zu finden, Kraft zu tanken.”
Seit einigen Jahren leitet er
selbst die Gruppe .Der
Anker” fiir Angehorige von
an Krebs erkrankten Men-
schen. .Wir sind cine kleine
Gruppe, die sich regelmagig
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mehr Angehorige fiir sich
ausprobieren, ob Unterstiit-
zung durch Beratung und/
oder Selbsthilfe fiir sie hilf-
reich und wohltuend sein
kann.

Bei Interesse an der Grup-
pe stcht Markus Monter wo-
chentags ab 19 Uhr unter
% 0151/27031272 zur Ver-
figung und freut sich tuber
weitere Interessentinnen
und Interessenten. (pm)

Gudrun Bruns leitet die Krebsbe-
ratungsstelle Minster und kennt
viele Sorgen, die Erkrankte und
Angehorige haben.
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WN, 11.08.2023

Essen und Trinken fiir den guten Zweck
Wilsbergs Promi-Kellnern ist zuriick

Minster
Nach vier Jahren Pause findet Wilsbergs Promi-Kellnern endlich wieder statt. Neben
Schauspieler Leonard Lansink kellnern alte Bekannte sowie neue Gesichter fiir den guten
Zweck. Am Aasee erwartet alle Wilsberg-Fans dann ein Highlight.

¢ Von Marc Knieper Freitag, 11.08.2023, 18:30 Uhr

Gudrun Bruns von der Krebsberatungsstelle Muinster (.) und Wilsberg-Schauspieler Leonard
Lansink (r.) sowie die mitwirkenden Kellner, Musiker und Sponsoren (im Hintergrund) freuen
sich auf die 18. Auflage von Wilsbergs Promi-Kellnern. Foto: Oliver Werner

Wilsbergs Promi-Kellnern ist zurlick! Um dem Minster-Marathon nicht in die Quere zu
kommen, kellnern die Promis in diesem Jahr bereits eine Woche friiher fiir den guten Zweck:
Am Sonntag (27. August) findet Wilsbergs Promi-Kellnern statt. Die Erlése aus der
Benefizveranstaltung flie3en dabei wieder einmal an den Férderverein Krebsberatung
Minsterland.

Um 15 Uhr er6ffnen Blrgermeister Klaus Rosenau, Wilsberg-Schauspieler Leonard Lansink
und Jorg Pott, Geschéaftsflihrer der Pott's Brauerei, mit dem Fassanstich die Veranstaltung an
den Aaseeterrassen.

,Promi-Kellnern ist wie ein Klassentreffen“

2020 und 2021 fiel das Event coronabedingt aus, 2022 fehlte es an Personal. Nun freut sich
das Organisationsteam riesig Gber das Comeback am miinsterischen Aasee. ,Wir haben
wieder einmal viele Leute gefunden, die ihre Zeit mit Arbeit fiir den guten Zweck verbringen.
Darliber freue ich mich sehr®, sagte Lansink, seit 2003 Schirmherr der Krebsberatungsstelle
Minster, in einem Pressegesprach am Freitagnachmittag.

Die Stimmung unter den Promikellnern ist dabei stets die gleiche: Alle freuen sich auf die
beliebte Benefizaktion. ,Das Promi-Kellnern ist wie ein Klassentreffen, nur ohne Streber und
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KlugscheiBBer", lobte Adam Riese die Veranstaltung. Der Showmaster gehort zu den alten
Bekannten des Events, unterstiitzte es in den vergangenen Jahren stets als Moderator oder
auch - wie in diesem Jahr - als Kellner.

Wilsbergs Promi-Kellnern: Eintritt frei, Bezahlung in bar

Neben Wilsbergs Schauspielerkollegen Vittorio Alfieri, Janina Fautz und Stefan Haschke
werden sich viele weitere Personen, die aus den Bereichen Kunst, Musik, Sport oder Politik in
Minster und dartber hinaus bekannt sind, als Kellner probieren. Damit das Bier zur
Zufriedenheit aller Gaste stetig lauft, komplettieren Profis aus der Gastronomie das Promi-
Team.

( M == DA¥ID (
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Am 27. August geht es los. Die Vorfreude bei den Teilnehmern ist schon jetzt
riesig. Foto: Oliver Werner

Der Eintritt ist frei, kassiert wird ausschlieBlich in bar, Trinkgeld (fiir die gute Sache) ist gern
gesehen. Gegen den Hunger gibt es Pizza, Pommes, Wurst, Champignons, Eis und Kuchen aus
der Region.

Highlight fiir Wilsberg-Fans und Gewinnspiel

Auf der Seebiihne wird ein Musikprogramm aus Jazz und Blues prasentiert. Am Abend wartet
dann ,ein echter Leckerbissen auf alle Miinsteranerinnen und Miinsteraner®, kiindigt Gudrun
Bruns von der Krebsberatungsstelle Minster an: Der Film ,Wilsberg - Wut und Totschlag"
wird nach Anbruch der Dunkelheit als exklusive Open-Air-Vorpremiere prasentiert.

Obendrein wird es in diesem Jahr ein Wilsberg-Quiz geben. Moégliche Gewinne sind unter
anderem ein E-Bike, ein Reisegutschein, ein hochwertiges Tablet und ein PC.
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WN, 18.08.2023

Promikellnern an den Aaseeterrassen

Lange Selfie-Schlange vor Leonard Lansink

Von Nils Dietrich

MUNSTER. Darauf haben offen-
kundig viele Wilsberg-Fans
gewartet, die Plitze auf den
Aasee-Terrassen sind gefiillt,
als TV-Star Leonard Lansink
beim mittlerweile 18. Promi-
Kellnern seinen Auftritt hat.
Schnell bildet sich eine Men-
schentraube um den Schau-
spieler, alle wollen ein Foto
mit dem Wilsberg-Darsteller.

Jch finde es super, dass alle
da sind, mit Maske trinken
macht keinen Spalt”, sagt Lan-
sink an das Publikum ge-
wandt. Und: ,Wir sind der
einzige Gastronomiebetrieb
in Miinster, der keinen Perso-
nalmangel hat.”

46 Prominente haben sich
bereiterkldrt, fiir den guten
Zweck - in diesem Fall tradi-
tionell die Krebsberatungs-
stelle im Miinsterland - mit
ihrer Arbeitskraft in zwei
Schichten zu unterstiitzen.
Lansink ist am Sonntag hin-
gegen fiir die Selfies zustan-
dig, auch nach einer halben
Stunde wird die Schlange vor
dem 67-Jdhrigen kaum kiir-
zer. Als Spende fiir ein Foto
werden zwei Euro erbeten.

In der Schlange steht auch
Bianka Brochtrup, die mit
ihrem Wilsberg-T-Shirt als
Fan leicht zu erkennen ist. Sie
und eine Bekannte sind extra
aus Menden im Sauerland fiir
das Promi-Kellnern nach
Miinster gekommen. Nicht
nur wegen Leonard Lansink,
sondern auch fiir die gute Sa-
che: ,Ich bin selber betroffen

gewesen”, sagt sie. Ahnlich
wie der Schauspieler, der sei-
nerzeit die Idee fiir die Veran-
staltung hatte.

Die anderen Prominenten
haben derweil reichlich zu
tun, nur der zwischenzeitli-
che Regenguss sorgt fiir eine
Pause. Unter den Helfern ist
auch Janina Fautz, besser be-
kannt als Kommissarin Anna

T
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Sieben Schlage benotigte Biirgermeister Klaus Rosenau (l.) fir den Fass-

anstich. Rechts Initiator Leonard Lansink.

Foto: Matthias Ahlke

Springers Patentochter Merle.
Sie hat gerade Semesterferien
an der Schauspiel-Hochschu-
le in Stuttgart und ist fiir ihre
Premiere beim Promi-Kell-
nern aus Prag angereist. Er-
fahrung in der Gastronomie
habe sie keine, aber: ,Es ist
noch nichts zu Bruch gegan-
gen”, berichtet die 18-Jdhrige
lachend.

Klaus-Otto Nagorsnik ist
ebenfalls ein Neuling beim
Promi-Kellnern.  Vorerfah-
rungen hat auch er keine, le-
diglich auf Partys habe er mal
ausgeholfen.

Jch bin gefragt worden, ob
ich fiir den guten Zweck mit-
machen wiirde, da macht
man sowas gerne®, sagt der
Bibliothekar, der sich seinen
Prominenten-Status als Quiz-
Konig erarbeitet hat, wah-
rend er Silke und Herbert
Krause aus Hamm bedient.
Das Ehepaar ist zum vierten
Mal da: ,Wir sind Wiederho-
lungstater”, bekennen sie, das
soll im kommenden Jahr
nicht anders sein.

W Mehr Bilder zum Thema
m in den Fotogalerien auf
wn.de
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Beratung unterstiitzt Betroffene und Angehdorige

Lange leben mit Krebs

edizinische  Mog-
lichkeiten in der
Diagnostik und Be-

handlung haben sich in den
letzten Jahren und Jahrzehn-
ten deutlich verbessert. Er-
krankungen konnen friiher
erkannt und besser behan-
delt werden. Auch metasta-
sierte Erkrankungen sind
haufig gut zu behandeln, so
dass immer mehr Menschen
immer langere Zeit mit einer
Krebserkrankung leben.

Die Konfrontation mit
einer Krebserkrankung be-
deutet fiir Erkrankte und
auch fiir deren Angehérige
und Freunde einen massiven
Einschnitt im Leben. Erkran-
kung und Behandlung kén-
nen Folgen haben, die den
Alltag sehr verandern.

.Durch eine Chemothera-
pie kann zum Beispiel eine
Polyneuropathie erhebliche
Beeintrachtigungen mit sich
bringen, die sich unter ande-
rem auf Mobilitit, Kochen
und Essen auswirkt. Durch
Kribbeln oder Taubheitsge-
fiihle konnen auflerdem die
Funktionsfahigkeit von Han-
den und Fiilen gemindert
sein. Diese Missempfindun-
gen sind an sich bereits sehr
unangenehm, es konnen zu-
satzlich auch Funktionssto-
rungen entstehen”, erklart
Gudrun Bruns, Leiterin der
Krebsberatung im Miinster-
land.

Eine andere hdufige Aus-
wirkung der Chemotherapie
sind Konzentrations- und
Gedachtnisprobleme.  Auf-
grund psychischer und kor-
perlicher Nebenwirkungen
einer Therapie konnen Infor-
mationen nicht wie gewohnt
aufgenommen und verarbei-
tet werden oder es fallen Be-
griffe nicht mehr ein, die
eigentlich sehr vertraut sind.
Verminderte Belastbarkeit,
Erschopfung oder auch

Beratungen finden in der
Hauptstelle im Gesund-
heitshaus in Miinster statt
und regelmaRig an 14 Or-
ten in der Region Miinster-
land. Sie konnen als per-
sonliche Gesprache oder
auch als Video- oder Tele-
fonberatung in Anspruch
genommen werden. Die
Angebote sind fiir Ratsu-
chende kostenfrei und ver-
traulich.

mindern.

Fiir Menschen, die lange
Zeit mit Beeintrachtigungen
leben, ist es eine stindige
Aufgabe, einerseits mit ge-
sunder Erndhrung, Sport
und Bewegung Symptome zu
lindern und andererseits zu
akzeptieren, dass einige Be-
eintrachtigungen nicht oder
wenig beeinflusst werden
konnen.

In der Krebsberatungsstelle
werden an Krebs erkrankte
Menschen und deren Ange-
horige darin unterstiitzt, mit
diesen vielfdltigen Verande-
rungen einen Umgang zu fin-
den, um eine moglichst gute
Lebensqualitdt zu erreichen.
Psychoonkologisch ausgebil-

Informationen und Kontakt

Weitere Infos zum Angebot
der Krebsberatungsstelle
gibtesim Internet unter
www.krebsberatung-mu-
enster.de. Anmeldungen
zu Gruppenangeboten und
Terminvereinbarungen fiir
Beratungsgesprache sind
telefonisch unter

0251 /62 56 20 10 und per
Mail unter info@krebsbe-
ratung-muenster.de mog-

lich.

dete Beratungsfachkrafte ge-
ben Impulse und Anregun-
gen und ermutigen zu Ge-
sprachen mit Angehdrigen,
denn offene Gesprache kon-
nen entlasten und starken.

In den Beratungen stehen
die Menschen in ihrer verin-
derten Lebenssituation im
Mittelpunkt, und es werden
gemeinsam mit den Ratsu-
chenden Wege erarbeitet,
den Lebensalltag maoglichst
so zu gestalten, dass das
Wohlbefinden gestarkt wird.
Da Sozialleistungen zusatz-
lich hilfreich sein konnen,
werden auch dazu Informa-
tionen gegeben, und bei An-
tragstellungen wird prak-
tisch unterstiitzt. (pm)

Schlafstérungen konnen die Gudrun Bruns ist Leiterin der Krebsberatungsstelle in Minster.

Leistungsfahigkeit zusatzlich

Foto: Krebsberatung Manster
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Unterstiitzung fiir Betroffene

rebs ist eine Diagnose,
die Betroffene und
ihre Angehorigen oft

vollig  unerwartet  trifft.
Durch die Corona-Pandemie
besteht eine  besonders
schwere zusétzliche Belas-
tung. Dariiber hinaus bleiben
auch die zuvor vorhandenen
krankheitsbedingten Sorgen.

Die psychoonkologisch aus-
gebildeten Mitarbeiterinnen
der Krebsberatungsstelle
Miinster bieten in dieser Si-
tuation Betroffenen, Angeho-
rigen und Freunden Unter-
stiitzung an. Beratungen fin-
den im Gesundheitshaus und
in der Region Miinsterland
statt. Per E-Mail und telefo-

nisch kann unverbindlich
ein erster Kontakt aufgenom-
men werden, um einen Ter-
min zu vereinbaren. Die Be-
ratungen sind fiir Ratsuchen-
de kostenfrei und vertrau-
lich. Infos zu den Angeboten

unter
| www.krebsberatung-
muenster.de

WN 25.10.2023

Neuer Wilsberg-Adventskalender mit wundervollen Hauptpreisen

Attraktive Preise und wertvolle Gutscheine

MUNSTER. Zum achten Mal
gibt es in diesem Jahr den
Wilsberg-Adventskalender
mit vielen attraktiven Haupt-
preisen und Gutscheinen.
Der Kalender wird fiir 10 Euro
in vielen Verkaufsstellen in
Miinster und Umgebung an-
geboten.

Ein glicklicher Gewinner
aus dem vergangenen Jahr
freut sich schon wieder auf
den Wilsberg-Adventskalen-
der 2023: Bastian Uphoff
wollte eigentlich einen Ad-
ventskalender in der Deut-
schen  Rentenversicherung
kaufen, aber leider waren alle
Kalender schon ausverkauft.
Ein Kollege gab einen seiner
drei Kalender ab, sodass Bas-
tian Uphoff doch noch einen

stelle nachschaute, musste er
dreimal lesen, bevor er glau-
ben konnte, dass er einen
Gutschein von RS-Mdobel in
Hohe von 1000 Euro gewon-
nen hatte. Den Gutschein 10s-
te er in einen Esstisch ein,
heifdt es in einer Pressemittei-
lung der Krebsberatungsstel-
le. RS-Mobel beteiligt sich
gerne an der Aktion ,Wils-
bergs Adventskalender”, Fi-
lialleiter Jan Viehoff ist es
wichtig, das Angebot fiir an
Krebs erkrankte Menschen
und deren Angehorige zu
unterstiitzen. Deshalb ist er
auch in diesem Jahr wieder
mit im Boot und spendet je
einen Gutschein von Yellow-
Mobel und Unbent Polster-
mobel sowie einen Gutschein

Kalender bekam. Als er kurz Bastian Uphoff (r.), hier mit (v.l.) Jan Viehoff (RS-Mdbel) und Gudrun von RS-Mdbel.

nach Weihnachten auf der Bruns (Krebsberatung), gewann im vergangenen Jahr einen 1000-Euro-
Website der Krebsberatungs- Maébelgutschein.

Foto: Krebsberatungsstelle Munster

| www.krebsberatung-
muenster.de
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«Krimifithrer”-Spende fiir Krebsberatung

,Schon lange vor dem Druck
war fur uns klar, dass wir
mit dem Verkauf des Buchs
auch einen guten Zweck
unterstiitzen wollen”, betont
Dr. Andrea Lamberti vom
Miinstermitte Medienver-

Autor Michael Bihrke (v.l.) mit
Gudrun Bruns und Leonard Lan-

lag. Beim ,Krimifiihrer
Miinster” fiel die Wahl
schnell auf die Krebsbera-
tungsstelle, deren Schirm-
herr Leonard Lansink seit
25 Jahren die Rolle des De-
tektivs Georg Wilsberg in
der gleichnamigen ZDF-KTri-
mireihe spielt. Autor Mi-
chael Biihrke tibergab die
Spende in Hohe von 2500
Euro symbolisch mit einem
Exemplar des Krimifiihrers
an die Leiterin Gudrun
Bruns. ,Ich war sehr tiber-
rascht, als der Autor mir da-
von erzahlte, dass von jedem
verkauften Exemplar des
Krimifiihrers eine Spende
an unserer Krebsberatungs-
stelle geht und finde die Ini-
tiative wunderbar! Ich habe
mich riesig gefreut”, so Bruns.

sink.  Foto: Miinstermitte Medienverlag
Workshop zu Erganzende
Ernihrung bei Krebs ~ Behandlung bei Krebs
MUNSTER. Die Krebsbera- MUNSTER. Die Krebsbera-

tungsstelle bietet am Freitag
(17. November) von 15 bis 18
Uhrin der Kiiche des Gesund-
heitshauses, Gasselstiege 13,
einen Workshop zum Thema
,Gesunde und leckere Erndh-
rung bei Krebs - Wie geht
das?” an. Im Fokus der Veran-
staltung steht vor allem die
praktische Umsetzung von
verschiedenen Rezeptideen.
Die Teilnahmegebiihr betragt
45 Euro; Anmeldung unter
& 0251/62562010.

tungsstelle bietet am 29. No-
vember (Mittwoch)ab 16 Uhr
fiir Krebsbetroffene und An-
gehorige eine Beratung zu er-
gdnzenden Behandlungs-
moglichkeiten mit Naturheil-
verfahren an. Hedda Fries-
land, Fachadrztin fiir Allge-
meinmedizin, berdt unter
anderem Misteltherapie bei
Krebs. Eine Anmeldungist er-
forderlich in der Krebsbera-
tungsstelle unter & 0251/
6256 20 10.

GroBer Weihnachtsmarkt! EDEL-
FUNDUS o6ffnet seine Hallen am
Do. 07.12., Fr. 08.12. + Sa. 09.12.
von 11 - 17 Uhr Dingbidngerweg
215, Miinster. Groffe Auswahl an
Weihnachtsartikeln, hochwertiger
Kleidung u. Schmuck, Porzellan u.
Haushaltwaren, CDs, Schallplatten
u. Biichern, Kinderkleidung und
Spielzeug, Elektrowaren, Antikem
u.v.m. Spendenannahme Mo-Sa.
auler sonn- und feiertags von 14 -
17 Uhr. Wenn moglich Eringen Sie
bitte keine Spenden in der Markt-
woche. Info: Verkauf zu Gunsten
der  Krebsberatung. T 0152/
58193428. www.kre%sberatung.de
oder www.edelfundus.de
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ABSTRACT

Introduction While maintaining or restoring work

ability after a cancer diagnosis is an essential aim of

the rehabilitation process for working-age patients,
problems can arise during the return to work (RTW) or
when retaining work. Counselling could provide support
for patients with or after cancer with employment-

related questions (eg, questions related to RTW and work
retention). Outpatient psychosocial cancer counselling
centres in Germany offer counselling on work-related
questions; however, resources for this are limited. This
protocol presents a feasibility study of an intensified
needs-based counselling intervention that supports those
seeking employment-related advice.

Methods and analysis The CARES (cancer rehabilitation
support by cancer counselling centres) project is a
feasibility study for a newly developed counselling
intervention. The intervention is being developed as

part of the project and piloted in about 20 outpatient
cancer counselling centres. The CARES study has a
quasi-experimental pre—post design with a control

cohort. First, patients who undergo regular counselling

are recruited. Second, after the counsellors have been
trained for the newly developed intervention, participants
for the intervention group are recruited from the cancer
counselling centres. Quantitative and formative evaluations
will be performed in accordance with the existing
guidelines. The quantitative evaluation comprises three
patient surveys (at the beginning of the counselling
process, 3 months into the counselling process and, for the
intervention group, at the end of the counselling process)
and routine data of the counselling process. The formative
evaluation includes interviews with patients, counsellors
and other stakeholders, as well as participatory
observations of counselling sessions.

Ethics and dissemination Approval has been obtained
from the ethics committee of the Medical Faculty of the
University Bonn (061/22; 09.04.2022). A data protection
concept ensures adherence to data protection regulations
for the handled data. The dissemination strategies
include discussing the results with the cancer counselling
centres.

Trial registration number German Clinical Trials Register
(DRKS00028121); Pre-results.

.2 Clara Breidenbach @ ,
.2 Gudrun Bruns,* Nicole Ernstmann

3
1,2

STRENGTHS AND LIMITATIONS OF THIS STUDY

= Theory-based development of an intervention to
support patients with cancer with employment-
related questions tailored to the setting of outpatient
psychosocial cancer counselling centres and patient
needs.

= The intervention is being piloted in outpatient psy-
chosocial cancer counselling centres throughout
Germany, with heterogeneous characteristics re-
garding size, sponsorship and region.

= This feasibility study is accompanied by an exten-
sive quantitative and qualitative evaluation process.

= This is not a randomised controlled pilot study.

= Potential of self-selection bias among cancer coun-
selling centres and clients.

INTRODUCTION

Nearly 500000 people are diagnosed with
cancer annually in Germany.! For those
affected during working age, return to work
(RTW) can be a source of not only financial
security and independence but also normalcy
and identity.” Besides RTW, retention of work
is important. In the aftermath of RTW, job
changes related to cancer can occur” and be
experienced involuntarily by some.® More-
over, an increased risk of early retirement”
and unemployment after a cancer diagnosis’
has been observed compared to healthy
controls. Barriers to RTW or retention of
work change over time, with disease-related
and treatmentrelated aspects being more
pronounced shortly after diagnosis, and
personal-related and work-related aspects
being more pronounced in the long run.’
Therefore, restoring and maintaining work
ability in those affected during the working
age is an important aim of the rehabilitation
process. Accordingly, patients with cancer
in Germany are entitled to participate in
a rehabilitation programme that is usually
offered in an in-patient setting, consisting

BM)

Krebsberatung im MUnsterland - Tatigkeitsbericht 2023

Hiltrop K, et al. BMJ Open 2023;13:¢067868. doi:10.1136/bmjopen-2022-067868 1

WBuAdoo Aq pejoejaid jsenb Aq €202 ‘1 | 1snBny uo Auco-fuig-uedofuwiay:dny woly pepeojumoq "€Z0Z 1SNBNY || U0 898/90-2Z0Z-uedofua/gg L L'0L Se peysiand jsiy :uedo NG

Seite 49



Die Onkologie

vormals Der Onkologe

Psychoonkologie

Onkologie 2023 - 29:1078-1087
https://doi.org/10.1007/s00761-023-01353-6
Angenommen: 5. April 2023

Online publiziert: 6. Juni 2023

© Der/die Autor(en) 2023

Krebsberatung: ,Gut gegen
Kopfkino”

® MaBnahmen, die Mdnnern den Weg in
S Krebsberatungsstellen ebnen - Ideen und Empfehlungen
aus der Praxis

Alexander Wiinsch'*(% - Oliver Bayer**() - Ulrike Adlkofer® - Markus Besseler® -
Gudrun Bruns’ - Kathrin Bochmann® - Monika Bohrmann? - Andrea Eckhardt' -
Deborah Engesser**(%) - Sabine G6tz'"? - Franziska Holz’ - Annette Hegestweiler' -
Andreas Ihrig"(® - Johannes Jakob'* - Marianne Jung" - Frank Liickert'® -

Laura Pereira Lita'" - Franziska Petridis'® - Heide Perzlmaier® - Claudia Reuthlinger® -
Susanne Singer**(®)

' Psychosoziale Krebsberatungsstelle, Comprehensive Cancer Center Freiburg in Kooperation mit der
Klinik fir Psychosomatische Medizin und Psychotherapie, Universitatsklinikum Freiburg, Medizinische
Fakultat, Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg, Freiburg, Deutschland; ?Medizinische Onkologie,
Psychoonkologischer Dienst, Inselspital, Universitatsspital Bern, Universitat Bern, Bern, Schweiz; *Institut
fiir Medizinische Biometrie, Epidemiologie und Informatik (IMBEI), Universitatsmedizin der Johannes
Gutenberg-Universitat, Mainz, Deutschland; *Universitares Centrum fiir Tumorerkrankungen (UCT),
Mainz, Deutschland; *Psychosoziale Krebsberatungsstelle Ingolstadt der Bayerischen Krebsgesellschaft,
Ingolstadt, Deutschland; °Psychosoziale Krebsberatungsstelle Miinchen der Bayerischen
Krebsgesellschaft, Miinchen, Deutschland; ’Tumor-Netzwerk Krebsberatung im Miinsterland e. V.,
Miinster, Deutschland; *Krebsberatung fiir Betroffene und Angehérige, Essen, Deutschland;
?Krebsberatungsstelle der Krebsgesellschaft Hamburg, Hamburg, Deutschland; " Psychosoziale
Krebsberatungsstelle am Klinikum Kassel, Kassel, Deutschland; " Psychosoziale Krebsberatungsstelle der
Osnabriicker Krebsstiftung, Osnabriick, Deutschland; ' Psychosoziale Krebsberatungsstelle Sigmaringen,
Sigmaringen, Deutschland; " Psychosoziale Krebsberatungsstelle Nordbaden, Klinik fiir Aligemeine

Innere Medizin und Psychosomatik, Universitatsklinikum Heidelberg, Heidelberg, Deutschland;
*Krebsberatungsstelle der Stiftung phonikks, Hamburg, Deutschland; ™ Psychosoziale
Krebsberatungsstelle Kempten-Allgau der Bayerischen Krebsgesellschaft, Kempten, Deutschland;
" Psychosoziale Beratungsstelle der AWO, Karlsruhe, Deutschland

Alexander Wiinsch und Oliver Bayer teilen sich
die Erstautorenschaft.

QR-Code scannen &Beitrag online lesen

1078  Die Onkologie 12 - 2023

Hinfiihrung zum Thema

Die Diagnose Krebs bringt oft erhebliche
psychosoziale Probleme mit sich. In der
KBS konnen Betroffene Hilfe und Unter-
stiitzung finden. Dieses Angebot wird
jedoch von Mdnnern seltener genutzt,
auch wenn diese stark belastet sind. Bar-
rieren der Inanspruchnahme zu verrin-
gern, ist deshalb ein wichtiges Ziel von
Angeboten im Bereich der Psychoonko-
logie. Im Rahmen zweier Studien wur-
den niedrigschwellige Zugangswege fiir
mannliche Ratsuchende erarbeitet. Die-
ser Beitrag gibt Erfahrungen aus der
Praxis wieder, die wir im Rahmen der
Studie WAG-ES! gewinnen konnten.
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Einleitung

Manner leiden wie Frauen unter den krebs-
bedingten Einschrankungen ihrer korper-
lichen Funktionen, Alltagsaktivititen und
sozialen Beziehungen [1, 19, 24, 29, 31]
und bediirfen entsprechender Unterstiit-
zung [14]. Sie nehmen aber entitétstber-
greifend psychosoziale Hilfen seltener in
Anspruch als Frauen [2, 9, 12, 27].
Neben strukturellen Bedingungen be-
hindern auch traditionelle Mannlichkeits-
ideale den Zugang zu psychosozialen Hil-
fen [10, 20, 21, 35]. Diese gehen in vielen
Kulturen mit der Norm einher, dass es un-
angemessen und beschamend sei, Gefiihle
wie Angst oder Trauer zu duBern, Beduirf-
nisse zu haben oder Hilfe in Anspruch zu
nehmen [18]. Genau diese sind aber Vor-
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